FUNDACAO ESTATAL REGIONAL DE SAUDE DA REGIAO DE BAURU - FERSB
FUNDACAO PUBLICA DE DIREITO PRIVADO - CNPJ. 20.845.437/0001-33
Rua Gerson Franga, 9-42— Centro — Bauru/SP - CEP. 17.015-200 — Telefone: 14-3012-0883
EMAIL: fundacao@fundacaosaude.com.br

DISPENSA DE LICITAGAO / PROCESSO N2 079/2021

Acha-se aberta na FUNDACAO ESTATAL REGIONAL DE SAUDE (DA REGIAO DE BAURU) - FERSB,
localizada na Rua Gerson Franca n2 9-42, Bairro Centro, Bauru — Sao Paulo, inscrita no CNPJ sob o n2.
20.845.437/0001-33, processo visando a contratacdo “tipo menor preco unitario”, para locagdo de
uma central telefonica PABX DIGITAL IP e para manuteng¢ao de nobreaks para a sede da FERSB.

Justificativa: a realizagdo do presente termo de referéncia justifica-se pela necessidade da locagdo do
equipamento PABX, tendo em vista ser de comunicagao bdsica, operacional e institucional para a
FERSB, bem como manutencdo dos equipamentos de nobreaks justifica-se visto que ndo ha equipe
especializada interna que desenvolva tal servico e que os equipamentos existentes necessitam de
reparos e manutencgdes a fim de garantir o pleno funcionamento dos mesmos.

1 DO OBJETO

1.1 Trata o presente Termo de Referéncia para locacdo de uma central telefénica PABX DIGITAL IP e
aquisicdo de aparelhos telefénicos bem como contratacdo de empresa para manutencdo de
equipamentos de nobreak que estdo instalados nos equipamentos eletrénicos da Fundacao Estatal
Regional de Saude.

1.2 DO PRAZO E FORMA DE ENTREGA
1.2.1  Retornar proposta comercial impreterivelmente até as 17:00 do dia 21 de outubro de

2021.

1.2.2 A presente contratacdo sera do tipo menor preco unitario por item/lote. De acordo com o

descritivo abaixo:

VALOR
~ MARCA/ VALOR
QTDE DESCRICAO TOTAL
MODELO | MENSAL ANUAL

ITEM/
LOTE

01 12 |Aluguel de central PABX DIGITAL IP equipada
com as seguintes caracteristicas minimas: 4
troncos analdgicos com identificacio de
chamadas DTMF / FSK, permitir troncos e ramais
VOIP (disponibilidade para 8 troncos e 32 ramais)
ter também 20 ramais analdgicos, 01 sistema de
atendimento  automdtico  digital  (DISA)
incorporado musica de espera e incluso gravacgao
para DISA; programacao via computador pela
porta serial RS 232 ou rede, possuir relégio em
tempo real, numeracdo flexivel, siga-me externo,
conferéncia, permitir intercalacdo e
estacionamento de chamadas, transferéncia
externa, selecdo automatica de linhas, desvio de
chamadas, senha para ramais, possibilidade de
bloqueios locais, DDD, DDI, celular e a cobrar e
captura de chamadas. A central deverd ser
entregue instalada e configurada, com
treinamento de uso.
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ITEM | QTDE DESCRICAO

VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL

02

12 |Prestacdo de servicos de manutencdo corretiva,

reparo e devidas instalacdes necessarias,
compreendendo o diagnéstico de falhas,
defeitos. Na proposta devem estar inclusos
custos dos servicos e baterias.

Modelos dos equipamentos:

5 unidades — Nobreaks 700 VA, entrada bivolt,
saida 115 Vac, 60 Hz, fusivel 6A, bateria —
12V/6,5-7,2Ah — modelo de referéncia RCG Max
Control Energetic Power MC;

2 unidades — Nobreaks 800 VA, entrada bivolt,
saida 115Vac, 60Hx, bateria 12VDC~7Ah -
modelo de referéncia - TS Shara UPS Soho Il
800VA, 6 Tomadas, Bivolt — 4414,

5 unidades — No Break 600Va, entrada bivolt,
saida bivolt (configuravel), modelo de referéncia
- NHS Mini Ill 600VA/300W Mono E.120V /
S.120V / Bateria Selada 1 x 7Ah;

1.3 Referente ao item 01 (aluguel central telefénica) - a empresa vencedora devera executar o servigo
de locagdo e a entrega do objeto em até 10 (dez) dias a contar da data de assinatura do contrato
na Sede Fundacgdo Estatal Regional de Saude (FERSB) Bauru, Rua Gerson Franga, 9-42 - Centro —
Bauru/SP.

13.1

13.2

13.3

134

1.3.5

1.3.6

Deverdo estar inclusos no valor da proposta todos os custos referentes a: instalagdo e
configuragdo da central, devendo ser entregues em pleno funcionamento, pronto para uso
e capacitagdo dos usudrios e operadores do sistema.

O prazo de locacdo dos equipamentos é de 12 (doze) meses podendo ser renovado,
mediante termo aditivo, por conveniéncia da FERSB até o limite legal de 48 (quarenta e
oito) meses.

A FERSB se reserva ao direito de inspecionar o objeto, podendo recusa-lo ou solicitar sua
substituicdo.

A empresa vencedora devera emitir nota fiscal correspondente a entrega.

Na Nota Fiscal devera constar “FUNDACAO ESTATAL REGIONAL DE SAUDE — REGIAO DE
BAURU, RUA GERSON FRANCA, 9-42, C.N.P.J. 20.845.437/0001-33, CEP: 17015-200, sede
administrativa, Processo 079/2021 (item/lote 01).

Os servicos de assisténcia técnica deverdo ser prestados pela contratada visando o perfeito
funcionamento dos equipamentos, promovendo por sua conta e responsabilidade,
manutencdo e instalacdo do equipamento envolvendo a troca de pecas ou partes
danificadas, quando for necessario.
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1.3.7 O servico de assisténcia técnica deverad ser prestado no local, quando dele a FERSB
necessitar, devendo o(s) técnico(s) comparecer (em) no local solicitado, em até 2 horas,
apos o registro do chamado para prestar o servigo.

1.3.8 Caso nao seja possivel solucionar o problema no local, o equipamento podera ser levado a
sede da empresa para conserto. Neste caso A CONTRATADA devera efetuar a substituicao
do equipamento por outro igual ou similar, temporariamente, até a solucao definitiva do
problema, sem qualquer 6nus para a FERSB, ressaltando-se que o conserto devera ocorrer
num prazo maximo de quarenta e oito (48) horas e a substituicdo devera ser efetuada de
forma imediata, uma vez que se trata de servigco essencial.

1.3.9 Durante a vigéncia do contrato, quando for necessdria a execugdo dos servicos de
assisténcia técnica, a FERSB ndo ird arcar com qualquer despesa referente a transportes,
seguros, diarias, hospedagens, equipamentos de reposicdo e outras que nao especificadas
nesta clausula.

1.3.10 A empresa vencedora deverd manter rigorosamente o plano de manutencdo preventiva
dos equipamentos evitando-se interrupcées do servico no prazo de vigéncia do contrato.

1.3.11 A empresa vencedora deverd prover treinamento para os funciondrios indicados pela
FERSB, abordando os seguintes tépicos minimos:

a) CURSO BASICO PARA USUARIO DE RAMAL
e Definigdes basicas (central, ramal, troncos)
e Guia de programacdes basicas
e Facilidades do telefone digital

b) CURSO BASICO PARA O ADMINISTRADOR PABX

e Definigdes basicas (central, ramal, troncos)

e QOperacgao do Sistema de Gerenciamento e Manutencao
e Configuracdo de ramal

e Configuracbes gerais mais utilizadas

e Associacgdo légico/fisico

c) LOCAL E INFRAESTRUTURA

e O treinamento supracitado devera ser ministrado nas dependéncias da FERSB em
Bauru, e devera ser realizado apds os testes e ativacao do sistema, e antes de sua
entrega definitiva em operagdo ao cliente, sob pena de comprometer a parte pratica
do curso.

o A FERSB deverd disponibilizar toda infraestrutura que a empresa vencedora
necessitar para efetuar o treinamento, tais como: local adequado, datashow,
microcomputador e acesso ao equipamento via rede TCP-IP para uso do instrutor e
microcomputador quando for o caso.

1.4 Referente ao item 02 (manutengdo nobreak) - a empresa vencedora devera executar o servico de
manutenc¢do e a entrega do objeto em até 90 (noventa) dias a contar da data de assinatura do
contrato na Sede Fundacgdo Estatal Regional de Saude (FERSB) Bauru, Rua Gerson Franga, 9-42 -
Centro — Bauru/SP.
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1.4.1.1 O objeto compreendera a prestacdo de servicos de manutencdo corretiva, reparo e
devidas instalagOes necessdrias em nobreaks que se encontram na sede da Fundagdo
Estatal Regional de Saude de Bauru (conforme tabela acima), compreendendo o
diagnéstico de falhas, defeitos e fornecimento de baterias para os nobreaks existentes.

1.4.1.2 Deverdo ser fornecidas baterias de primeira linha, ndo sendo aceito produtos
remanufaturados, recondicionados, bem como adaptacées e conversdes entre padrao
de conectores.

1.4.1.3 Estardo inclusos no escopo: Limpeza externa e interna do equipamento de possiveis
residuos que possam a vir causar falhas nos mesmos, bem como as reconfiguracdes e
calibragens necessarias para o reconhecimento das novas baterias

1.4.1.4 Em casos de necessidade de pecas adicionais, deverda ser motivado através de
relatdrios técnicos e comunicado ao setor de compras para que sejam adquiridas
através de posterior processo de compras.

1.4.1.5 Os servicos poderao ser realizados na sede da contratada, devendo a mesma, retirar e
devolver os equipamentos na sede da FERSB bem como se responsabilizar pelo correto
descarte das baterias substituidas (usadas).

1.4.1.6 A contratante, a seu critério, podera retirar na sede da FERSB os equipamentos para
analise prévia antes do envio das propostas. Devendo a retirada ser agendada
antecipadamente, bem como a mesma se responsabilizar pela idoneidade dos
equipamentos e a posterior entrega dos mesmos.

1.4.1.7 A FERSB se reserva o direito de inspecionar o objeto, podendo recusa-lo ou solicitar
sua substituicao.

1.4.1.8 A empresa vencedora devera emitir nota fiscal ou fatura correspondente a entrega.

Na Nota Fiscal deverd constar “FUNDACAO ESTATAL REGIONAL DE SAUDE — REGIAO DE

BAURU, RUA GERSON FRANCA, 9-42, C.N.P.J. 20.845.437/0001-33, CEP: 17015-200, sede

administrativa, Processo 079/2021 (item/lote 02).

1.5 As elaboragbes dos trabalhos para a consecucdo dos objetos deste certame deverdo ser
executadas por empresas que contenham corpo técnico especializado, que atendam as normas
do Cddigo de Defesa do Consumidor, as orientacOes da Associacdo Brasileira de normas técnicas
(ABNT), NBR’s e das Concessionarias de Servigos Publicos e as especificagées dos fabricantes de
materiais quanto ao seu modo de aplicagao e utilizagdo além da legislagdo vigente aplicavel tanto
Municipal, Estadual e Federal.

2 DAS CONDIGOES DE PARTICIPACAO
2.1 A proposta comercial devera conter:
2.1.1 Preco unitario e total, (incluindo custos, frete, tributos, etc.);
2.1.2 Data e assinatura do Representante Legal da proponente;
2.1.3 Prazo de entrega dos produtos, conforme especificado nos itens 1.3 e 1.4 do presente
memorial, a contar da assinatura do contrato;
2.1.4 Prazos de garantia, quando houver.
2.2 N3o serd admitida a participagdo de consércios, bem como as participacbes de empresas
impedidas por lei.
2.3 Nao sera admitida a subcontratacao de servigos na execu¢do do contrato decorrente, salvo se
houver autorizacdo da CONTRATANTE.
2.4 A administracdo da CONTRATANTE fica reservado o direito de efetuar diligéncias em qualquer
fase para verificar a autenticidade e veracidade dos documentos e informagGes apresentadas nas

4
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Propostas, bem como esclarecer ou complementar a instrugdo do processo, vedada a inclusao,
posterior de documento ou informacao exigido neste memorial.

3 DOCUMENTOS EXIGIDOS DA VENCEDORA DA PRESENTE.

3.1 Registro comercial, no caso de empresa individual;

3.2 Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrados, em se tratando
de sociedades comerciais e no caso de sociedades por a¢des, acompanhados de documentos de
eleicao de seus administradores;

3.3 Cartdo de Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), dentro da validade;

3.4 Prova de quitagdo com a Fazenda Federal, Certiddo conjunta negativa de tributos administrados
pela RECEITA, abrangendo a Certiddo quanto a divida ativa da Unido, expedida pela Procuradoria
Geral da Fazenda Nacional e Instituto Nacional do Seguro Social — INSS;

3.5 Prova de Regularidade para com o Fundo de Garantia por tempo de Servico (FGTS);

3.6 Certidao Negativa de Tributos Municipais Mobiliarios, expedida no local do domicilio ou sede da
empresa;

3.7 Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou Certiddo Positiva de Débitos Trabalhistas
com Efeitos Negativos (CNDT);

3.8 Declaragdo da empresa, sob a pena da lei, se responsabilizando no caso de seus funcionarios ou
prepostos vierem a mover futuras a¢oes trabalhistas ou civeis contra a mesma, ficando a FERSB
excluida do polo passivo, ou seja, da responsabilidade solidaria ou subsididria;

3.9 Atestado de capacidade técnica expedido por Orgdo Publico ou empresa privada, em nome da
empresa participante que comprove a execucao dos servicos pertinentes e compativeis com o
objeto da presente contratacao.

3.10 Balango Patrimonial e demonstragdes do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na
forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada sua substituicao por
balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizado por indices oficiais, quando ha mais
de 03 (trés) meses da data da apresentacdo da proposta.

3.11 Certiddo Negativa de Faléncia ou de Processo de Recuperagdo Judicial ou Extrajudicial,

expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.

3.12 Declaragao da empresa, sob a pena da lei, se responsabilizando no caso de seus funciondrios ou
prepostos vierem a mover futuras acées trabalhistas ou civeis contra a mesma, ficando a FERSB
excluida do polo passivo, ou seja, da responsabilidade solidaria ou subsididria.

4 DO PROCESSAMENTO E JULGAMENTO

4.1 A presente contratacdo é do tipo “menor preco unitario” por item/lote.

4.2 Serd considerada vencedora a empresa que, tendo atendido a todas as exigéncias formais do
presente memorial, apresentar o menor preco unitario (para cada um dos itens), desde que os
servicos estejam de acordo com todas as exigéncias e especificagbes mencionadas neste
memorial.

4.3 Serdo desclassificadas as propostas que ndo atendam as exigéncias deste Memorial;

4.4 Na hipdtese de todas as Propostas serem desclassificadas e a critério da Comissdo de licitagado,
podera ser fixado o prazo de 03 (trés) dias Uteis para apresentacdo de nova proposta comercial.

4.5 A (s) vencedora(s) da presente coleta de pregos terd o prazo de 02 (dois) dias Uteis, a partir da
comunicagdo oficial, para a apresentagdo dos documentos, conforme cldusula 3.0 do presente
Memorial Descritivo, sob pena, de ndo o fazendo, se desclassificada;
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5 DA EXECUCAO DO CONTRATO

5.1 Os servicos e entrega serdo iniciados pela CONTRATADA somente apds a assinatura do contrato.

5.2 A CONTRATANTE fiscalizard obrigatoriamente a execucao do contrato, a fim de verificar se no seu
desenvolvimento estdo sendo observadas as especificagcdes e demais requisitos nele previstos,
reservando-se o direito de rejeitar os servicos que, a seu critério, ndo forem considerados
satisfatorios;

5.3 A fiscalizagao por parte da CONTRATANTE nao eximird a CONTRATADA das responsabilidades
previstas no cddigo civil e dos danos que vier a causar a CONTRATANTE ou a terceiros, por culpa
ou dolo de seus operarios ou de seus prepostos na execucdo do Contrato.

5.4 A CONTRATADA devera adotar medidas, precaucdes e cuidados tendentes a evitar danos
materiais e pessoais a seus funciondrios, a seus prepostos e a terceiros, pelos quais sera inteira
responsavel.

5.5 Durante a execuc¢do do contrato a CONTRATADA sera responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais e seguros decorrentes e todas aquelas necessarias a prestacdo
dos servicos objeto do presente processo;

6 DAS PENALIDADES

6.1 Pela inexecucdo total ou parcial do contrato, a CONTRATANTE poder3, garantida a defesa prévia,
aplicar a CONTRATADA as seguintes penalidades:

6.1.1 Multa de 3,0% (Trés por cento) sobre o valor do contrato, no caso da CONTRATADA
executar os servicos por intermédio de terceiros sem a expressa anuéncia da
CONTRATANTE;

6.1.2 Multa equivalente a 3,0% (trés por cento) do montante ndo executado na inexecug¢do
parcial do Contrato;

6.1.3 Multa equivalente a 3,0% (trés por cento) do valor do contrato na inexecugdo total do
mesmo;

6.2 Pelo ndo cumprimento de qualquer das cldusulas do contato, exceto aquelas cujas sang¢des sdo as
ja estabelecidas, ficard a CONTRATADA sujeita a multa de 1,0% (um por cento) do valor do
Contrato e nareincidéncia, ao dobro, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal que couber;

6.3 Asimportancias correspondentes as multas que forem impostas a CONTRATADA incidirdo sempre
sobre os valores do Contrato e descontadas do faturamento do més correspondentes a falta
cometida;

7 DOS PAGAMENTOS

7.1 A CONTRATANTE compromete-se em pagar preco conforme Proposta Comercial da
CONTRATADA.
7.1.1 Paraoitem 01 (aluguel central telefénica), o pagamento serd realizado até o ultimo dia util
do més subsequente a partir da entrega ter sido efetivamente realizada.
7.1.2 Para o item 02 (manutencdo dos nobreaks), o pagamento sera realizado em até 3 (trés)
parcelas, iniciando no més posterior ao inicio dos servigos, sendo que a ultima parcela serd paga
desde que o servico tenha sido executado de acordo com o Contrato e devidamente atestado pela
unidade responsavel.

7.2 A CONTRATADA deverd emitir nota fiscal, que devera ser atestada pela fiscalizacdo do
CONTRATANTE.
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7.3 A Nota Fiscal/Fatura de prestacdo de servigos deverd ser entregue no Local de entrega do objeto,
para conferéncia e demais providéncias.

8. DISPOSICOES GERAIS
8.1 Quaisquer esclarecimentos poderao ser obtidos no setor de compras da FERSB, na Rua Gerson
Franca n2. 9-42 - Bairro Centro, Bauru — Sdo Paulo, CEP: 17015-200, no horario das 8:00 as 17:00
horas.
8.2 Segue anexo a presente ao memorial:
8.2.1 Anexo | - Termo de referéncia / Modelo de proposta.
8.2.2 Anexo Il - MINUTA DE CONTRATO — Aluguel central telefonica;
8.2.3 Anexo Ill - MINUTA DE CONTRATO — Manutencdo de nobreaks;

Bauru, 14 de outubro de 2021.

Eliane Colette da Rocha
Diretora da Fundacgdo Estatal Regional de Saude - Regido de Bauru

Sr. EDE CARLOS CAMARGO
Diretor Administrativo Financeiro - Fundacao Estatal Regional de saude — regido de Bauru
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ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA - MODELO DE PROPOSTA

DESCRITIVO DOS EQUIPAMENTOS E SERVICOS

VALOR
~ MARCA/ | VALOR
ITEM | QTDE DESCRICAO MODELO | MENSAL ;SIJI;II.-

01 12 |Aluguel de central PABX DIGITAL IP equipada com as
seguintes caracteristicas minimas: 4 troncos
analdgicos com identificacdo de chamadas DTMF /
FSK, permitir troncos e ramais VOIP (disponibilidade
para 8 troncos e 32 ramais) ter também 20 ramais
analdgicos, 01 sistema de atendimento automatico
digital (DISA) incorporado musica de espera e incluso
gravacao para DISA; programacdo via computador
pela porta serial RS 232 ou rede, possuir relégio em
tempo real, numeracao flexivel, siga-me externo,
conferéncia, permitir intercalacdao e estacionamento
de chamadas, transferéncia externa, selecdo
automatica de linhas, desvio de chamadas, senha
para ramais, possibilidade de bloqueios locais, DDD,
DDI, celular e a cobrar e captura de chamadas. A
central deverd ser entregue instalada e configurada,
com treinamento de uso.

02 12 |Prestacao de servicos de manutengao corretiva,
reparo e devidas instalacbes necessadrias,
compreendendo o diagndstico de falhas, defeitos. Na
proposta devem estar inclusos custos dos servigcos e
baterias.

Modelos dos equipamentos:

5 unidades — Nobreaks 700 VA, entrada bivolt, saida
115 Vac, 60 Hz, fusivel 6A, bateria —12V/6,5-7,2Ah —
modelo de referéncia RCG Max Control Energetic
Power MC;

2 unidades — Nobreaks 800 VA, entrada bivolt, saida
115Vac, 60Hx, bateria 12VDC~7Ah — modelo de
referéncia - TS Shara UPS Soho Il 800VA, 6 Tomadas,
Bivolt — 4414;

5 unidades — No Break 600Va, entrada bivolt, saida
bivolt (configuravel), modelo de referéncia - NHS
Mini 11l 600VA/300W Mono E.120V /S.120V / Bateria
Selada 1 x 7Ah;
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ANEXO Il
MINUTA DE CONTRATO — Aluguel central telefonica

CONTRATO ne......./21 - LOCAGAO DE UMA CENTRAL TELEFONICA PABX DIGITAL IP E AQUISIGAO DE
APARELHOS TELEFONICOS.

Por este contrato, de um lado FUNDACAO ESTATAL REGIONAL DE SAUDE (DA REGIAO DE BAURU) -
FERSB, localizada na Rua Gerson Franga, n2. 9-42, Centro, Bauru — S3o Paulo, inscrita no CNPJ sob o ne.
20.845.437/0001-33, neste ato representada na forma de seu Estatuto Social, doravante denominada
CONTRATANTE e de outro lado XXXXXXXXXXXX, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica —
CNPJ XX XXX XXX/XXXX-XX, com sede Na Rua XXXXXXXXX, n® XXXX — Bairro XXXXXXX, Municipio de
XXXXXXX - Estado de XXXXXX, doravante denominada CONTRATADA, neste ato representado pela seu
Sécio Diretor, tem entre si justo e contratado o que segue, tendo em vista o constante e decidido no
PROCESSO N2 0XX/2021.

1. DO OBIJETO

1.1 Trata o presente Termo de Referéncia para Locacdo de uma central telefonica PABX DIGITAL IP e
aquisicdo de aparelhos telefénicos, conforme especificado.

1.2 Descricdo do item: Central PABX DIGITAL IP equipada com as seguintes caracteristicas minimas: 4
troncos analdgicos com identificacdo de chamadas DTMF / FSK, permitir troncos e ramais VOIP (4
troncos e 40 ramais) ter também 12 ramais analdgicos, 01 sistema de atendimento automatico
digital (DISA) incorporado musica de espera; programagao via computador pela porta serial RS 232
ou rede, possuir relégio em tempo real, numeracao flexivel, siga-me externo, conferéncia, permitir
intercalagdo e estacionamento de chamadas, transferéncia externa, sele¢do automatica de linhas,
desvio de chamadas, senha para ramais, possibilidade de bloqueios locais, DDD, DDI, celular e a
cobrar e captura de chamadas. A central devera ser entregue instalada e configurada, com
treinamento de uso.

1.2. DO PRAZO E FORMA DE ENTREGA

1.2.1. A empresa vencedora devera executar o servi¢o de locagao e a entrega do objeto em até
10 (dez) dias a contar da data de assinatura do contrato na Sede Fundacgdo Estatal Regional de Saude
(FERSB) Bauru, Rua Gerson Francga, 9-42 - Centro — Bauru/SP.

1.2.2 O prazo de locacdo dos equipamentos é de 12 (doze) meses podendo ser renovado,
mediante termo aditivo, por conveniéncia da FERSB até o limite legal de 48 (quarenta e oito) meses.

1.2.3 A empresa vencedora devera emitir nota fiscal ou fatura correspondente a entrega.

1.2.4. AFERSB se reserva ao direito de inspecionar o objeto, podendo recusa-lo ou solicitar sua
substituicado.

1.2.5. Na Nota Fiscal devera constar “FUNDACAO ESTATAL REGIONAL DE SAUDE — REGIAO DE
BAURU, RUA GERSON FRANCA, 9-42, C.N.P.J. 20.845.437/0001-33, CEP: 17015-200, PROCESSO 079/21
SEDE ADMINISTRATIVA”.
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1.3 DA INSTALACAO, SUPORTE TECNICO E TREINAMENTO.

1.3.1. O equipamento locado devera ser instalado e programado, no prazo de 10 (dez) dias a
contar da assinatura do contrato.

1.3.2. Os servicos de assisténcia técnica deverdo ser prestados pela contratada visando o
perfeito funcionamento dos equipamentos, promovendo por sua conta e responsabilidade,
manutencao e instalacao do equipamento envolvendo a troca de pecas ou partes danificadas, quando
for necessario.

1.3.3 O servico de assisténcia técnica deverd ser prestado no local, quando dele a FERSB
necessitar, devendo o(s) técnico(s) comparecer (em) no local solicitado, em até 2 horas, apés o registro
do chamado para prestar o servico.

1.3.4 Caso ndo seja possivel solucionar o problema no local, o equipamento podera ser levado
a sede da empresa para conserto. Neste caso A CONTRATADA deverd efetuar a substituicdo do
equipamento por outro igual ou similar, temporariamente, até a solucdo definitiva do problema, sem
qualguer 6nus para a FERSB, ressaltando-se que o conserto devera ocorrer num prazo maximo de
guarenta e oito (48) horas e a substituicdo devera ser efetuada de forma imediata, uma vez que se
trata de servigo essencial a populacgdo;

1.3.5 Durante a vigéncia do contrato, quando for necessdria a execucdao dos servicos de
assisténcia técnica, a FERSB ndo ird arcar com qualquer despesa referente a transportes, seguros,
diarias, hospedagens, equipamentos de reposicdo e outras que nao especificadas nesta clausula.

1.3.6 A empresa vencedora devera manter rigorosamente o plano de manutencdo preventiva
dos equipamentos evitando-se interrupgées do servico no prazo de vigéncia do contrato.

1.3.7 A empresa vencedora devera prover treinamento para os funcionarios indicados pelo
orgdo, abordando os seguintes tdpicos minimos:

a) CURSO BASICO PARA USUARIO DE RAMAL
e Defini¢Ges basicas (central, ramal, troncos)
e Guia de programacdes bdsicas
e Facilidades do telefone digital

b) CURSO BASICO PARA O ADMINISTRADOR PABX
e Defini¢Ges basicas (central, ramal, troncos)
e Operacgao do Sistema de Gerenciamento e Manutenc¢ao
e Configuracdo de ramal
e Configuragdes gerais mais utilizadas
e Associacdo légico/fisico

c) LOCAL E INFRAESTRUTURA
e O treinamento supracitado devera ser ministrado nas dependéncias da FERSB em Bauru, e
devera ser realizado apds os testes e ativagao do sistema, e antes de sua entrega definitiva em
operagdo ao cliente, sob pena de comprometer a parte pratica do curso.
e A FERSB devera disponibilizar toda infraestrutura que a empresa vencedora necessitar para
efetuar o treinamento, tais como: local adequado, datashow, microcomputador e acesso ao
equipamento via rede TCP-IP para uso do instrutor e microcomputador quando for o caso.
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2.0 DA EXECUGAO DO CONTRATO

2.1 Os servicos e entrega serdo iniciados pela CONTRATADA somente apds a assinatura do Contrato.
2.2 A CONTRATANTE fiscalizara obrigatoriamente a execug¢ao do contrato, a fim de verificar se no seu
desenvolvimento estdo sendo observadas as especificacdes e demais requisitos nele previstos,
reservando-se o direito de rejeitar os servigos que, a seu critério, ndo forem considerados satisfatoérios;
2.3 A fiscalizagdo por parte da CONTRATANTE ndo eximirda a CONTRATADA das responsabilidades
previstas no cédigo civil e dos danos que vier a causar a CONTRATANTE ou a terceiros, por culpa ou
dolo de seus operarios ou de seus prepostos na execucao do Contrato.

2.5 Durante a execuc¢do do contrato a CONTRATADA sera responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais e seguros decorrentes e todas aquelas necessdrias a prestacdo dos
servicos objeto do presente memorial;

3.0 DOS PRECOS E DOS PAGAMENTOS

3.1 O preco a ser obedecido, durante a vigéncia deste contrato, é aquele constante da proposta da
CONTRATADA do Processo n2 079/2021.

3.2 O pagamento sera realizado em até 10 (dez) dias, apds a entrega ter sido efetivamente realizada
desde que tenha sido executado de acordo com o Contrato e devidamente atestado pela unidade
responsavel, mediante a apresentacao das Certiddes de Quitacdo do INSS, FGTS e IR. A respectiva Nota
Fiscal deve ser emitida no més de competéncia.

3.4 Em nenhuma hipétese serdo aceitos titulos via cobranca bancdria.

3.5 As despesas com a execugao deste contrato, bem como seus pagamentos, correrdo por conta dos
recursos proprios da FERSB.

4.0 DO PRAZO

4.1 - O prazo de locacdo, objeto do presente contrato, serd de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado pelo mesmo periodo, desde que seja respeitado o prazo limite de 48 (quarenta e oito)
meses.

5.0 - DO VALOR

5.1 - Dé-se ao presente contrato para o item 01 (locagdo) o valor de RS XXXXXXXXXXXXXX.

5.2 - As despesas com a execugdo deste contrato correrdo por conta dos recursos da FUNDACAO
ESTATAL REGIONAL DE SAUDE (REGIAO DE BAURU) - FERSB.

6.0 — DO REAJUSTE

6.2 — Este contrato sera executado sob o regime de preco fixo e irreajustavel pelos primeiros 12(doze)
meses, no que concerne a despesa referente a taxa administrativa.

6.3— Ultrapassados 12(doze) meses, mediante o requerimento expresso da CONTRATADA, podera
haver reajustamento dos valores referentes a locagdo, nos casos previamente autorizados pela
CONTRATANTE.

6.4 — No caso de reajuste, fica estipulado a utilizagdo do IGP-M de acordo com a sua média anual, ou
outro indice que vier a substitui-lo em caso de extingdo do mesmo.
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7.0 - DA RESCISAO E SANCOES.

7.1—-0 presente Contrato podera ser rescindido unilateralmente, desde que haja conveniéncia para a
CONTRATANTE, mediante manifestacao escrita da CONTRATANTE neste sentido, com, no minimo, 30
dias de antecedéncia da data de rescisao.

7.2 — Este instrumento podera ser rescindido por ato unilateral da FUNDACAO, em se verificando a
ocorréncia de descumprimento de clausulas contratual, assegurada, no entanto, o contraditério e a
ampla defesa.

8.0 — DAS PENALIDADES

8.1 — Ficam previstas as seguintes penalidades:

8.2 — Multa de 3% (trés por cento) sobre o valor adjudicado, se a empresa se recusar a aceitar a
prestacdo dos servicos.

8.3 — Multa de 3% (trés por cento) sobre a parcela remanescente, no caso de inexecug¢do parcial do
contrato, podendo a CONTRATANTE, a continua¢cdo do mesmo.

8.4 — Multa de 3% (trés por cento) sobre o valor do contrato, no caso de inexecugdo total.

8.5 — Multa de 0,3% (trés décimos por cento), por dia de atraso na entrega dos servigos.

8.6 — As multas sdo independentes entre si. A aplicacdo de uma nado exclui a das outras, bem como a
das demais penalidades previstas em lei.

8.7 — O valor relativo as multas eventualmente aplicadas, sera deduzido dos pagamentos que a
CONTRATANTE efetuar. No caso de impossibilidade, sera o valor enviado para cobranca judicial.

9.0 - DO FORO

9.1 - Fica eleito o foro da Comarca de Bauru, para dirimir quaisquer questdes oriundas do presente
contrato, com renuncia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E por estarem assim, justas e acordadas as partes, assinam o presente contrato em duas vias de igual
forma e teor, juntamente com as testemunhas abaixo qualificadas.

Bauru, de de20__.

PELA CONTRATANTE:

PELA CONTRATADA:
Testemunhas:

Nome:
Ass.
CPF:

Nome:
Ass.
CPF:
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ANEXO Il
MINUTA DE CONTRATO — Manutencdo de nobreaks

CONTRATO ne......./21 - MANUTENGAO DE NOBREAKS PARA A SEDE DA FERSB.

Por este contrato, de um lado FUNDAGCAO ESTATAL REGIONAL DE SAUDE (DA REGIAO DE BAURU) -
FERSB, localizada na Rua Gerson Franca, n2. 9-42, Centro, Bauru — Sdo Paulo, inscrita no CNPJ sob o n2.
20.845.437/0001-33, neste ato representada na forma de seu Estatuto Social, doravante denominada
CONTRATANTE e de outro lado XXXXXXXXXXXX, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica —
CNPJ XX XXX XXX/XXXX-XX, com sede Na Rua XXXXXXXXX, n® XXXX — Bairro XXXXXXX, Municipio de
XXXXXXX - Estado de XXXXXX, doravante denominada CONTRATADA, neste ato representado pela seu
Sécio Diretor, tem entre si justo e contratado o que segue, tendo em vista o constante e decidido no
PROCESSO N2 0XX/2021.

1. DO OBJETO

1.1 Trata o presente da contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de
manutencdo corretiva, reparo e devidas instalagdes necessarias, troca de baterias,
compreendendo o diagndstico de falhas, defeitos em nobreaks.

1.2 Modelo dos equipamentos: 5 unidades — Nobreaks 700 VA, entrada bivolt, saida 115 Vac, 60 Hz,
fusivel 6A, bateria —12V/6,5-7,2Ah — modelo de referéncia RCG Max Control Energetic Power MC;
2 unidades — Nobreaks 800 VA, entrada bivolt, saida 115Vac, 60Hx, bateria 12VDC~7Ah — modelo
de referéncia - TS Shara UPS Soho Il 800VA, 6 Tomadas, Bivolt — 4414; 5 unidades — No Break
600Va, entrada bivolt, saida bivolt (configuravel), modelo de referéncia - NHS Mini Il 600VA/300W
Mono E.120V / S.120V / Bateria Selada 1 x 7Ah;

2 DO PRAZO E FORMA DE ENTREGA

2.1 A CONTRATADA devera finalizar os servicos de manutengdo e a entrega do objeto em até 90
(noventa) dias a contar da data de assinatura do contrato na Sede Fundagdo Estatal Regional de
Saude (FERSB) Bauru, Rua Gerson Franca, 9-42 - Centro — Bauru/SP.

2.2 O objeto compreendera a prestacdo de servicos de manutencdo corretiva, reparo e devidas
instalacGes necessarias em nobreaks que se encontram na sede da Fundacdo Estatal Regional de
Salde de Bauru (conforme termo de referéncia), compreendendo o diagndstico de falhas, defeitos
e fornecimento de baterias para os nobreaks existentes.

2.3 Deverado ser fornecidas baterias de primeira linha, ndo sendo aceito produtos remanufaturados,
recondicionados, bem como adaptagGes e conversdes entre padrdo de conectores.

2.4 Estardo inclusos no escopo: Limpeza externa e interna do equipamento de possiveis residuos que
possam a vir causar falhas nos mesmos, bem como as reconfigura¢des e calibragens necessarias
para o reconhecimento das novas baterias

2.5 Em casos de necessidade de pecas adicionais, devera ser motivado através de relatdrios técnicos
e comunicado ao setor de compras para que sejam adquiridas através de posterior processo de
compras.

2.6 Os servicos poderdo ser realizados na sede da contratada, devendo a mesma, retirar e devolver os
equipamentos na sede da FERSB bem como se responsabilizar pelo correto descarte das baterias
substituidas (usadas).
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2.7 A FERSB se reserva o direito de inspecionar o objeto, podendo recusa-lo ou solicitar sua
substituicado.
2.8 A empresa vencedora deverd emitir nota fiscal ou fatura correspondente a entrega.
2.8.1.1 Na Nota Fiscal devera constar “FUNDACAO ESTATAL REGIONAL DE SAUDE — REGIAO DE
BAURU, RUA GERSON FRANCA, 9-42, C.N.P.J. 20.845.437/0001-33, CEP: 17015-200, sede
administrativa, Processo 079/2021 (item/lote 02).

3 DA EXECUCAO DO CONTRATO

3.1 Os servicos e entrega serao iniciados pela CONTRATADA somente apds a assinatura do Contrato.

3.2 A CONTRATANTE fiscalizard obrigatoriamente a execuc¢do do contrato, a fim de verificar se no seu
desenvolvimento estdo sendo observadas as especificacdes e demais requisitos nele previstos,
reservando-se o direito de rejeitar os servicos que, a seu critério, ndo forem considerados
satisfatorios;

3.3 A fiscalizagdo por parte da CONTRATANTE ndo eximirda a CONTRATADA das responsabilidades
previstas no cddigo civil e dos danos que vier a causar a CONTRATANTE ou a terceiros, por culpa
ou dolo de seus operarios ou de seus prepostos na execucdo do Contrato.

3.4 Durante a execucdo do contrato a CONTRATADA sera responsdvel pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais e seguros decorrentes e todas aquelas necessarias a prestacao
dos servicos objeto do presente memorial;

4 DOS PRECOS E DOS PAGAMENTOS

4.1 O preco a ser obedecido, durante a vigéncia deste contrato, é aquele constante da proposta da
CONTRATADA do Processo n2 079/2021.

4.2 O pagamento sera realizado em até 3 (trés) parcelas, iniciando no més posterior ao inicio dos
servigos, sendo que a Ultima parcela serd paga desde que o servigo tenha sido executado de acordo
com o Contrato e devidamente atestado pela unidade responsavel, mediante a apresentagao das
CertidGes de Quitacdo do INSS, FGTS e IR. A respectiva Nota Fiscal deve ser emitida no més de
competéncia.

4.3 Em nenhuma hipdtese serdo aceitos titulos via cobranga bancaria.

4.4 As despesas com a execugao deste contrato, bem como seus pagamentos, correrdo por conta dos
recursos proprios da FERSB.

5 DO VALOR
5.1 Da-se ao presente contrato o valor mensal de RS xxxxxxxxxxxxxx, somando-se o valor global de RS
XXXXXXXXXX

6.0 — DO REAJUSTE, ACRESCIMOS E SUPRESSOES.

6.1 Este contrato serd executado sob o regime de preco fixo e irreajustavel.

6.2 A contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdes em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor global do presente contrato.

7.0 DA RESCISAO E SANCOES.

7.1 O presente Contrato podera ser rescindido unilateralmente, desde que haja conveniéncia para a
CONTRATANTE, mediante manifestagdo escrita da CONTRATANTE neste sentido, com, no minimo,
30 dias de antecedéncia da data de rescisdo.
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7.2 Este instrumento poderd ser rescindido por ato unilateral da FUNDACAO, em se verificando a
ocorréncia de descumprimento de clausulas contratuais, assegurada, no entanto, o contraditério
e a ampla defesa.

8.0 DAS PENALIDADES
8.1 Ficam previstas as seguintes penalidades:
8.1.1 Multa de 3% (trés por cento) sobre o valor adjudicado, se a empresa se recusar a aceitar a
prestacao dos servicos.
8.1.2 Multa de 3% (trés por cento) sobre a parcela remanescente, no caso de inexecuc¢do parcial
do contrato podendo a CONTRATANTE a continuagdo do mesmo.
8.1.3 Multa de 3% (trés por cento) sobre o valor do contrato, no caso de inexecucdo total.
8.1.4 Multa de 0,3% (trés décimos por cento), por dia de atraso na entrega dos servigos.
8.1.5 As multas sdo independentes entre si. A aplicacdo de uma nao exclui a das outras, bem como
a das demais penalidades previstas em lei.
8.2 O valor relativo as multas eventualmente aplicadas, serd deduzido dos pagamentos que a
CONTRATANTE efetuar. No caso de impossibilidade, sera o valor enviado para cobranca judicial.

9.0 DO FORO
9.1 Fica eleito o foro da Comarca de Bauru, para dirimir quaisquer questdes oriundas do presente
contrato, com renuncia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E por estarem assim, justas e acordadas as partes, assinam o presente contrato em duas vias de igual
forma e teor, juntamente com as testemunhas abaixo qualificadas.

Bauru, de de20__.

PELA CONTRATANTE:

PELA CONTRATADA:

Testemunhas:

Nome:

Ass.
CPF:

Nome:
Ass.
CPF:
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