FUNDACAO ESTATAL REGIONAL DE SAUDE DA REGIAO DE BAURU - FERSB
FUNDAGCAO PUBLICA DE DIREITO PRIVADO - CNPJ. 20.845.437/0001-33
Rua Cussy Junior, 9-59 — Centro — Bauru/SP - CEP. 17.015-021
Telefone: 14-3227-8057 / 14-99874-1618
EMAIL: fundacao@fundacaosaude.com.br

TERMO DE REFERENCIA
COLETA DE PRECOS PROCESSO N2 048/2023

Fundamentagdo: REGULAMENTO INTERNO DA FUNDAGAO ESTATAL REGIONAL DE SAUDE — REGIAO
DE BAURU PARA A AREA DE COMPRAS E CONTRATAGAO DE SERVIGOS DE TERCEIROS E OBRAS.

Acha-se aberta na FUNDAGCAO ESTATAL REGIONAL DE SAUDE (DA REGIAO DE BAURU) - FERSB,
localizada na Rua Cussy Junior n2 9-59, Bairro Centro, Bauru — Sdo Paulo, inscrita no CNPJ sob o ne.
20.845.437/0001-33, a Coleta de Precos visando a contratacdo “tipo menor prego global”, para
Contratacao de empresa especializada em servigo de Gerenciamento de escala de plantdes médicos
através de plataforma web e aplicativo para smartphone.

As empresas interessadas deverdo atender aos quesitos solicitados no presente Termo de Referéncia.

O envelope da Proposta Comercial deverd ser entregue LACRADO no setor de compras da Fundagdo
Estatal Regional de Saude (da Regido de Bauru), na Rua Cussy Junior n2. 9-59, Bairro Centro, Bauru —
Sdo Paulo, CEP.: 17015-021, impreterivelmente até as 17 horas do dia 18 de agosto de 2023.

1. DO OBJETO

1.1 Trata o presente Memorial Contratacdo de empresa especializada em servico de Gerenciamento
de escala de plantdes médicos através de plataforma web e aplicativo para smartphone.
1.2 Funcionalidades:

a) Possibilidade de digitalizar toda a documentag¢do dos médicos (CRM, RG, CPF, Diplomas,
Certificados, Comprovante de Endereco, etc...) para facil conferéncia e passivel de auditoria.
Certificados como PALS, ACLS, ATLS, etc. também sdo documentados com prazo de validade
para facilitar a gestdo e planejamento de renovacdo de certificados. A situacdo cadastral de
cada médico perante ao CFM é verificada para garantir que todo o corpo clinico esta apto ao
exercicio de suas fungoes.

b) Automatizacdo das escalas, uma escala fixa é estabelecida para gerar as escalas reais no
calenddrio e cada médico tem o controle efetivo em seu aplicativo para celular de quando
deve realizar um plantao e o local do mesmo. Possibilidade de um médico passar determinado
plantdo, trocar dois plant&es entre si, pedir substituicdo de um plantdo e toda a equipe recebe
esta informagdao de forma organizada permitindo que outros médicos assumam o
compromisso em seu lugar. Permitir aprovacdo do Gestor nas trocas de plantdes autorizando
ou rejeitando.

c) Controle de Presenga: CHECK IN — CHECK OUT da equipe e/ou controle de horério de
prestacao de servigos. O sistema proibe mudangas com mais de 30 dias no passado,
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minimizando possibilidades de fraudes e/ou ndo conformidades. Os gestores recebem
notificagdes por e-mail, podendo ser utilizado como prova em conselho de ética.

d) Controle efetivo de horario de entradas e saidas das empresas médicas. Permitindo aos
gestores e as empresas médicas a visualizacdo das horas planejadas e realizadas direto no
aplicativo. Todos os relatérios podem ser gerados em PDF e EXCELL

e) Produtividade individualizada da empresa médica através de métricas que podem ser
registradas pelo sistema: Quantidade de pacientes atendidos; Quantidade de exames
pedidos; Pontualidade; Queixas de pacientes e etc.

f)  Relatérios:

Emissao de relatdrios de prestacdo de servicos a serem solicitados pela diretoria;
Acompanhamento dos Furos de plantdo divulgados, quantos médicos se ofereceram
para cobrir os furos e quais sdo as operagdes de ajustes na escala que demandam uma
aprovagdo do gestor;

Quais médicos estdo de plantdo neste momento e em todas as escalas geradas (por
empresa, por CNPJ, por nome de profissional, por CRM, por unidade, por data, por
semana, por més);

Quais profissionais realizaram e n3o realizaram CHECK IN — CHECK OUT (controle de
entrada e saida dos plantGes), de forma individual e por unidade, com informagdes
por plantdo, diario, semanal e mensal.

Conflitos de horario (0 mesmo médico alocado duas vezes no mesmo horario —
inclusive se isso ocorrer em locais /equipes diferentes);

Conflito de sobrecarga — o sistema identifica todo médico que fica alocado por 24h
seguidas de plant3o.

Célculo pelo sistema do valor dos plantdes, podendo, podendo ser de acordo com
plantdes realizados, diariamente, semanalmente e mensalmente, de maneira
automatica e que possa ser alterada, editada pelos gestores, gerando diferentes
relatérios, por profissional, por empresa, por CNPJ e por unidade de servico, sendo
esses individuais ou de todas.

Os relatdrios devem ser apresentados em diferentes formatos, por meio de planilhas
e graficos.

Relatério de atividades dos administradores e gestores do sistema, que conste data,
hora de login no aplicativo e site do sistema, e atividades realizadas.

2. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

2.1 A proposta comercial devera estar contida em envelope lacrado, mencionando exteriormente o

nome da empresa, o nimero da Coleta de Preco / Processo 048/2023 e o seu objeto.

2.2 A razdo ou Denominagdo Social da empresa constante dos envelopes ou de quaisquer outros

documentos deverdo ser a mesma constante do Cadastro Nacional de Pessoa juridica, vedada a

utilizacdo de nome “fantasia” ou nome incompleto.

2.3 A proposta comercial devera ser apresentada impressa ou datilografada sem emendas ou rasuras.
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2.4. Nao sera admitida a participacdo de consércios, bem como as participacdes de empresas
impedidas por lei.

2.5. Ndo serd admitida a subcontratacao de servigos na execucao do contrato decorrente desta Coleta
de Precos, salvo se houver autorizagdo da CONTRATANTE.

2.6. A administracdo da CONTRATANTE fica reservado o direito de efetuar diligéncias em qualquer fase
da Coleta de Pregos para verificar a autenticidade e veracidade dos documentos e informacdes
apresentadas nas Propostas, bem como esclarecer ou complementar a instrucdo do processo, vedada
a inclusdo, posterior de documento ou informacao exigido neste Termo de Referéncia.

3. DOCUMENTOS EXIGIDOS DA VENCEDORA DA PRESENTE CARTA CONVITE

3.1 Registro comercial, no caso de empresa individual;

3.2 Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrados, em se tratando
de sociedades comerciais e no caso de sociedades por acbes, acompanhados de documentos de
eleicdo de seus administradores;

3.3 Cartdo de Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), dentro da validade;

3.4 Prova de quitacdo com a Fazenda Federal, Certiddo conjunta negativa de tributos administrados
pela RECEITA, abrangendo a Certidao quanto a divida ativa da Unido, expedida pela Procuradoria Geral
da Fazenda Nacional e Instituto Nacional do Seguro Social — INSS;

3.5 Prova de Regularidade para com o Fundo de Garantia por tempo de Servigo (FGTS);

3.6 Certidao Negativa de Tributos Municipais Mobilidrios, expedida no local do domicilio ou sede da
empresa;

3.7 Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou Certiddo Positiva de Débitos Trabalhistas com
Efeitos Negativos (CNDT);

3.8 Certidao Negativa de Faléncia ou de Processo de Recuperacdo Judicial ou Extrajudicial, expedida
pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.

3.9 Balango Patrimonial e demonstrac¢des do ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na
forma da lei, que comprovem a boa situagao financeira da empresa, vedada sua substitui¢ao por
balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizado por indices oficiais, quando ha mais de
03 (trés) meses da data da apresentacdo da proposta.
3.9.1 Entende-se por “apresentados na forma da lei”, munido de Termo de Abertura e Termo de
Encerramento e devidamente registrado ou arquivado na Junta Comercial do Estado, ou
Cartério de Titulos e Documentos, se for o caso, com as respectivas folhas numeradas, ou seja,
cOpia fiel do Livro Didrio.
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3.10 Atestado de capacidade técnica expedido por Orgdo Publico da administracdo direta, indireta,
autdrquica, fundacional, terceiro setor ou qualquer érgdo que exija o fornecimento de software para
gestao de plantdes médicos através de plataforma web e aplicativos para smartphone. O atestado
deve ser emitido em nome da empresa participante que comprove que a mesma presta ou prestou
servicos similares e compativeis com o objeto da licitagdo, ou seja, o desenvolvimento de software de
gestdo de escalas médicas.
3.10.1 Entende-se por mesma natureza e porte, atestado (s) de servicos similares ao objeto
do presente edital que demonstre (em) que a licitante prestou servigcos correspondentes a 50%
(cinquenta por cento) do objeto do certame.
3.10.2 A comprovagado que se refere o item 3.10 podera ser efetuada pelo somatdrio das
guantidades realizadas em tantos contratos quanto dispuser a licitante.
3.10.3 O(s) atestado(s) devera(do) conter a identificagdo da pessoa juridica emitente bem
como o nome, o cargo do signatario e telefone para contato.

4. PROPOSTAS
4.1 A proposta comercial devera conter:

a) Especificacdo detalhada, em conformidade com as especificagdes do memorial descritivo - Anexo |;
b) Preco unitario e total, (incluindo custos, frete, tributos, etc.). Em caso de duvida entre o valor
unitario e total, prevalecerd o valor unitario da proposta escrita com a correcdo do total;

c) Data e assinatura do Representante Legal da proponente;

d) Dados do banco, agéncia e conta corrente do licitante participante;

e) Dados (nome, RG e CPF) do representante legal da empresa, designado para eventual e posterior
assinatura do contrato.

4.2 A proposta comercial devera estar contida em envelope fechado, mencionando exteriormente o
nome da empresa, o niumero da Coleta de Prego / Processo 048/2023 e o seu objeto.

4.3 A razdo ou Denominagdo Social da empresa constante dos envelopes ou de quaisquer outros
documentos deverdo ser a mesma constante do Cadastro Nacional de Pessoa juridica, vedada a
utilizacdo de nome “fantasia” ou nome incompleto.

4.4 A proposta comercial devera ser apresentada impressa ou datilografada sem emendas ou rasuras.
4.4. Deverdo estar inclusos no preco ofertado eventuais servicos de mao de obra e todas as despesas

necessarias a execucdo dos servicos, livre de quaisquer 6nus para a CONTRATANTE, sejam estes de
natureza trabalhista, previdenciarias, ou ainda, transportes, veiculos, combustivel, tributos, etc.

5. DO PROCESSAMENTO E JULGAMENTO
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5.1 As propostas comerciais serdo analisadas pela Comissdao de Andlise e Julgamento, que lavrara o
competente Termo de Julgamento, cabendo submeté-lo a decisdo do Presidente da Fundacdo, nos
termos regimentais.

5.2 A presente Coleta de Precos é do tipo “menor preco global”, que serdo julgados de acordo com os
seguintes critérios:

5.2.1 As propostas comerciais serdo avaliadas pela Comissdo de Andlise e Julgamento,
devidamente assessorada pelo corpo técnico da unidade requisitante, caso julgue necessario;

5.2.2 A comissdo procederd a classificagdo das empresas, por preco global (valor anual,
envolvendo todos os custos, tais como, licenca para 200 médicos, implementacdo e instalacao,
dentre outros) do menor para o maior;

5.2.3 Sera considerada vencedora a empresa que, tendo atendido a todas as exigéncias formais
do presente Termo de Referéncia, apresentar o menor preco global sobre os servicos solicitados,
desde que os servigos estejam de acordo com todas as exigéncias e especificacbes mencionadas
nos Anexos;

5.2.4 Em caso de empate, a decisdo se fara através de sorteio e, apds o critério de classificacao;

5.2.5 Serdo desclassificadas as propostas que nao atendam as exigéncias deste Termo de
Referéncia;

5.3 Na hipdtese de todas as Propostas serem desclassificadas e a critério da Comissao de Andlise e
Julgamento, podera ser fixado o prazo de 03 (trés) dias Uteis para apresenta¢do de nova proposta
comercial.

5.4 A vencedora da presente coleta de precos terd o prazo de 02 (dois) dias Uteis a partir da
comunicagdo oficial, para a apresenta¢do dos documentos, conforme cldusula 3.0 do presente Termo
de Referéncia, sob pena, de ndo o fazendo, se desclassificada;

6. DO CONTRATO

6.1 O participante vencedor devera comparecer a sede da CONTRATANTE, no prazo maximo de 02
(dois) dias uteis, contados da convocacdo feita pela Secdo competente para esse fim, apto para
assinatura do respectivo Contrato, sob pena de, ndo o fazendo, ficando a mesma impossibilitada de
participar de futuras Coletas de Precos da CONTRATANTE.

6.2 O presente Termo de Referéncia, inclusive seus anexos, integrara o contrato que vier a ser firmado
com a empresa vencedora da Coleta de Precos;
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6.3 Fica desde ja eleito o foro da Comarca de Bauru - SP para dirimir quaisquer questdes oriundas da
presente coleta de precos e do contrato que em decorréncia dela vier a ser firmado.

7. DA EXECUCAO DO CONTRATO
7.1 Os servigos serdo iniciados pela CONTRATADA somente apds a assinatura do Contrato.

7.2 A CONTRATANTE fiscalizara obrigatoriamente a execug¢do do contrato, a fim de verificar se no seu
desenvolvimento estdo sendo observadas as especificacdes e demais requisitos nele previstos,
reservando-se o direito de rejeitar os servicos que, a seu critério, ndo forem considerados satisfatérios;

7.3 A fiscalizagdo por parte da CONTRATANTE ndo eximirda a CONTRATADA das responsabilidades
previstas no cédigo civil e dos danos que vier a causar a CONTRATANTE ou a terceiros, por culpa ou
dolo de seus operarios ou de seus prepostos na execucdao do Contrato.

7.4 Durante a execucdo do contrato a CONTRATADA sera responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais e seguros decorrentes e todas aquelas necessarias a prestacao dos
servicos objeto da presente Coleta de precos;

8. DAS PENALIDADES

8.1 Pela inexecucdo total ou parcial do contrato, a CONTRATANTE poderd, garantida a defesa prévia,
aplicar a CONTRATADA as seguintes penalidades:

8.1.1 Multa de 3,0% (Trés por cento) sobre o valor do contrato, no caso da CONTRATADA executar os
servigos por intermédio de terceiros sem a expressa anuéncia da CONTRATANTE;

8.1.2 Multa equivalente a 3,0% (trés por cento) do montante ndo executado na inexecugdo parcial do
Contrato;

8.1.3 Multa equivalente a 3,0% (trés por cento) do valor do contrato na inexecugao total do mesmo;
8.2 Pelo ndo cumprimento de qualquer das cldusulas do Contato, exceto aquelas cujas san¢bes sdo as
ja estabelecidas, ficara a CONTRATADA sujeita a multa de 1,0% (um por cento) do valor do Contrato e

na reincidéncia, ao dobro, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal que couber;

8.3 As importancias correspondentes as multas que forem impostas a CONTRATADA incidirdo sempre
sobre os valores do Contrato e descontadas do faturamento do més correspondentes a falta cometida;

9. DOS PAGAMENTOS
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9.1 A CONTRATANTE compromete-se em pagar preco conforme Proposta Comercial da CONTRATADA

9.2 O pagamento serd efetuado no ultimo dia util do més subsequente ao més da prestacao dos
servicos desde que tenha sido executado de acordo com o Contrato e devidamente atestado pela
unidade responsavel, mediante a apresentacdo das Certiddes de Quitacdo do INSS, FGTS e IR. A
respectiva Nota Fiscal deve ser emitida no més de competéncia.

10. DOS RECURSOS

10.1  Caberd recurso da decisdo final da Comissdo de Analise e Julgamento da FERSB, no prazo de
02 (dois) dias Uteis da publicacdo do resultado final através do site http://www.fundacaosaude.com.br,

assim como a FERSB enviara via e-mail do resultado do julgamento das propostas para cada um dos
participantes.

10.2  Estardo legitimados na apresentacdo de recurso, os representantes legais da empresa e/ou
aqueles por procuracao especifica.

10.3 A FERSB, em havendo interposicdo de Recurso por quaisquer das empresas, notificard as
demais através de e-mail, para que em havendo interesse, apresentarem sua Impugnacdo e ou
Contrarrazdes em 02 (dois) dias Uteis impreterivelmente da notificacdo.

11. DISPOSIGOES GERAIS

11.1  Quaisquer esclarecimentos poderdo ser obtidos no setor de compras da FERSB, na Rua Cussy
Junior n2. 9-59 - Bairro Centro, Bauru — Sao Paulo, CEP.: 17015-021, no horario das 8:00 as 17:00 horas.

11.2 Todas as duvidas eventualmente surgidas deverdo ser apresentadas por escrito e
encaminhadas ao endereco mencionado na clausula 11.1 deste Termo de Referéncia ou através do
Telefone (14) 14-3227-8057.

11.3  Segue anexo ao presente Memorial:
11.3.1 Anexo | — TERMO DE REFERENCIA (MODELO DA PROPOSTA)
11.3.2 Anexo Il—MINUTA DO CONTRATO

Bauru, 11 de agosto de 2023.

Eliane Colette da Rocha
Diretora da Fundacao Estatal Regional de Salde - Regido de Bauru

Ede Carlos Camargo
Diretor Administrativo Financeiro da Fundacdo Estatal Regional de Saude — Regido de Bauru
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

Das Especificagdes Técnicas (MODELO DA PROPOSTA)

Item | Qtde. Especificagao Valor
Mensal

Valor
Anual

Contratacdo de empresa especializada em servico de
Gerenciamento de escala de plantdes médicos através de
plataforma web e aplicativo para smartphone.

- Funcionalidades:

1. Possibilidade de digitalizar toda a documentacao dos médicos
(CRM, RG, CPF, Diplomas, Certificados, Comprovante de
Endereco, etc...) para facil conferéncia e passivel de auditoria.
Certificados como PALS, ACLS, ATLS, etc. também sdo
documentados com prazo de validade para facilitar a gestdo e
planejamento de renovacao de certificados. A situacdo cadastral
de cada médico perante ao CFM é verificada para garantir que
todo o corpo clinico esta apto ao exercicio de suas funcgdes.

2. Automatizacdo das escalas, uma escala fixa é estabelecida
para gerar as escalas reais no calendario e cada médico tem o
controle efetivo em seu aplicativo para celular de quando deve
realizar um plantdo e onde.

Possibilidade de um médico passar um determinado plantdo,
trocar dois plantdes entre si, pedir substituicdo de um plantdo e
toda a equipe recebe esta informag¢dao de forma organizada
permitindo que outros médicos assumam o compromisso em
seu lugar. Permitir aprova¢do do Gestor nas trocas de plantdes
autorizando ou rejeitando.

01 01

3. Controle de Presenga: CHECK IN — CHECK OUT da equipe e/ou
controle de hordrio de prestacdo de servigos. Com possibilidade
de realizacdo de marcacdo por meio de sinal de GPS, em raio
determinado da unidade de prestagdo de servico, por aparelho
celular — compativel com sistema Android e Apple; e por meio
de QR Code em computadores instalados em unidades de
servico. E acompanhado de forma concomitante pelos gestores.
O sistema proibe mudancas com mais de 30 dias no passado,
minimizando possibilidades de fraudes e/ou ndo conformidades.
Os gestores recebem notificagdes por e-mail, podendo ser
utilizado como prova em conselho de ética.

4. Controle efetivo de horario de entradas e saidas das empresas
médicas. Permitindo aos gestores e as empresas médicas a
visualizacdo das horas planejadas e realizadas direto no
aplicativo. Com possibilidade de contato por aplicativo
WhatsApp diretamente do aplicativo de escalas, com o
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profissional escalado, de acordo com contato cadastrado em
banco de dados. Todos os relatérios podem ser gerados em PDF
e EXCEL.

5. Produtividade individualizada da empresa médica através de
métricas que podem ser registradas pelo sistema: Quantidade
de pacientes atendidos; Quantidade de exames pedidos;
Pontualidade; Queixas de pacientes e etc.
6. Relatérios:

- Emissdo de relatérios de prestacdo de servicos a serem
solicitados pela diretoria;

- Acompanhamento dos Furos de plantdo divulgados, quantos
médicos se ofereceram para cobrir os furos e quais sdo as
operacbes de ajustes na escala que demandam uma aprovacgao
do gestor;

- Quais médicos estdo de plantdo neste momento e em todas as
escalas geradas (por empresa, por CNPJ, por nome de
profissional, por CRM, por unidade, por data, por semana, por
més);

- Quais profissionais realizaram e nao realizaram CHECK IN —
CHECK OUT, de forma individual e por unidade, com informacgdes
por plantdo, diario, semanal e mensal.

- Conflitos de horario (0 mesmo médico alocado duas vezes no
mesmo horario — inclusive se isso ocorrer em locais /equipes
diferentes);

- Conflito de sobrecarga — o sistema identifica todo médico que
fica alocado por 24h seguidas de plantdo.
- Calculo pelo sistema do valor dos plantGes, podendo ser de
acordo com plantées realizados, diariamente, semanalmente e
mensamente, de maneira automatica e que possa ser alterada
editada pelos gestores. Gerando diferentes relatérios, por
profissional, por empresa, por CNPJ e por unidade de servico,
sendo esses individuais ou de todas.

- Os relatérios devem ser apresentados em diferentes formatos,
por meio de planilhas e graficos.

- Relatdrio de atividades dos administradores e gestores do
sistema, que conste data, horas de login no aplicativo e site do
sistema, e atividades realizadas.

Favor preencher a proposta com os seguintes dados:
e data e assinatura do Representante Legal da proponente;
e Dados do banco, agéncia e conta corrente do licitante participante;
e Dados (nome, RG e CPF) do representante legal da empresa, designado para eventual e
posterior assinatura do contrato.



mailto:fundacao@fundacaosaude.com.br

FUNDACAO ESTATAL REGIONAL DE SAUDE DA REGIAO DE BAURU - FERSB
FUNDAGCAO PUBLICA DE DIREITO PRIVADO - CNPJ. 20.845.437/0001-33
Rua Cussy Junior, 9-59 — Centro — Bauru/SP - CEP. 17.015-021
Telefone: 14-3227-8057 / 14-99874-1618
EMAIL: fundacao@fundacaosaude.com.br

ANEXO Il

MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

COLETA DE PRECOS / PROCESSO N2 048/2023

CONTRATO nQ........... /23 Prestacdo de servico especializado de Gerenciamento de escala de plantdes
médicos através de plataforma web e aplicativo para smartphone.

Por este contrato de prestacdo de servicos, de um lado FUNDAGCAO ESTATAL REGIONAL DE SAUDE
(DA REGIAO DE BAURU) - FERSB, localizada na Rua Cussy Junior, n2. 9-59, Centro, Bauru — S3o Paulo,
inscrita no CNPJ sob o n?. 20.845.437/0001-33, neste ato representada na forma de seu Estatuto
Social, doravante denominada CONTRATANTE e de outro lado XXXXXXXXXXXX, inscrita no Cadastro
Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ XX XXX.XXX/XXXX-XX, com sede Na Rua XXXXXXXXX, n°® XXXX —
Bairro XXXXXXX, Municipio de XXXXXXX - Estado de XXXXXX, doravante denominada CONTRATADA,
neste ato representado pela seu Sdcio Diretor, tem entre si justo e contratado o que segue, tendo em
vista o constante e decidido na COLETA DE PRECOS / PROCESSO N2048/2023.

1.0 DO OBIJETO

1.1 A CONTRATADA obriga-se a executar para a CONTRATANTE, Servico especializado de
Gerenciamento de escala de plantdes médicos através de plataforma web e aplicativo para
smartphone.

1.2 Funcionalidades:

a) Possibilidade de digitalizar toda a documentagdo dos médicos (CRM, RG, CPF, Diplomas,
Certificados, Comprovante de Endereco, etc...) para facil conferéncia e passivel de auditoria.
Certificados como PALS, ACLS, ATLS, etc. também sdo documentados com prazo de validade
para facilitar a gestdo e planejamento de renovacdo de certificados. A situacdo cadastral de
cada médico perante ao CFM é verificada para garantir que todo o corpo clinico esta apto ao
exercicio de suas fungdes.

b) Automatizacdo das escalas, uma escala fixa é estabelecida para gerar as escalas reais no
calendario e cada médico tem o controle efetivo em seu aplicativo para celular de quando
deve realizar um plantdo e onde. Possibilidade de um médico passar um determinado plantao,
trocar dois plantdes entre si, pedir substituicdo de um plantdo e toda a equipe recebe esta
informacgado de forma organizada permitindo que outros médicos assumam o compromisso em
seu lugar. Permitir aprovagao do Gestor nas trocas de plantdes autorizando ou rejeitando.

c) Controle de Presenca: CHECK IN — CHECK OUT da equipe e/ou controle de horario de prestacio
de servigos. O sistema proibe mudangas com mais de 30 dias no passado, minimizando
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possibilidades de fraudes e/ou ndo conformidades. Os gestores recebem notificacdes por e-
mail, podendo ser utilizado como prova em conselho de ética.

d) Controle efetivo de horario de entradas e saidas das empresas médicas. Permitindo aos
gestores e as empresas médicas a visualizacdo das horas planejadas e realizadas direto no
aplicativo. Todos os relatérios podem ser gerados em PDF e EXCEL.

e) Produtividade individualizada da empresa médica através de métricas que podem ser
registradas pelo sistema: Quantidade de pacientes atendidos; Quantidade de exames pedidos;
Pontualidade; Queixas de pacientes e etc.

f)  Relatodrios:

e Emissdo de relatérios de prestacao de servigos a serem solicitados pela diretoria;

e Acompanhamento dos Furos de plantdo divulgados, quantos médicos se ofereceram
para cobrir os furos e quais sdo as operagdes de ajustes na escala que demandam uma
aprovagdo do gestor;

e Quais médicos estdo de plantdo neste momento e nas préximas 48 horas;

e Conflitos de horédrio (0 mesmo médico alocado duas vezes no mesmo horario —
inclusive se isso ocorrer em locais /equipes diferentes);

e Conflito de sobrecarga — o sistema identifica todo médico que fica alocado por 24h
seguidas de plantdo

2.0 DA EXECUGAO DO CONTRATO

2.1 Os servigos serdo iniciados pela CONTRATADA somente apds a assinatura do Contrato.

2.2 A CONTRATANTE fiscalizara obrigatoriamente a execucdo do contrato, a fim de verificar se no seu
desenvolvimento estdo sendo observadas as especificacdes e demais requisitos nele previstos,
reservando-se o direito de rejeitar os servigos que, a seu critério, ndo forem considerados satisfatorios;
2.3 A fiscalizagdo por parte da CONTRATANTE ndo eximira a CONTRATADA das responsabilidades
previstas no codigo civil e dos danos que vier a causar a CONTRATANTE ou a terceiros, por culpa ou
dolo de seus operarios ou de seus prepostos na execucdo do Contrato.

2.4 Durante a execu¢do do contrato a CONTRATADA sera responsdvel pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais e seguros decorrentes e todas aquelas necessarias a prestacdo dos
servicos objeto da presente Coleta de precos;

3.0 DOS PRECOS E DOS PAGAMENTOS

3.1 O preco a ser obedecido, durante a vigéncia deste contrato, é aquele constante da proposta da
CONTRATADA da Coleta de Precos / Processo n2 048/2023.

3.2 O pagamento serd efetuado no ultimo dia util do més subsequente ao més da presta¢do dos
servicos desde que tenha sido executado de acordo com o Contrato e devidamente atestado pela
unidade responsavel, mediante a apresentacdao das Certiddes de Quitacdao do INSS, FGTS e IR. A
respectiva Nota Fiscal deve ser emitida no més de competéncia.

3.3 A CONTRATADA devera indicar, com a documentacdo fiscal, o numero da conta corrente, da
Agéncia e o Banco, a fim de agilizar o seu recebimento.

3.4 Em nenhuma hipdtese serdo aceitos titulos via cobranca bancaria.
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3.5 As despesas com a execuc¢do deste contrato, bem como seus pagamentos, correrdo por conta dos
recursos proprios da FERSB.

4.0 DO VALOR

4.1 - Da-se ao presente contrato o valor total de RS

4.2 - As despesas com a execucdo deste contrato correrdo por conta dos recursos da FUNDACAO
ESTATAL REGIONAL DE SAUDE (REGIAO DE BAURU) - FERSB.

5.0 DO REAJUSTE E DA VIGENCIA

5.1 — Este contrato sera executado sob o regime de preco fixo e irreajustavel pelos primeiros 12 (doze)
meses, no que concerne a despesa referente a taxa administrativa.

5.2 — Ultrapassados 12(doze) meses, mediante o requerimento expresso da CONTRATADA, podera
haver reajustamento dos valores referentes a taxa administrativa, nos casos previamente autorizados
pela CONTRATANTE.

5.3 — No caso de reajuste, fica estipulado a utilizagdo do IGP-M de acordo com a sua média anual, ou
outro indice que vier a substitui-lo em caso de extingao do mesmo.

5.4 — A vigéncia do contrato serda de 12 (doze) meses, a contar de sua assinatura, podendo ser
prorrogado por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta) meses, mediante aceite
expresso das partes.

6.0 DA RESCISAO E SANCOES

6.1 O ndo cumprimento das obrigacdes contratuais pelas partes podera ensejar rescisao contratual,
sendo licito a qualquer das partes denuncia-lo a qualquer tempo, com antecedéncia minima de (30)
trinta dias, sem que caiba a outra parte direito de indenizacdo de qualquer espécie.

6.2 O presente Contrato podera ser rescindido amigavelmente, desde que haja conveniéncia para a
CONTRATANTE mediante autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade superior.

6.3 Sdo hipdteses de rescisdo por culpa da CONTRATANTE:

a) O atraso do pagamento das faturas superior a 60(sessenta) dias.

6.4 S3o hipdteses de rescisao por culpa da CONTRATADA:

a) Inadimplente de qualquer cldusula ou condicdo do presente Contrato;

b) Interrupgdo, parcial ou total, na execugdo dos servigos, por um periodo superior a 5(cinco) dias,
desde que ndo seja motivado pela CONTRATANTE;

c) Negligéncia na organizacdo, administrativa e/ou execugdo dos servicos;

d) Exting¢do, declarac¢do de insolvéncia, liquidagdo judicial ou extrajudicial e faléncia da CONTRATADA;
e) Cessao, subcontratagao ou transferéncia total ou parcial dos direitos relativos a esse Contrato, sem
a prévia e expressa autorizacao, por escrito da CONTRATANTE.
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6.5 A tolerancia de uma das partes quanto o descumprimento de qualquer das clausulas deste contrato
nao sera interpretada como novagao, sendo o mesmo mera tolerancia da parte, ndo descaracterizando
o presente contrato.

7.0 DAS PENALIDADES

7.1 Ficam previstas as seguintes penalidades:

7.2 Multa de 3% (trés por cento) sobre a parcela remanescente, no Caso de inexecuc¢do parcial do
contrato.

7.3 Multa de 3% (trés por cento) sobre o valor do contrato, no caso de inexecugéo total.

7.4 Multa de 0,3% (trés décimos por cento), por dia de atraso na entrega dos servigos.

7.5 As multas sdo independentes entre si. A aplicacdo de uma nao exclui a das outras, bem como, das
demais penalidades previstas em lei.

7.6 O valor relativo as multas eventualmente aplicadas, serda deduzido dos pagamentos que
CONTRATANTE efetuar. No caso de impossibilidade, sera o valor enviado para cobranca judicial.

8.0 DISPOSICOES FINAIS

8.1 A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condig¢des iniciais, acréscimos ou supressoes
no fornecimento, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor adjudicado.

8.2 Fica eleito o foro desta Comarca para dirimir quaisquer questdes oriundas do presente contrato.
E, por estarem as partes de comum acordo com as cldusulas, termos e condi¢des do presente
instrumento, firmam-no em 03 (trés) vias, na presenca de 02 (duas) testemunhas.

Bauru, de de 2023.
PELA CONTRATANTE:
PELA CONTRATADA:
Testemunhas:
Ass. Ass.
Nome: Nome:
CPF: CPF:
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