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FUNDAÇÃO ESTATAL REGIONAL DE SAÚDE DA REGIÃO DE BAURU – FERSB 

RELATÓRIO CIRCUNSTANCIADO DE ATIVIDADES – EXERCÍCIO 2024 

 

APRESENTAÇÃO 

 
O presente Relatório Circunstanciado de Atividades do Exercício 2024 demonstra as 

atividades desenvolvidas pela Fundação Estatal Regional de Saúde da região de Bauru – FERSB a 
partir de Contratos de Gestão e Convênios firmados entre a Fundação e seus municípios 
instituidores conforme determina o Artigo 12 do Estatuto da Fundação Estatal Regional de saúde 
da região de Bauru, instituído pela LEI municipal de Bauru, nº 6.397 de 08 de agosto de 2013. O 
presente relatório contém informações sobre as ações em saúde e a gestão financeira, 
patrimonial, operacional, de pessoal e de educação permanente. 

 
Criada para oferecer serviços aos Municípios da região de Bauru, a Fundação Estatal 

Regional de Saúde da Região de Bauru foi instituída em julho de 2014 depois de articulações 
iniciadas em 2011 entre Prefeitos e Secretários Municipais de Saúde (SMS). Instituída pelos 
municípios paulistas de Bauru, de Macatuba, de Pederneiras, de Agudos, de Lucianópolis é uma 
FUNDAÇÃO pública dotada de personalidade jurídica de direito privado, sem fins lucrativos, de 
interesse coletivo, utilidade pública e beneficência social, sujeita ao regime próprio das 
entidades privadas sem fins lucrativos quanto aos direitos e obrigações civis, comerciais, 
trabalhistas, tributários e fiscais, regida por seu Estatuto e pelas Leis Municipais n° 6.146, de 08 
de novembro de 2.011, de Bauru, n° 2.403, de 18 de agosto de 2.011, de Macatuba, n° 2.897 de 
15 de junho de 2.011, de Pederneiras, n° 4.565 de 11 de dezembro de 2013, de Agudos e n° 
1.506 de 28 de janeiro de 2.014, de Lucianópolis. 

 
Sendo uma Fundação pública de direito privado, também denominada de Fundação 

Estatal, surgiu para atualizar e apoiar o marco legal para a implementação de políticas públicas 
e para propiciar aos agentes públicos uma alternativa para aperfeiçoar a gestão pública; se 
configura em modalidade de gestão pública, com as prerrogativas de agilidade que, 
principalmente, a saúde pública tanto necessita para garantir um serviço de qualidade e 
celeridade que os usuários necessitam. 

 
Vislumbramos que a FERSB surgiu da eminente necessidade de dotar o Governo de 

agilidade e eficácia no atendimento das demandas sociais públicas; a FERSB permite agilidade 
na implantação de serviços e potencialização na capacidade resolutiva dos problemas 
enfrentados na região. Podemos também verificar que desde sua criação a FERSB proporcionou 
a seus municípios instituidores maior autonomia para atender demandas específicas, como a 
contratação de médicos e profissionais para atender em Unidades de Pronto Atendimento (UPA), 
ambulatórios de especialidades, Atenção Básica de Saúde (ACS, ESF, CAPS) mediante as 
dificuldades apontadas pelos gestores locais. 
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Durante o exercício 2024 a FERSB renovou os termos firmados com os municípios de 
Bauru de Pederneiras. O relatório pode demonstrar as ações desenvolvidas e a participação da 
Fundação como parceira da saúde pública municipal nesses municípios. 

 
O relatório circunstanciado do ano 2024 demonstra que a Fundação Estatal Regional de 

Saúde tem alcançado objetivos tais como desburocratizar e prestar um atendimento efetivo às 
necessidades do cidadão, construir uma alternativa mais ágil, transparente e participativa, da 
qual a sociedade possa cobrar resultados e consequentemente ter um maior controle. 

 
Ato contínuo, ao Contrato firmado com Pederneiras a Entidade foi qualificada como 

Organização Social de Saúde pelo Município de Pederneiras (2017) e posteriormente pelo 
Município de Bauru (2019). 

 
No município de Pederneiras após assinatura de contrato de gestão com a FERSB os 

resultados vêm sendo satisfatórios e aperfeiçoados, visto que os serviços de saúde pública por 
ela disponibilizados somam-se aos esforços do gestor municipal, prestando o melhor 
atendimento possível aos usuários. Como exemplo podemos citar a contratação de médicos 
especialistas e os programas de Estratégia de Saúde da Família, haja vista que, no caso dos 
primeiros é notória a dificuldade de contratação de tais profissionais por meio de processos 
seletivos públicos promovidos pela FERSB; assim tais profissionais na medida da necessidade 
municipal vem sendo contratado como pessoa jurídica através dos processos de credenciamento, 
e podemos verificar o crescimento gradual de serviços e profissionais, apesar das dificuldades 
em encontrar profissionais disponíveis no mercado. Já no que se refere ao programa de 
estratégia da família, a FERSB também vem se empenhando a contento suas obrigações, e em 
busca de profissionais médicos, mesmo com todos os problemas vivenciados em razão da 
pandemia e estagnação dos salários, bem como efetuando gerenciamento direto sobre os ACS 
que desenvolvem função essencial às políticas de saúde municipais. Frise-se que o caso dos 
Agentes Comunitários de Saúde é bastante emblemático, uma vez que as Organizações Sociais 
de Saúde não os podem contratar em razão da legislação específica que rege a classe, mas as 
entidades vinculadas à Administração Direta o podem por expressa autorização legislativa. 

 
A Fundação Estatal Regional de Saúde tem suas atividades fiscalizadas pelo Tribunal de 

Contas do Estado de São Paulo e pelo Ministério Público do Estado de São Paulo. No que 
concerne à análise de suas contas pelo Tribunal de Contas do Estado de São Paulo, cumpre 
assinalar que a FERSB está em franca evolução, pois a cada exercício, os apontamentos da Egrégia 
Corte de Contas, vem, decaindo, fato que, somado ao julgamento regular de suas contas, 
comprovam que a Entidade está atendendo as disposições e recomendações do referido Tribunal. 

 
As conquistas da FERSB no âmbito dos Órgãos de Controle Externo e do Judiciário, não 

se limitam ao julgamento regular de suas contas perante o Tribunal de Contas e o Ministério 
Público, haja vista que a FERSB conseguiu, através de uma medida judicial perante a Justiça 
Federal o direito à isenção tributária referente às contribuições sociais e, em especial a quota 
patronal do INSS, sem que para tanto fosse certificada como Entidade Beneficente, ou seja, sem 
o CEBAS – Certificado de Entidade Beneficente de Assistência Social. 



 

FUNDAÇÃO ESTATAL REGIONAL DE SAÚDE DA REGIÃO DE BAURU CNPJ: 20.845.437/0001-33 
Rua Cussy Junior, 9-59 – Centro – Bauru/SP - CEP. 17.015-021 

 Telefone: 14-3227-8057 - site:  http://www.fundacaosaude.com.br 3 
 

 
Esta decisão é pioneira no Estado de São Paulo. O resultado desta medida judicial, após 

o trânsito em julgado, trará aos cofres dos Municípios parceiros da FERSB uma economia de 
quase 30% (trinta por cento), no custo dos ajustes, em relação a despesa com pessoal. 

 
Estas conquistas da FERSB consolidam a importância da Entidade como instrumento de 

fomento para os Municípios Instituidores, bem como para sua região, sendo uma ferramenta de 
atuação menos burocratizada, mais ágil, não apenas como instrumento descentralizado, em 
busca de maior rapidez e eficiência na tomada de decisões e cumprimento das diretrizes do 
Sistema Único de Saúde. 

 
Cientes que Atenção Primária à Saúde é uma estratégia de organização da atenção à 

saúde voltada para responder de forma regionalizada, contínua e sistematizada à maior parte 
das necessidades de saúde de uma população, integrando ações preventivas e curativas, bem 
como a atenção a indivíduos e comunidades em seu caminhar a FERSB poderá apoiar iniciativas 
de uma ação conjunta na Atenção Primária de seus municípios instituidores visando à otimização 
de suas redes, economias de escala e definição dos fluxos dos pacientes entre municípios, 
possibilitando integração da rede de Atenção Primária e desta com os outros serviços, buscando 
a melhor atenção e o menor custo. 

 
A Fundação Pública de Direito Privado faz parte do SUS, é um modelo institucional do 

SUS, não é uma precarização dos serviços. Somos um modelo do SUS para fazer gestão dos 
serviços de saúde, ficando claro em 2020 com o início da pandemia COVID 19 e seu avanço o 
quanto a FERSB foi essencial neste processo de maneira consolidada e efetiva. 

 
Desde a mudança em abril de 2022, a FERSB, se encontra no mesmo endereço citado 

abaixo. Podendo afirmar que a FERSB vem buscando de maneira incansável aprimorar seus 
processos de trabalho, e assim ser uma ferramenta de excelência no SUS para a região de Bauru, 
se aprimorando com intuito de fortalecer as relações e atividades. Importante lembrar que em 
2024 a FERSB completou 01 década de existência, com orgulho de participar dos processos e 
garantia de fazer políticas públicas de saúde com excelência. 

Abaixo os dados de identificação atualizados. 

IDENTIFICAÇÃO 

Nome/ Razão Social: FUNDAÇÃO ESTATAL REGIONAL DE SAÚDE da REGIÃO de BAURU – FERSB 

CNPJ: 20.845.437/0001-33 

Endereço: RUA CUSSY JUNIOR, 9-59 - CENTRO -                                     CEP. 17.015-200 

Cidade/ UF: BAURU/SP 

Telefone: 14-3012-0883 
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COMPOSIÇÃO DA DIRETORIA ESTATUTÁRIA 

MEMBROS DO CONSELHO DE PREFEITOS DOS MUNICÍPIOS INSTITUIDORES - EXERCÍCIO 2024 

 
AGUDOS: Fernando Octaviani 
BAURU: Suellen Silva Rossim 
LUCIANÓPOLIS: Sr. Humberto Zaninoto Maldonado 
MACATUBA: Anderson Ferreira 
PEDERNEIRAS: Ivana M. Bertolini 
 

PRESIDENTE DA ENTIDADE – DEZEMBRO DE 2024 

 
PRESIDENTE OU REPRESENTANTE LEGAL DA ENTIDADE 
Giulia da Cunha Fernandes Puttomatti 
Cargo: Presidente Do Conselho Curador 
Profissão: Economista 
 

MEMBROS TITULARES DO CONSELHO CURADOR NO EXERCÍCIO EM 2024 

 

 
 
 

COMPETÊNCIAS DO CONSELHO CURADOR 

 

NOME MUNICIPIO REPRESENTANTE PARTICIPAÇÃO INICIO TÉRMINO ATA DE POSSE
GIULIA DA CUNHA FERNANDES PUTTOMATTI BAURU SECRETÁRIO DE SAUDE MEMBRO NATO 01/04/2023
ANA PAULA BRANCO BAURU MEMBRO DIRIGENTE DO ÓRGÃO DE SAÚDE MUNICIPAL MEMBRO 30/01/2024 30/01/2026
JULIANA PRISCILA DIONISIO ZANOTTO BAURU MEMBRO DIRIGENTE DO ÓRGÃO DE SAÚDE MUNICIPAL SUPLENTE 30/01/2024 30/01/2026
JANETE CLEMENTINA DA SILVA BAURU MEMBRO ESCOLHIDO PELO CONSELHO M. SAUDE MEMBRO 27/11/2023 27/11/2025
IRACI CLARA DE VASCONCELOS BAURU MEMBRO ESCOLHIDO PELO CONSELHO M. SAUDE SUPLENTE 27/11/2023 27/11/2025

ELAINE CRISTINA CRONCA POMPEI PEDERNEIRAS SECRETÁRIA DE SAUDE MEMBRO NATO
THAISA COSTA PENACHI PEGORIN PEDERNEIRAS SECRETÁRIO ADJUNTO SUPLENTE SECRET. 26/01/2021 13/04/2022
CLAUDIA GARBIN DA SILVA GARNICA PEDERNEIRAS MEMBRO DIRIGENTE ORGÃO DE SAUDE MUNICIPAL MEMBRO 11/04/2023 11/04/2025
TAISA FRANCO DE SOUZA PEDERNEIRAS MEMBRO DIRIGENTE ORGÃO DE SAUDE MUNICIPAL SUPLENTE 11/04/2023 11/04/2025
NEWTON NEVES PEDERNEIRAS MEMBRO ESCOLHIDO PELO CONSELHO M. SAUDE MEMBRO 17/04/2023 17/04/2025
SUSANA PONTES UGUCIONE ARTIOLI PEDERNEIRAS MEMBRO ESCOLHIDO PELO CONSELHO M. SAUDE SUPLENTE 17/04/2023 17/04/2025

ELAINE CRISTINA TONI XAVIER LUCIANOPOLIS SECRETÁRIA DE SAUDE MEMBRO NATO 11/07/2023 11/07/2025
VALÉRIA NUNES VIDOTTI LUCIANOPOLIS MEMBRO DIRIGENTE DO ÓRGÃO DE SAÚDE MUNICIPAL MEMBRO 11/07/2023 11/07/2025
MARINA DE OLIVEIRA LIMA VERMEJO LUCIANOPOLIS MEMBRO DIRIGENTE DO ÓRGÃO DE SAÚDE MUNICIPAL SUPLENTE 11/07/2023 11/07/2025
PAOLA RUFATTO GARCIA FERREIRA LUCIANOPOLIS MEMBRO ESCOLHIDO PELO CONSELHO M. SAUDE MEMBRO 11/07/2023 11/07/2025
LETICIA REGINA DA SILVA GOMES LUCIANOPOLIS MEMBRO ESCOLHIDO PELO CONSELHO M. SAUDE SUPLENTE 11/07/2023 11/07/2025

JUCIANA APARECIDA DA SILVA LOPES MACATUBA SECRETÁRIA DE SAUDE MEMBRO NATO 08/08/2023 08/08/2025
ANA FLÁVIA MENDES PAVANI MACATUBA MEMBRO DIRIGENTE DO ÓRGÃO DE SAÚDE MUNICIPAL MEMBRO 08/08/2023 08/08/2025
FABIANA DE PAULA DA SILVA MACATUBA MEMBRO DIRIGENTE DO ÓRGÃO DE SAÚDE MUNICIPAL SUPLENTE 08/08/2023 08/08/2025
KATIA CRISTINA DOS SANTOS MACATUBA MEMBRO ESCOLHIDO PELO CONSELHO M. SAUDE MEMBRO 08/08/2023 08/08/2025
GÉSSICA APARECIDA RIBEIRO FONTES MACATUBA MEMBRO ESCOLHIDO PELO CONSELHO M. SAUDE SUPLENTE 08/08/2023 08/08/2025

NUBIA HELOISA DORCE MARIA DELAZARI AGUDOS SECRETÁRIO MEMBRO NATO 26/04/2024 26/04/2026 01/05/2024
RICARDO CORREA PARENTE AGUDOS ORGÃO SAUDE MUNICIPAL MEMBRO 26/04/2024 26/04/2026
CLAUDETE FERREIRA TERRA ALENCAR AGUDOS CONSELHO MUN. SAUDE MEMBRO 26/04/2024 26/04/2026
LAERCI CESAR SERAFIM AGUDOS CONSELHO MUN. SAUDE SUPLENTE 26/04/2024 26/04/2026

ANDREA CRISTINA DE CASTRO FERSB REPRESENTANTES EMPREGADOS FERSB MEMBRO 26/10/2023 26/10/2025
MEIRE CAETANO FERSB REPRESENTANTES EMPREGADOS FERSB SUPLENTE 26/10/2023 26/10/2025
PAULA SACCOMANDI BOTTACIN FERSB REPRESENTANTES EMPREGADOS FERSB MEMBRO 24/07/2024 24/07/2026
EVELYN MARIANE FUGANHOLLI ABIUZZI FERSB REPRESENTANTES EMPREGADOS FERSB SUPLENTE 24/07/2024 24/07/2026

MEMBROS DO CONSELHO CURADOR - FERSB - 2024
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Além do dever primordial de velar pelo aprimoramento das atividades da FUNDAÇÃO e 
exercer, coletivamente e mediante iniciativa de cada um dos seus membros, permanente 
interação com a Diretoria Executiva, compete, privativamente, ao Conselho Curador: 
 
I - Deliberar sobre alterações estatutárias, que deverão ser aprovadas pela Câmara Municipal de 
Bauru; 
II - Opinar sobre a extinção da FUNDAÇÃO, sendo que eventual extinção deverá ser aprovada 
pela Câmara Municipal de Bauru; 
III - Aprovar e reformar o Regimento Interno, que disporá sobre os assuntos de interesse da 
FUNDAÇÃO e, especialmente, do sistema de gestão do trabalho; 
IV – Aprovar proposta de plano de carreira, empregos e salários dos empregados, bem como de 
reajustes salariais, da concessão de reajustes de quaisquer benefícios indiretos e da 
remuneração da Diretoria Executiva, informando a Câmara Municipal de Bauru sobre quaisquer 
alterações remuneratórias; 
V – Opinar sobre a inclusão ou exclusão de serviços na estrutura da FUNDAÇÃO; 
VI – Aprovar a proposta orçamentária, o contrato de gestão e seu detalhamento constante do 
plano operativo da FUNDAÇÃO, anual ou plurianual; 
VII – Aprovar a prestação de contas anuais da Diretoria Executiva, devendo referida prestação de 
contas ser encaminhada anualmente à Câmara Municipal de Bauru; 
VIII – Deliberar a respeito da estrutura gerencial da FUNDAÇÃO, seus serviços e unidades e sobre 
a indicação, pelo Diretor Geral, dos membros que comporão a Diretoria Executiva; 
IX – Exercer a fiscalização e o controle dos atos da Diretoria Executiva; 
X – Aprovar o recebimento de doações com encargos; 
XI – Deliberar, em instância final, sobre os demais assuntos de interesse da FUNDAÇÃO; 
XII – Encaminhar anualmente à Promotoria de Justiça das Fundações a prestação de contas do 
exercício anterior. 
 

MEMBROS DA DIRETORIA EXECUTIVA NO EXERCÍCIO 2024 

 
Diretor Geral – nomeado pelo Conselho de Prefeitos, indicação dos Secretários Municipais dos 
Instituidores em consenso – Eliane Colette da Rocha, brasileira, assistente social. 
 
Diretor Administrativo-Financeiro – nomeado pelo Conselho Curador Sr. Ede Carlos Camargo, 
brasileiro, administrador. 
 
Diretor de Atenção à Saúde: indicado pelo Diretor Geral e nomeado pelo Conselho Curador – Dr. 
Sergio Henrique Antonio; brasileiro, médico. 
 

 

CONSELHO DE ACOMPANHAMENTO E CONTROLE SOCIAL NO EXERCÍCIO 2024 

 
O Conselho de Acompanhamento e Controle Social se reúne trimestralmente com a 

finalidade de acompanhar as atividades desenvolvidas pela FUNDAÇÃO em especial a execução 
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orçamentária e financeira, o contrato de gestão e o desempenho qualitativo e quantitativo da 
FUNDAÇÃO, cabendo à Diretoria Executiva encaminhar relatórios trimestrais das atividades que 
permitam ao Conselho o exercício de suas funções. O Conselho de Acompanhamento e Controle 
Social encaminhará semestralmente, aos Conselho de Saúde de cada município instituidor 
relatórios das atividades da FERSB para acompanhamento destes Conselho Municipais. 

 
No ano de 2024 o Conselho de Acompanhamento não teve sua formação completa em 

razão da falta de indicação dos membros, mesmo com todas as solicitações realizadas e sendo 
apontado em todas as reuniões do conselho curador para que os secretários de saúde e 
membros do conselho tivessem conhecimento e tomassem providências, visto não estar na 
governabilidade da diretoria executiva da FERSB. 

 

FINALIDADE ESTATUTÁRIA 

 
A FUNDAÇÃO tem o fim único de desenvolver ações e serviços de saúde de 

responsabilidade do conjunto dos municípios instituidores, organizados de maneira 
regionalizada e hierarquizada, no âmbito do Sistema Único de Saúde (SUS). 

 
A FUNDAÇÃO poderá, ainda, desenvolver atividades de fomento e desenvolvimento de 

ensino, pesquisa e educação permanente em saúde junto ao Poder Público e à iniciativa privada, 
mediante aprovação do Conselho Curador. 

 

OBJETIVOS 

 
Orientada pela finalidade inscrita no artigo 2º de seu Estatuto e com observância do 

disposto no artigo 3º, a FUNDAÇÃO reger-se-á pelos seguintes objetivos: 
 

I - Atuar de forma integrada e de acordo com as políticas municipais de saúde dos 
Instituidores, a política estadual e nacional de saúde; 

 
II - Estabelecer parcerias de cooperação técnica, celebrar acordos, contratos, convênios 

e outras espécies de ajustes com Municípios, Estados e União e com outros órgãos ou entidades 
públicas ou privadas, bem como entidades nacionais ou internacionais, com o objetivo de 
cumprir sua finalidade e contribuir para o desenvolvimento da atenção à saúde. 
 

TÍTULOS E QUALIFICAÇÕES 

 
A FUNDAÇÃO ESTATAL REGIONAL DE SAÚDE segundo as leis que a instituíram recebeu o 

título de UTILIDADE PUBLICA e INTERESSE COLETIVO. Sendo assim a Fundação tem título de 
utilidade pública nos seguintes municípios do Estado de São Paulo: 
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 Título de Utilidade Pública do município de Agudos pela Lei n° 4.565 de 11 de dezembro 
de 2013. 

 Título de Utilidade Pública do município de Bauru pela Lei n° 6.146, de 08 de novembro 
de 2.011. 

 Título de Utilidade Pública do município de Lucianópolis pela Lei n° 1.506 de 28 de 
janeiro de 2.014. 

 Título de Utilidade Pública do município de Macatuba pela Lei n° 2.403, de 18 de agosto 
de 2.011. 

 Título de Utilidade Pública do município de Pederneiras pela Lei n° 2.897 de 15 de junho 
de 2011. 

 No exercício de 2017 a Fundação Estatal Regional de Saúde da Região de Bauru, foi 
qualificada como Organização Social de Saúde, junto ao Município de Pederneiras-SP, 
uma vez que, que a citada municipalidade promulgou a Lei nº 3401/2017; em 28 DE 
JULHO DE 2017, fora promulgado o Decreto Municipal nº 4405/2017, o qual conferiu 
certificação da Entidade como Organização Social de Saúde 

 No exercício de 2019 a Fundação Estatal Regional de Saúde da Região de Bauru, foi 
qualificada como Organização Social de Saúde, junto ao Município de Bauru, segundo o 
despacho publicado no D.O.M. em 16 de maio de 2019; P.A. nº 20.478/2019; uma vez 
que, que a citada municipalidade promulgou a Lei nº 7.034/2018 - Decreto nº 13.743 de 
12 de abril de 2018. 

 

ABRANGÊNCIA TERRITORIAL 

 
A Fundação Estatal Regional de Saúde da região de Bauru, designada abreviadamente 

FERSB, foi instituída pelos municípios paulistas de Bauru, de Macatuba, de Pederneiras, de 
Agudos, de Lucianópolis e deve atuar de forma integrada e de acordo com as políticas municipais 
de saúde dos cinco Instituidores, a política estadual e nacional de saúde. A Fundação tem sede 
e foro na cidade de Bauru, Estado de São Paulo. 

 
Segundo seu ESTATUTO a FERSB poderá celebrar contrato de gestão também com as 

secretarias municipais de saúde da Região de Bauru não pertencentes aos seus Municípios 
instituidores, dessa maneira sua área de abrangência está relacionada a CIR – Comissão 
Intergestora Regional de Saúde, da DRS VI - Bauru devendo inserir-se na rede regionalizada e 
hierarquizada de ações e serviços públicos de saúde dos municípios, visando a garantia da 
atenção integral à saúde dos munícipes que integram a respectiva região de saúde. 
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COMPOSIÇÃO DA REGIÃO DE SAÚDE DE BAURU DO ESTADO DE SÃO PAULO 

RRAS DRS REGIÕES 
DE SAÚDE MUNICÍPIOS Nº 

MUNICÍPIOS 
*POPULAÇÃO 
2019 (SEAD) 

9 DRS 6 - 
Bauru 

35062 
Bauru 

Agudos, Arealva, Avaí, Balbinos, 
Bauru, Borebi, Cabrália Paulista, 

Duartina, Iacanga, Lençóis 
Paulista, Lucianópolis, Macatuba, 
Paulistânia, Pederneiras, Pirajuí, 

Piratininga, Presidente Alves, 
Reginópolis 

18 625.013 

*Fonte estimativa SEADE 2019 – referência utilizada pelo DRS VI Bauru, ao qual a Região de 
Saúde de Bauru se reporta 
 

MAPA DOS MUNICIPIOS INSTITUIDORES DA FERSB 
 

                   
Analisando o mapa e observando o estatuto da FERSB foi dado parecer jurídico sobre a 

área de atuação, visto no estatuto ser possível estabelecer parceria com Estados e União, 
entende-se que poderia a FERSB atuar em outros municípios, respeitando sempre a finalidade 
da instituição. 

 
 

AÇÕES DESENVOLVIDAS NO EXERCICIO 2024 
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Contrato/Convênio                                                                 Período Valor 

Contrato De Gestão 001/21 – Pederneiras – 
Aditivo 15 (Complemento Piso Enfermagem) 

Dezembro/2023 e 
janeiro/2024 

R$ 42.660,38   

Contrato De Gestão 001/21 – Pederneiras – 
Aditivo 16 (Complemento Piso Enfermagem) 

Fevereiro/2024 R$ 22.449,07   

Contrato De Gestão 001/21 – Pederneiras – 
Aditivo 17 (Equipe profissional UBS Julio 
Bertolini) 

Maio/2024 a 
junho/2024 

R$ 99.314,37   

Contrato De Gestão 001/21 – Pederneiras – 
Aditivo 18 (Complemento Enfermagem) 

Março/2024 
R$ 22.547,77  
 

Contrato De Gestão 001/21 – Pederneiras – 
Aditivo 19 (Complemento Enfermagem) 

Abril/2024 
R$ 22.778,94  
 

Contrato De Gestão 001/21 – Pederneiras – 
Aditivo 20 

Junho/2024 a 
setembro/2024 

R$ 8.098.477,08  
 

Contrato De Gestão 001/21 – Pederneiras – 
Aditivo 21 (Prorrogação Equipe profissional 
UBS Julio Bertolini) 

Junho/2024 a 
julho/2024 

R$ 40.685,63  
 

Contrato De Gestão 001/21 – Pederneiras – 
Aditivo 22 (Complemento Enfermagem) 

Maio/2024 
R$ 24.973,70  
 

Contrato De Gestão 001/21 – Pederneiras – 
Aditivo 23 (Complemento Enfermagem) 

Junho/2024 
R$ 22.528,78  
 

Contrato De Gestão 001/21 – Pederneiras – 
Aditivo 24 (Complemento Enfermagem) 

Julho/2024 
R$ 22.660,37  
 

Contrato De Gestão 001/21 – Pederneiras – 
Aditivo 25 (Complemento Enfermagem) 

Agosto/2024 
R$ 16.310,37  
 

Contrato De Gestão 001/21 – Pederneiras – 
Aditivo 26 

Outubro/2024 
R$ 1.968.810,47  
 

Contrato De Gestão 001/21 – Pederneiras – 
Aditivo 27 (Complemento Enfermagem) 

Setembro/2024 
R$ 16.831,20  
 

Contrato De Gestão 001/21 – Pederneiras – 
Aditivo 28 

Novembro/2024 
R$ 1.968.810,47  
 

Contrato De Gestão 001/21 – Pederneiras – 
Aditivo 29 (Complemento Enfermagem) 

Outubro/2024 
R$ 18.713,42  
 

Contrato De Gestão 001/21 – Pederneiras – 
Aditivo 30 

Dezembro/2024 
R$ 1.958.618,82  
 

Contrato De Gestão 001/21 – Pederneiras – 
Aditivo 31 (Complemento Enfermagem) 

Novembro/2024 
R$ 34.884,06  
 

Contrato De Gestão 001/21 – Pederneiras – 
Aditivo 32 

Janeiro/2025 a 
fevereiro/2025 

R$ 3.539.363,75  
 

Contrato De Gestão 10.743/22 – Upa Geisel, 
Bela Vista (Clinica E Pediatria) E Ipiranga – 
Aditivo 6 - Mary Dota 

Maio/2024 a 
abril/2025 

R$ 21.307.827,4
4   

Contrato De Gestão 10.743/22 – Upa Geisel, 
Bela Vista (Clinica E Pediatria) E Ipiranga – 
Aditivo 7 – Adicional Dengue 

Maio/2024 
R$ 238.800,00  
 
 

Contrato De Gestão 10.743/22 – Upa Geisel, 
Bela Vista (Clinica E Pediatria) E Ipiranga – 

Junho/2024 a 
agosto/2024 

R$ 1.322.700,00  
 



 

FUNDAÇÃO ESTATAL REGIONAL DE SAÚDE DA REGIÃO DE BAURU CNPJ: 20.845.437/0001-33 
Rua Cussy Junior, 9-59 – Centro – Bauru/SP - CEP. 17.015-021 

 Telefone: 14-3227-8057 - site:  http://www.fundacaosaude.com.br 10 
 

Aditivo 8 – Mary Dota e Adicional Dengue 

Contrato De Gestão 10.743/22 – Upa Geisel, 
Bela Vista (Clinica E Pediatria) E Ipiranga – 
Aditivo 9 – Médico Clinico Horizontal/Diarista 

Setembro/2024 a 
abril/2025 

R$ 762.300,00  
 

 
 

MOVIMENTAÇÃO FINANCEIRA NO EXERCICIO 2024 

 
Observando-se o princípio da economicidade a FERSB mantém estrutura única para o 

gerenciamento administrativo dos Contratos de Gestão firmados com os municípios instituidores 
e seus Planos Operativos, devendo manter centro de custos específicos. 

 
Em suas ações a Fundação Estatal de saúde deve também manter a observância, em 

respeito ao fomento público, dos princípios da legalidade, impessoalidade, publicidade, 
moralidade, eficiência, motivação, finalidade, razoabilidade, proporcionalidade e submissão ao 
efetivo controle administrativo. 

 
Valores de repasses recebidos pela Fundação Estatal Regional de Saúde durante o 

exercício 2024 por meio de Convênios e/ou Contratos de Gestão firmados. 
 

 
 
É importante salientar que para cada contrato de gestão firmado entre a FERSB e o 

município existe uma conta específica para recebimento do repasse para execução das 
atividades referente as despesas do referido contrato, conforme cronograma de desembolso 
estabelecido no plano de trabalho e sendo estas contas destinadas para receber os repasses 
municipais e federais separadamente. No ano de 2.024 não houve repasse para contrato 
encerrado e devolução de saldo por encerramento de contrato.  
 
 
 
 
 
 
 
 

 

VALOR
CONTRATO DE GESTÃO 001/21 PEDERNEIRAS 23.307.660,83R$   
CONTRATO DE GESTÃO 10.743/22 UPAS BELA VISTA, IPIRANGA E GEISEL 24.283.598,53R$   
CONTRATO COOPERAÇÃO DE ESTÁGIO PRECEPTORIA 388.240,00R$        

47.979.499,36R$   TOTAL

VALORES REPASSADOS 
2024

CONTRATOS/CONVÊNIOS
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REUNIÕES REALIZADAS NO EXERCÍCIO 2024 

 
Durante o ano de 2024 a FERSB participou e realizou diversas reuniões internas com o 

objetivo de discutir processos de trabalhos; alinhamentos com equipes e reuniões de diretoria. 
 
Realizou também reuniões com prefeitos e secretários de saúde dos municípios 

instituidores para alinhamento das parcerias; 
 
 
Reuniões do Conselho de Acompanhamento e Controle Social: não houve reunião no 

ano de 2024, apesar dos esforços da FERSB como se trata de indicações dos municípios o 
conselho ficou incompleto e sem reuniões. 
 

REUNIÕES CONSELHO CURADOR 
REUNIÃO / TIPO DATA 

101ª Reunião Ordinária 30/01/2024 
102ª Reunião Ordinária 20/02/2024 
103ª Reunião Ordinária 27/03/2024 
104ª Reunião Ordinária 30/04/2024 
105ª Reunião Ordinária 29/05/2024 
106ª Reunião Ordinária 26/06/2024 
107ª Reunião Ordinária 24/07/2024 
108ª Reunião Ordinária 14/08/2024 
109ª Reunião Ordinária 25/09/2024 
110ª Reunião Ordinária 23/10/2024 
111ª Reunião Ordinária 27/11/2024 
112ª Reunião Ordinária 18/12/2024 



 

FUNDAÇÃO ESTATAL REGIONAL DE SAÚDE DA REGIÃO DE BAURU CNPJ: 20.845.437/0001-33 
Rua Cussy Junior, 9-59 – Centro – Bauru/SP - CEP. 17.015-021 

 Telefone: 14-3227-8057 - site:  http://www.fundacaosaude.com.br 12 
 

DOS CHAMAMENTOS PÚBLICOS REALIZADOS 
Exercício 2024 

 

FORAM ABERTOS 28 PROCESSOS DE CREDENCIAMENTO DE EMPRESAS PARA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS MÉDICOS ENTRE OUTRAS ESPECIALIDA-
DES PARA A FERSB: 
Todos os processos estão disponíveis para consulta pública por meio do site oficial da FERSB e podem ser acessados através do seguinte link: https://www.fun-
dacaosaude.com.br/licitacao/lista/2024/categoria/18/credenciamento/ 
 

PROCESSO DATA DE 
ABERTURA OBJETO LOCAL ATUAÇÃO 

002/2024 12/01/2024 PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS MÉDICOS DE PLANTÕES NA ÁREA DE PEDIATRA NAS UPAS DE BAURU – SP BAURU – SP 

003/2024 12/01/2024 PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS MÉDICOS DE ATENDIMENTO NO CENTRO DE ATENDIMENTO INFANTIL PEDERNEIRAS – SP 

009/2024 19/02/2024 PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS MÉDICOS NA ÁREA DE ENDOCRINOLOGIA PEDERNEIRAS – SP 

011/2024 19/03/2024 PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS MÉDICOS NA ÁREA DE CLÍNICA GERAL COM ATUAÇÃO NA ESTRATÉGIA DE SAÚDE 
DA FAMÍLIA PEDERNEIRAS – SP 

012/2024 27/03/2024 PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS MÉDICOS NA ÁREA DE OFTALMOLOGIA PEDERNEIRAS – SP 

019/2024 22/04/2024 PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS MÉDICOS NA ÁREA DE PSIQUIATRIA PEDERNEIRAS – SP 

020/2024 02/05/2024 PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS MÉDICOS DE PLANTÕES NA ÁREA DE PEDIATRA BAURU – SP 

021/2024 02/05/2024 PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS MÉDICOS DE ATENDIMENTO NO CENTRO DE ATENDIMENTO INFANTIL PEDERNEIRAS – SP 

022/2024 24/05/2024 PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS NA ÁREA DE ODONTOLOGIA PEDERNEIRAS – SP 

024/2024 17/06/2024 PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS MÉDICOS NA ÁREA DE PSIQUIATRIA PEDERNEIRAS – SP 

025/2024 24/06/2024 PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS MÉDICOS DE PLANTÕES NAS UPAS DE BAURU – SP BAURU – SP 

026/2024 25/06/2024 PARA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS MÉDICOS NA ÁREA DE NEUROLOGIA PEDERNEIRAS – SP 

028/2024 05/07/2024 PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS MÉDICOS NA ÁREA DE OFTALMOLOGIA PEDERNEIRAS – SP 
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029/2024 30/07/2024 PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS MÉDICOS NA ÁREA DE CLÍNICA GERAL PEDERNEIRAS – SP 

030/2024 26/07/2024 PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS MÉDICOS DE PLANTÕES NA ÁREA DE PEDIATRA NAS UPAS DE BAURU – SP BAURU – SP 

038/2024 22/10/2024 PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS MÉDICOS NA ÁREA DE CLÍNICA GERAL COM ATUAÇÃO EM REGIME HORIZON-
TAL/DIARISTA NAS UPAS DE BAURU – SP BAURU – SP 

039/2024 23/08/2024 PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS NA ÁREA DE FONOAUDIOLOGIA PEDERNEIRAS – SP 

040/2024 19/08/2024 PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS MÉDICOS DE ATENDIMENTO NO CENTRO DE ATENDIMENTO INFANTIL PEDERNEIRAS – SP 

041/2024 29/08/2024 CREDENCIAMENTO VISANDO A CONTRATAÇÃO DE EMPRESA PARA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS MÉDICOS PARA 
ÁREA DE DIAGNÓSTICO POR IMAGEM (ATUAÇÃO: ULTRASSONOGRAFIA GERAL E OBSTÉTRICA) PEDERNEIRAS – SP 

042/2024 05/09/2024 PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS MÉDICOS PARA ÁREA DE PSIQUIATRIA PEDERNEIRAS – SP 

044/2024 05/09/2024 PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS MÉDICOS PARA ÁREA DE CLÍNICA GERAL PEDERNEIRAS – SP 

047/2024 02/10/2024 PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS MÉDICOS PARA ÁREA DE PEDIATRIA PEDERNEIRAS – SP 

049/2024 03/10/2024 PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS MÉDICOS DE ATENDIMENTO NO CENTRO DE ATENDIMENTO INFANTIL PEDERNEIRAS – SP 

050/2024 03/10/2024 PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS MÉDICOS DE PLANTÕES NA ÁREA DE PEDIATRA BAURU – SP 

054/2024 05/11/2024 PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS MÉDICOS PARA ÁREA DE NEUROLOGIA PEDERNEIRAS – SP 

057/2024 05/12/2024 PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS MÉDICOS PARA ÁREA DE PSIQUIATRIA PEDERNEIRAS – SP 

058/2024 05/12/2024 PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS MÉDICOS PARA ÁREA DE GASTROENTEROLOGIA PEDERNEIRAS – SP 
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QUANTIDADE DE EMPRESAS MÉDICAS CONTRATADAS PARA  PRESTAÇÃO DE 
PLANTÕES NAS UPAS DE BAURU/SP -

Exercício 2024

Clínica Geral Pediatria
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EMPRESAS MÉDICAS QUE MATIVERAM CONTRATOS NO ANO DE 2024 

ÁREA DE ATUAÇÃO  QUANTIDADE 

PLANTÕES UPAS BAURU (CLINICA E PEDIATRIA – GEISEL, BELA VISTA, IPIRANGA E MARY DOTA) 281 
SERVIÇOS MÉDICOS E OUTROS SERVIÇOS EM PEDERNEIRAS  86 
TOTAL  367 

 

EMPRESAS MÉDICAS E OUTROS SERVIÇOS SAÚDE COM CONTRATOS ATIVOS ATÉ 31/12/2023 

ÁREA DE ATUAÇÃO  QUANTIDADE 

PLANTÕES UPAS BAURU (CLINICA E PEDIATRIA – GEISEL, BELA VISTA, IPIRANGA E MARY DOTA) 212 
SERVIÇOS MÉDICOS E OUTROS SERVIÇOS EM PEDERNEIRAS  58 
TOTAL  270 

 
Podemos observar que houve aumento no número de empresas credenciadas, e isso se deve ao fato de no ano de 2024 as duas faculdades de medi-

cina de Bauru formarem semestralmente em torno de 50 profissionais médicos cada uma.  porém vimos que nem todas permaneceram com contrato ativo, 

mas entendemos que isso se deve ao fato de as empresas médicas terem que cumprir no mínimo 06 horas mensais de atividades no contrato e aquelas que 

não tinham nenhuma atividade não tiveram e/ou mantiveram os contratos renovados. Tal fato não impactou nas coberturas de serviços e atividades como 

pode ser percebido através das escalas médicas em Bauru e assistência em todos os serviços de Pederneiras; porém vimos a dificuldade em contratação de 

alguns especialistas: pediatria, neurologia, psiquiatria e isso se deu a alguns fatores conforme apurados: valores pagos, tempo de serviço solicitado e falta de 

profissionais e números suficientes no mercado. 
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MODALIDADE Nº PROCESSO OBJETO EMPRESA VENCEDORA/CREDENCIADA
VALOR EM R$ 

CONTRATO OU 
OC/OS

2024

DISPENSA DE LICITAÇÃO - LEI 
14.133/21

001/24 Aquisição de Capas de Processo CRISTIANO DE SOUZA AMARO BAURU ME R$ 590,00

DISPENSA DE LICITAÇÃO - LEI 
14.133/21

004/24 Aquisição de Cadeiras de escritório para a Sede da FERSB ADEMAR PEDRO DE GODOI R$ 3.480,00

DISPENSA DE LICITAÇÃO - LEI 
14.133/21

010/24 Aquisição de material de escritório para a Sede da FERSB
LIVRARIA E PAPELARIA DUQUE DE BAURU LTDA 
JLV LIVRARIA LTDA

R$364,83
R$13723,93

DISPENSA DE LICITAÇÃO - LEI 
14.133/21

013/24 Aquisição de Bebedouro Industrial - 25L FF PURIFICADORES DE AGUA LTDA R$ 1.900,00

DISPENSA DE LICITAÇÃO - LEI 
14.133/21

014/24 Contratação de empresa especializada em Segurança - Pederneiras Fracassada

DISPENSA DE LICITAÇÃO - LEI 
14.133/21

015/24 Inexigibilidade do Next NEXT SOLUÇÕES INTELIGENTES LTDA R$ 5.400,00

DISPENSA DE LICITAÇÃO - LEI 
14.133/21

016/24 Aquisição de carrinho funcional de limpeza e balde espremedor ÁGUIA COMÉRCIO DE EQUIPAMENTOS LTDA R$ 17.520,00

DISPENSA DE LICITAÇÃO - LEI 
14.133/21

017/24 Contratação de Sistema de Processo Digital Fracassada

CREDENCIAMENTO 018/24 Contratação de Empresa Especializada em Adm. Vale Alimentação VEROCHEQUE REFEIÇÕES LTDA R$ 2.476.800,00

DISPENSA DE LICITAÇÃO - LEI 
14.133/21

023/24 Aquisição de computadores MAURICIO SGAVIOLI ROCCHI R$ 17.175,00

DISPENSA DE LICITAÇÃO - LEI 
14.133/21

027/24 Aquisição de OFFICE para os computadores da sede da FERSB PROSUN INFORMATICA LTDA R$ 6.755,00

INEXIGIBILIDADE DE LICITAÇÃO - 
LEI 14.133/21

032/24 Aquisição de curso CREDENCIAMENTO - Lei 14.133/2021 ZÊNITE INFORMAÇÃO E CONSULTORIA AS R$ 2.320,00

REGULAMENTO INTERNO - ATA DE 
REGISTRO DE PREÇOS

033/24 Aquisição de crachás PRIMUS DISTRIBUIDORA ATACADISTA R$ 1.415,25

REGULAMENTO INTERNO 034/24 Aquisição de Caixas de Sugestão Fracassada

DISPENSA DE LICITAÇÃO - LEI 
14.133/21

035/24 Aquisição de Monitores MAURICIO SGAVIOLI ROCCHI R$ 1.677,00

DISPENSA DE LICITAÇÃO - LEI 
14.133/21

036/24 Aquisição de mesa de cozinha Fracassada

INEXIGIBILIDADE DE LICITAÇÃO - 
LEI 14.133/21

037/24
Contratação de profissionais para ministrar aulas/cursos de educação permanente 
aos médicos contratados pela FERSB

RAFAEL ARRUDA ALVES - ME R$ 4.000,00

DISPENSA DE LICITAÇÃO - LEI 
14.133/21

043/24 Aquisição de Cadeiras de escritório para a Sede da FERSB ROGER EDUARDO DOS SANTOS R$ 6.400,00

DISPENSA DE LICITAÇÃO - LEI 
14.133/21

045/24 Locação de Box para guarda de documentos BOX STOCK COMÉRCIO E LOCAÇÃO LTDA R$ 8.388,00

DISPENSA DE LICITAÇÃO - LEI 
14.133/21

046/24 Aquisição de capas de processo GRÁFICA E EDITORA SENA BAURU LTDA R$ 1.020,00

DISPENSA DE LICITAÇÃO - LEI 
14.133/21

048/24 Contratação de Carro de Som
PAULINHO TRANSPORTE, SERVIÇOS E 
HOTELARIA LTDA

R$ 2.300,00

DISPENSA DE LICITAÇÃO - LEI 
14.133/21

051/24 AQUISIÇÃO DE BANNER CAMILA HERMENEGILDO DA SILVA ME R$ 535,50

DISPENSA DE LICITAÇÃO - LEI 
14.133/21

052/24 CONTRATAÇÃO DE AUDITORIA FISCAL
PRIORI SERVIÇOS  E SOLUÇÕES CONTABILIDADE 
LTDA

R$ 13.013,00

DISPENSA DE LICITAÇÃO - LEI 
14.133/21

053/24 AQUISIÇÃO DE MESA PARA COZINHA CANCELADO

DISPENSA DE LICITAÇÃO - LEI 
14.133/21

055/24 AQUISIÇÃO DE CORRIMÃO MARCIO DA SILVA RIO 26495820810
EM 

ANDAMENTO

DISPENSA DE LICITAÇÃO - LEI 
14.133/21

056/24 AQUISIÇÃO DE APARELHO CELULAR TELEFÔNICA BRASIL S.A
EM 

ANDAMENTO

       
   Em 2024, foram abertos 26 (vinte e seis) processos de compra, todos com publicação 
no site da FERSB. Alguns desses processos foram conduzidos por meio da plataforma BLL, 
com o objetivo de garantir ampla divulgação e promover a economicidade. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  DAS LICITAÇÕES REALIZADAS 2.024   
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 Para divulgação de todos os atos praticados pela Fundação Estatal Regional de Saúde da Região 

de Bauru, assim como seus relatórios, desde dezembro de 2020, a FERSB passou a utilizar 

exclusivamente os links em seu site próprio para as  publicações referentes:  aos chamamentos 

públicos para credenciamento de empresas médicas, divulgação de todos os atos referentes as 

compras e licitações realizadas, publicações dos processos seletivos internos e externos 

realizados a fim de contratação de mão de obra especializada bem como para a divulgação de 

todos os contratos firmados, balancetes, legislações e  informações públicas pertinentes 

relacionadas aos atos praticados pela FERSB. 

O site da FERSB pode ser acessado no endereço: https://www.fundacaosaude.com.br/ , 

onde também foi criado um canal exclusivo de ouvidoria onde qualquer cidadão pode registrar 

suas dúvidas, sugestões, reclamações, solicitações, entre outros. 

Para os atos que assim são exigidos, a FERSB utiliza também publicação no Diário Oficial 

do município de Bauru - https://www2.bauru.sp.gov.br/juridico/diariooficial.aspx 

 

Imagem: Página inicial do site oficial da FERSB 

RECURSOS HUMANOS 

 
DO REGIME DE CONTRATAÇÃO 
 

As relações de trabalho do pessoal da FUNDAÇÃO serão as da Consolidação das Leis de 
Trabalho, aprovada pelo Decreto-lei n. 5.452, de 1º de maio de 1943, e a legislação trabalhista 
complementar. 
 
DO RECRUTAMENTO E SELEÇÃO 
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A investidura nos empregos no Quadro de Pessoal Permanente da FUNDAÇÃO dar-se-á 
por meio de processo seletivo público, conforme disposto em Regulamento próprio, aprovado 
pelo Conselho Curador, ressalvado o assessoramento que será contratado por tempo 
determinado. 

 
A Fundação poderá contar em seu quadro de pessoal com servidores dos municípios 

instituidores, afastados por cessão sem ônus a origem de acordo com o artigo 11 das Leis 
municipais autorizativas à instituição da Fundação. 

 
Os servidores municipais afastados nos termos terão suas funções designadas pela 

Fundação de acordo com suas necessidades. 
 
A Fundação poderá contar em seu quadro de pessoal com servidores cedidos de 

organismos públicos que vierem a firmar parcerias, de acordo com a Legislação a eles aplicável. 
 
A seleção de profissionais para contratação permanente do quadro da FERSB será 

realizada através de processo seletivo público, regido por edital especifico, seguindo o previsto 
no Estatuto da FERSB. 

 
Para atender necessidade temporária de interesse público, a FUNDAÇÃO poderá 

contratar pessoal técnico, mediante processo seletivo simplificado, nas hipóteses previstas no § 
5º do artigo 20 do Estatuto da FUNDAÇÃO. 

 
Os cargos da Diretoria Executiva, na forma do disposto no plano de empregos e salários 

da FUNDAÇÃO, aprovado pelo Conselho Curador, serão sempre considerados de confiança, de 
livre admissão e demissão, na forma da lei. 

 
Os membros da Diretoria Executiva serão contratados pelo regime da Consolidação das 

Leis do Trabalho - CLT, sendo seus empregos de livre admissão e demissão. 
 
O Diretor de Atenção à Saúde será indicado pelo Diretor Geral e nomeado pelo Conselho 

Curador dentre profissionais com conhecimento técnico e específico na área de atuação da 
Fundação, médicos atuantes no atendimento à população no setor público municipal. 

 
São requisitos obrigatórios para a contratação dos membros da Diretoria Executiva: a 

formação na área de saúde e experiência mínima de cinco anos em função de direção ou 
assessoramento superior de instituição de saúde para os diretores Diretor Geral e Diretor de 
Atenção à Saúde e formação específica na área administrativa ou financeira e experiência 
mínima de cinco anos para o Diretor Administrativo-Financeiro. 

 
Durante o exercício do ano 2024 a Fundação Estatal Regional de Saúde realizou processo 

seletivo públicos para a contratação de empregados de maneira a atender as necessidades de 
recursos humanos para as ações de saúde indicadas nos termos assinados com os municípios de 
PEDERNEIRAS e BAURU. 
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PROCESSOS SELETIVOS EMERGENCIAIS SIMPLIFICADOS POR TEMPO DETERMINADO 
 

 Em virtude de não haver candidatos habilitados em processos seletivos vigentes, 
a Fundação Estatal Regional de Saúde – FERSB em razão dos contratos de gestão e convênios 
firmados com os municípios instituidores, para ocupação de vagas por tempo determinado, 
realizou processos seletivos simplificados. Para ocupar as vagas que foram surgindo, à medida 
que o exercício 2024 caminhou, foram realizados os seguintes processos seletivos emergenciais 
para contratação por tempo determinado. 

 

 

 
Os processos seletivos da FERSB podem ser encontrados no site da instituição pelo link: 

https://www.fundacaosaude.com.br/concurso 
 
DO SALÁRIO E DA REMUNERAÇÃO 
 

A remuneração de todos os empregados, inclusive dos designados para o exercício de 
função de confiança, observará a política de recursos humanos da FUNDAÇÃO, aprovada pelo 

Nº CARGO MUNICIPIO
PUBLICAÇÃO 

EDITAL
HOMOLOGAÇÃO 

Agente Comunitário de Saúde USF Júlio Cesar Silva dos Santos
Agente Comunitário de Saúde USF Osvaldo Bueno de Camargo 
Agente de Administração
Assistente Social
Terapeuta Ocupacional

002/2024 Auxiliar de Limpeza BAURU 09/11/2024 04/02/2025
Agente Comunitário de Saúde - UBS Claudeci dos Santos Tavares
Agente Comunitário de Saúde - CSII DR. Joaquim Cortegoso
Agente Comunitário de Saúde - USF Guaianás
Agente Comunitário de Saúde -UBS Gumercindo Guermandi (Santelmo)
Agente Comunitário de Saúde - USF Lydia Rosin Alves 
Agente Comunitário de Saúde -UBS Silvia Adriana Reginato Pereira (Vanglória)
Agente Comunitário de Saúde - USF Waldomiro Fernandes Mateus (Ant. de Conti)
Auxiliar de Almoxarifado
Técnico de Radiologia
Assistente Social
Cirurgião Dentista
Controlador Interno
Educador Físico
Fisioterapeuta
Fonoaudiólogo
Médico de Estratégia de Saúde da Família (ESF)
Terapeuta Ocupacional

04/02/2025

PROCESSOS SELETIVOS REALIZADOS EM 2024

001/2024 PEDERNEIRAS 27/02/2024 30/04/2024

002/2024 PEDERNEIRAS 09/11/2024

Nº CARGO MUNICIPIO PUBLICAÇÃO EDITAL HOMOLOGAÇÃO 

001/2024 Técnico de Radiologia PEDERNEIRAS 02/11/2024 28/11/2024

PROCESSOS SELETIVOS REALIZADOS EM 2024



 

FUNDAÇÃO ESTATAL REGIONAL DE SAÚDE DA REGIÃO DE BAURU 
Rua Cussy Junior, n° 9-59 – Centro – Bauru/SP - CEP. 17.015-021– Telefone: 14-32278057 SITE: http://www.fundacaosaude.com.br 

CNPJ: 20.845.437/0001-33- Email: fundacao@fundacaosaude.com.br 
30 

 

Conselho Curador, além das disposições contidas na convenção ou acordo coletivo de trabalho 
aplicável à categoria. 

No ano de 2024 a FUNDAÇÃO aplicou o índice 5,0 % sobre o salário, sendo este índice 
aplicado a partir de julho/24. 

 
Observação 1: os valores de salários praticados em dezembro/2024 estão atualizados a partir 
da tabela de salários aprovados pelo conselho curador da fundação no início da instituição, 
sendo as atualizações inerentes aos dissídios coletivos dos respectivos sindicatos das 
categorias por região/município assim como seguindo os pisos salariais dos referidos 
sindicatos. Os valores de salários estão também de acordo com os valores estimados nos 
convênios e contratos de gestão firmados entre a FERSB e os municípios instituidores. Os 
valores de salários dos agentes comunitários de saúde seguem também as determinações da 
legislação federal vigente. 
Observação 2: valores referentes aos benefícios concedidos aos empregados como, vale 
alimentação, vale cesta e outros, são atualizados de acordo com acordo coletivo dos sindicados 
de cada categoria e legislações vigentes. 

Observação 3: porcentagens pagas referente a insalubridade e periculosidade seguem laudos 
individuais realizados por SESMT e podem variar de acordo com risco setorial e acordos 
coletivos com sindicatos das categorias. 

 
Os valores de salários por cargo podem ser encontrados no site da FERSB pelo link: 

https://www.fundacaosaude.com.br/legislacao/categoria/20/plano-de-empregos-e-salarios/ 
 
Podem ser encontrados também todos os valores recebidos pelos empregados da FERSB 

pelo site da FERSB, através do link: https://www.fundacaosaude.com.br/conta-
publica/categoria/29/remuneracoes/ 
 
 
QUADRO DE PESSOAL – FERSB    

 
A FUNDAÇÃO organizará o seu Quadro de Pessoal, de acordo com o plano de empregos 

e salários proposto pela Diretoria Executiva e aprovado pelo Conselho Curador. 
 

QUADRO DE PESSOAL 
Competência: DEZEMBRO/2024 

Código do 
Cargo Nome do Cargo 

Total de 
Vagas Vagas Providas 

Vagas não 
providas 

365 
ADMINISTRADOR(A) DE UNIDADE DE 

PRONTO ATENDIMENTO 2 0 2 

354 AGENTE COMUNITARIO DE SAÚDE 200 61 139 

351 AGENTE DE ADMINISTRAÇÃO 20 8 12 

340 ANALISTA ADMINISTRATIVO 2 0 2 

399 ANALISTA DE TECNOLOGIA DA IN-
FORMAÇÃO 1 0 1 
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398 ASSESSOR DE COMUNICAÇÃO 1 0 1 

345 ASSESSOR DE DIRETORIA 1 0 1 

397 ASSESSOR JURÍDICO 1 0 1 

350 ASSISTENTE ADMINISTRATIVO 30 21 9 

408 ASSISTENTE DE SERVIÇOS GERAIS 6 0 6 

363 ASSISTENTE SOCIAL 10 2 8 

355 AUXILIAR DE ADMINISTRAÇÃO 30 3 27 

349 AUXILIAR DE ALMOXARIFADO 2 2 0 

358 AUXILIAR DE FARMÁCIA 36 8 28 

348 AUXILIAR DE LIMPEZA 50 2 48 

396 AUXILIAR DE NUTRIÇÃO E DIETÉTICA 8 0 8 

395 AUXILIAR DE SAÚDE BUCAL 14 11 3 

394 BIÓLOGO 1 0 1 

393 BIOMÉDICO 1 0 1 

392 CIRURGIÃO DENTISTA 8 1 7 

401 CONTADOR 1 0 1 

411 CONTROLADOR (A) INTERNO 1 1 0 

410 COORDENADOR (A) DE ATENÇÃO 
ODONTOLÓGICA 

1 0 1 

409 COORDENADOR (A) DE VIGILANCIA 
EPIDEMIOLOGICA 

1 0 1 

391 COORDENADOR DA SECRETARIA DOS 
ÓRGÃOS 

1 0 1 

347 COORDENADOR DE ATENÇÃO ESPECI-
ALIZADA 2 0 2 

390 
COORDENADOR DO SETOR DE AR-

QUIVO E DOCUMENTAÇÃO 1 0 1 

389 
COORDENADOR DO SETOR DE CAPTA-

ÇÃO E GESTÃO 1 0 1 

388 
COORDENADOR DO SETOR DE COM-

PRAS E IMPORTAÇÃO / DE 1 1 0 

387 COORDENADOR DO SETOR DE CON-
TABILIDADE E PATRIMÔNIO 

1 0 1 

386 COORDENADOR DO SETOR DE EDU-
CAÇÃO E PROJETOS 

1 0 1 

384 COORDENADOR DO SETOR DE INFRA-
ESTRUTURA E MANUTENÇÃ 1 0 1 

383 
COORDENADOR DO SETOR DE PRES-

TAÇÃO DE CONTAS 1 0 1 

382 
COORDENADOR DO SETOR DE 

RH/PESSOAL 1 0 1 

385 
COORDENADOR DO SETOR FINAN-

CEIRO 1 0 1 

366 COORDENADOR(A) DE ATENÇÃO BÁ-
SICA 

2 0 2 

359 COPEIRO (A) 4 0 4 
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405 CUIDADOR EM SAÚDE  10 6 4 

219 DIRETOR ADMINISTRATIVO FINAN-
CEIRO 

1 0 1 

336 DIRETOR DE ATENÇÃO A SAÚDE 1 1 0 

1 DIRETOR GERAL 1 1 0 

400 ECONOMISTA 1 0 1 

344 EDUCADOR FÍSICO 5 1 4 

362 ENFERMEIRO(A) 30 0 30 

361 ENFERMEIRO(A)  65 18 47 

352 FARMACÊUTICO 15 9 6 

342 FISIOTERAPEUTA 4 3 1 

368 FONOAUDIÓLOGO 1 0 1 

369 GERENTE DE ATENÇÃO À SAÚDE 1 1 0 

370 GERENTE DE CONTABILIDADE E FI-
NANÇAS 

1 0 1 

371 GERENTE DE INFORMÁTICA 1 0 1 

372 GERENTE DE PROJETOS 1 0 1 

407 LACTARISTA 7 0 7 

406 MÉDICO DA ESF 15 2 13 

373 MÉDICO VETERINÁRIO 1 0 1 

374 MOTORISTA 2 0 2 

375 NUTRICIONISTA 2 0 2 

376 PEDAGOGO 2 0 2 

367 PSICÓLOGO(A) 5 2 3 

378 
SUPERVISOR DE AÇÕES NA SAÚDE DA 

FAMÍLIA 2 0 2 

364 
TÉCNICO DE CONDUÇÃO DE VEÍCULO 

URGÊNCIA E EMERG. 20 9 11 

360 TECNICO DE ENFERMAGEM 200 23 177 

379 TÉCNICO DE IMOBILIZAÇÃO ORTOPÉ-
DICA - TÉCNICO DE GE 

1 0 1 

357 TÉCNICO DE RADIOLOGIA E IMAGI-
NOLOGIA 20 2 18 

356 TÉCNICO EM FARMÁCIA  16 4 12 

380 TÉCNICO EM INFORMÁTICA 2 0 2 

381 TERAPEUTA OCUPACIONAL 2 0 2 

353 VIGILANTE/AUXILIAR DE SEGURANÇA 2 0 2 

  TOTAL DE VAGAS 883 203 680 
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Em relação a número de vagas, sempre que necessário aumentar, mediante novos 
contratos/convênios serão submetidos a nova aprovação de conselho curador.    

O quadro de pessoal da FERSB pode ser encontrado no site da instituição pelo link:  

https://www.fundacaosaude.com.br/conta-publica/categoria/31/quadro-de-pessoal/ 
 

DO PATRIMÔNIO 
 
O patrimônio da FUNDAÇÃO é constituído de: 

I -  Bens móveis e imóveis, valores e direitos pertencentes à FUNDAÇÃO; 
II -  Bens e direitos obtidos por meio de doação, aquisição direta e dotações oficiais para 
investimentos ou inversões financeiras; 
III -  Parcelas de receita que lhe sejam incorporadas; 
IV -  Bens e direitos repassados à FUNDAÇÃO por órgãos ou entidades integrantes do Sistema 
Único de Saúde; e, 
V –  Outros bens e direitos que venham a serem legados para a FUNDAÇÃO por qualquer 
forma em direito admitida. 
 
INVENTÁRIO PATRIMÔNIO FERSB – dezembro 2024 

Em relação aos cadastros de patrimônio desta entidade, que além dos itens já declarados 
anteriormente no levantamento de 2023, a constar: 

 
 22 relógios de ponto + 22 baterias nobreaks para os mesmos; 
 20 nobreaks para PCs; 
 2 notebooks; 
 1 Hd externo; 
 1 servidor /switch com roteador e rack; 
 8 arquivos com 4 gavetas; 
 20 cadeiras fixas; 
 24 cadeiras fixas; 
 16 cadeiras giratórias; 
 16 mesas escritório com gavetas; 
 6 ventiladores; 
 1 escada; 
 1 purificador de água; 
 1 longarina; 
 1 mesa dobrável; 
 1 TV Samsung; 
 1 ventilador de teto; 
 11 armários fechados com divisórias; 
 1 projetor; 
 5 ares condicionados; 
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 6 estantes com prateleiras; 
 19 microcomputadores 
 6 CPUs; 
 1 fragmentadora de papel; 
 2 cadeiras sem braço preto; 
 1 mesa de reunião; 
 1 aparelho de fax; 
 1 escrivaninha com 6 gavetas; 
 1 forno micro-ondas; 
 1 refrigerador; 
 4 mesas para impressora; 
 1 armário pequeno com rodízios; 
 2 escrivaninhas com madeira com 2 gavetas; 
 1 bebedouro industrial; 
 14 kits de carrinho de limpeza funcional; 
 4 monitores  

 
Foram adicionados ao patrimônio, no período em questão, os seguintes itens: 
 

PATRIMÔNIO DESCRIÇÃO PROCESSO LOCAL 

199 Bebedouro Industrial 013/2024 Sede 
200 Cadeira giratória com espaldar alto 004/2024 Sede 
201 Cadeira giratória com espaldar alto 004/2024 Sede 
202 Cadeira giratória com espaldar alto 004/2024 Sede 
203 Cadeira giratória com espaldar alto 004/2024 Sede 
204 Cadeira giratória com espaldar alto 004/2024 Sede 
205 Cadeira giratória com espaldar alto 004/2024 Sede 
206 Cadeira giratória com espaldar alto 004/2024 Sede 
207 Cadeira giratória com espaldar alto 004/2024 Sede 
208 Kit carrinho de limpeza funcional  016/2024 Pederneiras 
209 Kit carrinho de limpeza funcional  016/2024 Pederneiras 
210 Kit carrinho de limpeza funcional  016/2024 Pederneiras 
211 Kit carrinho de limpeza funcional  016/2024 Pederneiras 
212 Kit carrinho de limpeza funcional  016/2024 Pederneiras 
213 Kit carrinho de limpeza funcional  016/2024 Pederneiras 
214 Kit carrinho de limpeza funcional  016/2024 Pederneiras 
215 Kit carrinho de limpeza funcional  016/2024 Pederneiras 
216 Kit carrinho de limpeza funcional  016/2024 Pederneiras 
217 Kit carrinho de limpeza funcional  016/2024 Pederneiras 
218 Kit carrinho de limpeza funcional  016/2024 Pederneiras 
220 Kit carrinho de limpeza funcional  016/2024 Pederneiras 
221 Kit carrinho de limpeza funcional  016/2024 Pederneiras 
222 Kit carrinho de limpeza funcional  016/2024 Pederneiras 
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223 CPU INTEL core i5 10400f 2.9ghz 12mb, 8gb 
mem ddr4 2666mhz, hd - ssd solido 240gb  023/2024 Sede 

224 CPU INTEL CORE I5 10400F 2.9GHZ 12MB, 8GB 
MEM DDR4 2666MHZ, HD - SSD SOLIDO 240GB 023/2024 Sede 

225 CPU INTEL CORE I5 10400F 2.9GHZ 12MB, 8GB 
MEM DDR4 2666MHZ, HD - SSD SOLIDO 240GB 023/2024 Sede 

226 
  CPU INTEL CORE I5 10400F 2.9GHZ 12MB, 8GB 
MEM DDR4 2666MHZ, HD - SSD SOLIDO 240GB 023/2024 Sede 

227   CPU INTEL CORE I5 10400F 2.9GHZ 12MB, 8GB 
MEM DDR4 2666MHZ, HD - SSD SOLIDO 240GB 023/2024 Sede 

228  CPU INTEL CORE I5 10400f 2.9ghz 12mb, 8gb 
Mem Ddr4 2666mhz, Hd - Ssd Solido 240gb 023/2024 Sede 

229 Monitor tela 23,5 polegadas resolução full hd  035/2024 Sede 

230 Monitor de computador -   MONITOR TELA 23,5 
POLEGADAS RESOLUÇÃO FULL HD 035/2024 Sede 

231 Monitor tela 23,5 polegadas resolução full hd  035/2024 Sede 
232 Cadeira de escritório - Cadeira Giratória 043/2024 Sede 
233 Cadeira de escritório - Cadeira Giratória 043/2024 Sede 
234 Cadeira de escritório - Cadeira Giratória 043/2024 Sede 
235 Cadeira de escritório - Cadeira Giratória 043/2024 Sede 
236 Cadeira de escritório - Cadeira Giratória 043/2024 Sede 
237 Cadeira de escritório - Cadeira Giratória 043/2024 Sede 
238 Cadeira de escritório - Cadeira Giratória 043/2024 Sede 
239 Cadeira de escritório - Cadeira Giratória 043/2024 Sede 
240 Monitor tela 23,5 polegadas resolução full hd  035/2024 Sede 

 

DESCRIÇÃO DE AÇÕES RELACIONADAS AOS CONTRATOS E CONVÊNIOS EM 
ANDAMENTO ENTRE FERSB E MUNICÍPIOS INSTITUIDORES DURANTE EXERCÍCIO 2024 
 
CONTRATO DE GESTÃO 10.743/22 - celebrado entre o município de Bauru, por meio da 
secretaria municipal de saúde e a Fundação Estatal de Saúde para estabelecer as bases para o 
desenvolvimento de um programa de cooperação técnica e de desenvolvimento na área de 
saúde nas UPA s de Bauru. 

Objeto:  gerenciar, operacionalizar e executar ações e serviços de gestão das atividades dos 
serviços de saúde a serem prestados pela Fundação Estatal Regional de Saúde – Região de 
Bauru, desenvolvidos pelos profissionais médicos plantonistas de empresas médicas nas áreas 
CLINICA GERAL e PEDIATRIA nas Unidades de Pronto Atendimento – UPA GEISEL, BELA VISTA, 
IPIRANGA e MARY DOTA (fim agosto/24). 
 
Abaixo a descrição de cada unidade e suas características: 
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DESCRIÇÃO DA UNIDADE UPA 24hs BELA VISTA - UPA Porte VIII 

 

 

 
IDENTIFICAÇÃO 
Unidade de Pronto Atendimento Bela Vista 
Nome fantasia: UPA - Bela Vista 
Tipo VIII (segundo PORTARIA Nº 10 DE 3 DE JANEIRO DE 2017- Ministério Saúde) 
Endereço: Rua Marçal de Arruda Campos, quadra 4-45, Vila Lemos 
Contato Telefone: (14) 3102-1213 / (14) 3102-1212 / (14) 3102-1234 
Horário de Funcionamento: 24 horas 
CNES 6822576 
Área construída: 2.012,96 m² área total: 3.118.18 m² 
Portaria habilitação nº-2.346/GM/MS de 10 de outubro 2012 
Portaria Qualificação nº 1.578 de 30 de julho de 2014 
 

A Unidade de Pronto Atendimento – UPA Porte VIII, segundo a Portaria MS nº 10 de 03 

de janeiro de 2017, localizada estrategicamente na Zonal Norte do município de Bauru SP, em 

conformidade com as diretrizes da Política Nacional de Atenção às Urgências e atendendo ao 

disposto na Portaria nº 2.922, de 2 de dezembro de 2008, e Portaria nº 10, de 3 janeiro de 2017. 

A UPA funciona nas 24 horas do dia prestando atendimento aos portadores de quadro 

clínico agudo de qualquer natureza, dentro dos limites estruturais da unidade, retaguarda às 

demandas da população, sendo diretrizes da UPA 24h: I - funcionamento ininterrupto 24 (vinte 

e quatro) horas e em todos os dias da semana, incluindo feriados e pontos facultativos; II - Equipe 

Assistencial Multiprofissional com quantitativo de profissionais compatível com a necessidade 

de atendimento com qualidade, considerando a operacionalização do serviço, o tempo - 

resposta, a garantia do acesso ao paciente e o custo-efetividade, em conformidade com a 
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necessidade da Rede de Atenção à Saúde - RAS e as normativas vigentes, inclusive as resoluções 

dos conselhos de classe profissional; III - acolhimento; e IV - classificação de risco. 

 

Quadro – Número de Médicos por Plantão 

 

 

 

  Quadro - Número leitos de observação/atendimento - UPA Bela Vista 

ESPECIALIDADES LEITOS 

Sala emergência 4 

Clínica Médica Adulto 12 

Isolamento 2 

Clínica Pediátrica 10 

TOTAL: 28 

 

A UPA apresentou Escala Médica completa, meta cumprida, da análise concluímos que 

a Fundação vem oferecendo atendimento à população usuária do SUS. Verifica-se, portanto que 

conseguiu-se alcançar a meta de ter na UPA Bela Vista Escala Médica completa para os plantões 

nesta unidade de saúde, favorecendo a oferta de atendimento de qualidade à população usuária 

do SUS. A partir desse indicador alcançado, escala médica completa, o serviço passa a 

acompanhar e aprimorar pela qualidade e humanização em cada atendimento. 

Abaixo demonstrativo do número de atendimentos médicos realizados na UPA BELA 

VISTA no ano de 2024. 

 

Quadro - Número de atendimentos médicos realizados na UPA BELA VISTA no ano de 2024 

UPA BELA VISTA TOTAL 

JANEIRO 11.113 

FEVEREIRO 11.083 

MARÇO 11.675 

Unidade Tipo Plantão 07h-13h 13h-19h 19h-01 01h-07h

Porta 3 4 2 2
Sala Vermelha 1 1 1 1

Porta 2 3 2 1
Sala Vermelha 1 1 1 1

UPA Bela Vista Pediatria

UPA Bela Vista PSA
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ABRIL 11.472 

MAIO 12.111 

JUNHO 11.560 

JULHO 11.463 

AGOSTO 11.635 

SETEMBRO 11.541 

 OUTUBRO 11.378 

NOVEMBRO 10.876 

DEZEMBRO 11.150 

TOTAL 137.057 

 

 

UPA BELA VISTA - Pediatria TOTAL 

JANEIRO 3.217 

FEVEREIRO 3.637 

MARÇO 5.684 

ABRIL 6.426 

MAIO 6.291 

JUNHO 6.466 

JULHO 3.923 

AGOSTO 5.507 

SETEMBRO 6.439 

OUTUBRO 5.531 

NOVEMBRO 4.704 

DEZEMBRO                                 3.974 

Total 61.799 

 

 

 

DESCRIÇÃO DA UNIDADE UPA 24hs IPIRANGA - Unidade de Pronto Atendimento – UPA Porte 
III e SERVIÇO DE GESTÃO DE PLANTÕES MEDICOS NA UNIDADE PRESTADO PELA FUNDAÇÃO 
ESTATAL REGIONAL DE SAÚDE DA REGIÃO DE BAURU - FERSB 
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IDENTIFICAÇÃO 

 

A Unidade de Pronto Atendimento – UPA Porte III, segundo a Portaria MS nº 10 de 03 de 

janeiro de 2017, localizada estrategicamente na Zonal Região Centro-Oeste do município de 

Bauru SP, em conformidade com as diretrizes da Política Nacional de Atenção às Urgências e 

atendendo ao disposto na Portaria nº 2.922, de 2 de dezembro de 2008. 

A UPA funciona nas 24 horas do dia prestando atendimento aos portadores de quadro 

clínico agudo de qualquer natureza, dentro dos limites estruturais da unidade, retaguarda às 

demandas da população e tem o atendimento diário com demanda média de 250 atendimentos 

no último ano. 

A UPA Ipiranga é porta de entrada de emergência, de baixa e média complexidade 

ordenando. 

Quadro – Número de Médicos por Plantão 

 

Quadro – Número leitos de observação/atendimento - UPA IPIRANGA 

ESPECIALIDADES LEITOS 

Unidade Tipo Plantão 07h-13h 13h-19h 19h-01 01h-07h

Porta 2 3 2 2
Sala Vermelha 1 - - -

UPA Ipiranga PSA
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Sala emergência 2 

Clínica Médica Masc. 3 

Clínica Médica Fem. 4 

Isolamento 1 

TOTAL 10 

 

A UPA apresentou Escala Médica para realização de plantões completa, cumprindo a 

meta estabelecida. Nos relatórios mensais de análise emitido pela SMS Bauru verifica-se a 

conclusão que a Fundação Estatal vem oferecendo atendimento de qualidade à população 

usuária do SUS. 

              Durante exercício 2024 foi renovado o contrato de gestão para prestação de serviços de 

plantões médicos na unidade Ipiranga o que proporcionou aumento de número de empresas 

habilitadas para prestar esses serviços de plantões, quadros de quantidade de empresas médicas 

demonstram esse acréscimo. 

Abaixo demonstrativo do número de atendimentos médicos realizados na UPA IPIRANGA 

no ano de 2024 demonstrando a estabilização e crescimento desses atendimentos na referida 

unidade: 

Quadro – Número de atendimentos médicos realizados na UPA IPIRANGA no ano de 2024 

UPA IPIRANGA TOTAL 

JANEIRO 7.141 

FEVEREIRO 7.105 

MARÇO 7.712 

ABRIL 8.291 

MAIO 8.647 

JUNHO 8.289 

JULHO 7.454 

AGOSTO 7.190 

SETEMBRO 7.556 

OUTUBRO 7.061 

NOVEMBRO 6.538 

DEZEMBRO                  6.839 

TOTAL 89.823 
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DESCRIÇÃO DA UNIDADE UPA 24HS GEISEL REDENTOR - Unidade de Pronto Atendimento – UPA 
Porte VII e SERVIÇO DE GESTÃO DE PLANTÕES MEDICOS NA UNIDADE PRESTADO PELA FUNDAÇÃO 
ESTATAL REGIONAL DE SAÚDE DA REGIÃO DE BAURU – FERSB 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
IDENTIFICAÇÃO 

Unidade de Pronto Atendimento Geisel Redentor 
Nome fantasia: UPA - Geisel Redentor 
PORTE VII (segundo PORTARIA Nº 10 DE 3 DE JANEIRO DE 2017- Saúde) 
Endereço: Rua Antônio Manoel Costa esq. com Avenida Hipódromo – Bairro Geisel 
Telefone: (14) 3104-1510 
Horário de Funcionamento: 24 horas 
CNES 7206771 
Área construída: 1.993,38 m² de área construída - área total de 2617,38 m² 
Portaria habilitação nº- PORTARIA Nº 2.634, DE 4 DE NOVEMBRO DE 2013 
Portaria Qualificação nº PORTARIA Nº 1.579, DE 30 DE JULHO DE 2014 
 

A Unidade de Pronto Atendimento – UPA Porte VII, segundo a Portaria MS nº 10 de 03 

de janeiro de 2017, localizada estrategicamente na Zonal Região Centro-Oeste do município de 

Bauru SP, em conformidade com as diretrizes da Política Nacional de Atenção às Urgências e 

atendendo ao disposto na Portaria nº 2.922, de 2 de dezembro de 2008. 

A UPA funciona 24 horas dia prestando atendimento aos portadores de quadro clínico 

agudo de qualquer natureza, dentro dos limites estruturais da unidade, retaguarda às demandas 
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da população especialmente à noite e nos finais de semana, tanto o atendimento à população 

adulta como também conta com setor especifico para atendimento na área de urgências e 

emergências em pediatria. 

A Unidade de Pronto Atendimento do Geisel Redentor teve no ano de 2024 uma média de 270 

atendimentos para o atendimento clínico e 120 atendimentos para o atendimento pediátrico. 

 

Quadro – Número de Médicos por Plantão 

 

Quadro – Número leitos de observação/atendimento - UPA GEISEL 

ESPECIALIDADES LEITOS 

Sala emergência 5 

Clínica Médica Masc. 3 

Clínica Médica Fem. 3 

Clínica Médica Infantil 6 

Isolamento 2 

TOTAL 19 

 

A UPA apresentou Escala Médica para realização de plantões completa, cumprindo a 

meta estabelecida. Nos relatórios mensais de análise emitido pela SMS Bauru verifica-se a 

conclusão que a Fundação Estatal vem oferecendo atendimento de qualidade à população 

usuária do SUS. 

Em 2024, foram abertos credenciamento para as empresas médicas para a prestação de 

plantões médicos tanto para os plantões Clínica Adultos como o para área de Pediatria. 

Abaixo demonstrativo do número de atendimentos médicos realizados na UPA 

GEISEL/REDENTOR do ano de 2024. 

Quadro - Número de atendimentos médicos realizados na UPA GEISEL REDENTOR ano de 2024 

UPA GEISEL REDENTOR TOTAL 

JANEIRO 7.641 

FEVEREIRO 7.768 

Unidade Tipo Plantão 07h-13h 13h-19h 19h-01 01h-07h
Porta 2 2 3 2

Sala Vermelha 1 1 - -

Porta 2 3 2 2
Sala Vermelha - - - -

UPA Geisel Pediatria

UPA Geisel PSA
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MARÇO 8.688 

ABRIL 8.600 

MAIO 9.021 

JUNHO 8.433 

JULHO 7.751 

AGOSTO 7.968 

SETEMBRO 8.344 

OUTUBRO 8.090 

NOVEMBRO 7.267 

DEZEMBRO                   7.640 

Total 97.211 

 

Quadro – Número de atendimentos médicos realizados na UPA GEISEL REDENTOR PEDIATRIA 

ANO DE 2024 

UPA GEISEL/REDENTOR - Pediatria TOTAL 

JANEIRO 2.160 

FEVEREIRO 2.720 

MARÇO 3.938 

ABRIL 4.963 

MAIO 4.876 

JUNHO 4.601 

JULHO 2.643 

AGOSTO 3.882 

SETEMBRO 4.621 

OUTUBRO 4.146 

NOVEMBRO 3.409 

DEZEMBRO                                 2.602 

Total 44.561 
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DESCRIÇÃO DA UNIDADE UPA 24HS MARY DOTA - Unidade de Pronto Atendimento – UPA Porte 
VII e SERVIÇO DE GESTÃO DE PLANTÕES MEDICOS NA UNIDADE PRESTADO PELA FUNDAÇÃO 
ESTATAL REGIONAL DE SAÚDE DA REGIÃO DE BAURU – FERSB 
 
 
IDENTIFICAÇÃO 
Unidade de Pronto Atendimento Mary Dota 
Nome fantasia: UPA – Mary Dota 
Sem classificação - Financiamento 100% municipal 
Endereço: Rua Pedro Salvador, Quadra 02, Mary Dota, na cidade de Bauru. 
Contato Telefone:  
Horário de Funcionamento: 24 horas 
 

A Unidade de Pronto Atendimento – UPA funciona nas 24 horas do dia prestando 

atendimento aos portadores de quadro clínico agudo de qualquer natureza, dentro dos limites 

estruturais da unidade, retaguarda às demandas da população, sendo diretrizes da UPA 24h: I - 

funcionamento ininterrupto 24 (vinte e quatro) horas e em todos os dias da semana, incluindo 

feriados e pontos facultativos; II - Equipe Assistencial Multiprofissional com quantitativo de 

profissionais compatível com a necessidade de atendimento com qualidade, considerando a 

operacionalização do serviço, o tempo - resposta, a garantia do acesso ao paciente e o custo-

efetividade, em conformidade com a necessidade da Rede de Atenção à Saúde - RAS e as 

normativas vigentes, inclusive as resoluções dos conselhos de classe profissional; III - 

acolhimento; e IV - classificação de risco. 

Quadro – Número de Médicos por Plantão 

Unidade Tipo Plantão 07h-13h 13h-19h 19h-01 01h-07h 

UPA Mary Dota PSA 
Porta 2 3 2 2 

Sala Vermelha 1 - - - 
 

                 Quadro - Número leitos de observação/atendimento - UPA Mary Dota 

ESPECIALIDADES LEITOS 

Sala emergência 01 

Enfermaria 06 

Isolamento 01 

Estabilização 01 

TOTAL: 09 
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         A unidade conta com uma estrutura de 09 leitos, e a equipe da unidade é composta por 

médicos clínicos, enfermeiros, técnicos e auxiliares de enfermagem e assistente social a cada 

12 horas e dentista e auxiliar de higiene bucal das 07:00 as 19:00 de segunda a sexta-feira. 

A unidade dispõe de serviços de diagnóstico por imagem (Radiografia realizada na 

própria unidade no período das 07:00 às 23:00 horas diariamente. O serviço de tomografia e 

ultrassonografia no serviço de referência Centro de Diagnóstico por Imagem de Bauru – (CDIB) 

e serviço de laboratório médico terceirizado diariamente por 24 horas; realizando uma média 

mensal de 7.280 atendimentos de médicos clínicos, conforme produção apresentada sistema de 

informação ambulatorial – SIGSS/MV. 

A UPA apresentou Escala Médica completa, meta cumprida, da análise concluímos que 

a Fundação vem oferecendo atendimento à população usuária do SUS. Verifica-se, portanto que 

conseguiu-se alcançar a meta de ter na UPA Mary Dota a escala médica completa para os 

plantões na referida unidade de saúde, favorecendo a oferta de atendimento de qualidade à 

população usuária do SUS. A partir desse indicador alcançado, escala médica completa, o serviço 

passa a acompanhar e aprimorar pela qualidade e humanização em cada atendimento. 

É importante salientar que o aditivo para gestão dos serviços médicos na UPA Mary Dota 

foi encerrado em agosto de 2024, em razão da conclusão do chamamento público para gestão 

plena da referida UPA, do qual a FERSB não participou. 

Abaixo demonstrativo do número de atendimentos médicos realizados na UPA Mary 

Dota no ano de 2024, até o dia 07/08/2024 as 07:00. 

 

Quadro - Número de atendimentos médicos realizados na UPA MARY DOTA ano de 2024 

UPA MARY DOTA                   TOTAL 

JANEIRO 7.347 

FEVEREIRO 7.788 

MARÇO 8.173 

ABRIL 8.472 

MAIO 8.550 

JUNHO 8.349 

JULHO 7.772 

AGOSTO 1.403 

Total 57.854  
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INDICADORES - Acompanhamento e avaliação 

 

Cada Contrato/Convênio firmado com os municípios instituidores terá sua avaliação e 

monitoramento de forma obrigatória e sistemática, pela Comissão de Acompanhamento, 

Fiscalização e Avaliação, instituída pelas respectivas Secretarias Municipal de Saúde, elaborando 

pareceres, propondo encaminhamentos e iniciativas que visem aprimorar a execução das ações 

de saúde. O acompanhamento e a fiscalização são realizados por meio da análise dos relatórios 

e planilhas de produção e prestação de contas apresentadas pela FERSB, bem como mediante 

procedimentos de supervisão direta ao local a qualquer tempo, os quais observam o   

cumprimento das cláusulas e condições estabelecidas no Convênio, assim como a 

verificação da correta alocação de recursos necessários e fornecidos pelo Município de forma a 

assegurar o perfeito cumprimento do ajuste. 

A Fundação Estatal de Saúde, estando inserida no âmbito do SUS, deverá participar de 

Programas Nacionais de Avaliação dos Serviços de Saúde, implantadas pelo Ministério da Saúde. 

O acompanhamento e a avaliação do desempenho dos profissionais são desenvolvidos 

como um processo constante, não apenas porque permite que a qualidade e a eficiência das 

ações executadas sejam avaliadas, mas também, e principalmente, porque deriva daí os temas 

de educação continuada e permanente a ser executada, por essa razão, a avaliação dos 

profissionais devem contemplar: Análise dos indicadores de resultado: cobertura populacional 

Avaliação quantitativa e qualitativa de produtividade do trabalho desenvolvido, conforme  o 

modelo abaixo a partir de maio de 2.024. 

Meta 1: 

COBERTURA = Porcentagem de plantões cumpridos no mês em cada unidade. 

COBERTURA (%) = Total de Plantões Realizados no Mês 

Total de Plantões Conforme Plano de Trabalho 

 

UNIDADE: 

 

 

META 01 

COBERTURA ATINGIDA CONCEITO 

100% ÓTIMO 

99% a 99,99% BOM 

97% a 98,99% REGULAR 
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ABAIXO DE 97% INSUFICIENTE 

 

Meta 2 – Quantitativas: 

Metas Quantitativas* - 2% 
Meta  Unidade Mensal Quadrimestral Anual % Desconto 

 Nº de atendimentos médicos por mês 
(03.01.06.010-0, 03.01.06.009-6, 
03.01.06.002-9) 

UPA Ipiranga 4.500 18.000 54.000 0,5% 
UPA Mary Dota 4.500 18.000 54.000 0,5% 
UPA Bela Vista 10.125 40.500 121.500 0,5% 
UPA Geisel 6.750 27.000 81.000 0,5% 

 

Atendimento adulto* - 2% 
Meta  Unidade Manhã Tarde Noite % Desconto 

Nº de profissionais médicos/24h para o 
funcionamento da Unidade  
  

UPA Ipiranga 3 3 2 0,5% 
UPA Mary Dota 3 3 2 0,5% 
UPA Bela Vista 4 5 3 0,5% 
UPA Geisel 3 3 3* 0,5% 

 

Atendimento pediátrico – 1% 
Meta  Unidade Manhã Tarde Noite % Desconto 

Nº de profissionais médicos/24h para o 
funcionamento da Unidade  

UPA Bela Vista 3 4 3** 0,5% 
UPA Geisel 2 3 2 0,5% 

*Ministério da Saúde - Portaria nº 10, de 3 de janeiro de 2017. 
** 1 profissional das 19h às 01h 
 

Meta 3 – Qualitativas: 

Metas e Indicadores Qualitativos – 3,5% 
Indicador Descrição Meta Variação Pontuação % Desconto 

Taxa de usuários 
classificados como risco 
AMARELO (Urgente) com 
tempo máximo de espera 
para atendimento < ou 
igual a 60 minutos 

Total de usuários classificados como risco 
AMARELO (Urgente), atendidos em tempo 
menor ou igual a 60 minutos, medido desde 
o acolhimento ao atendimento médico / 
Total de usuários classificados como risco 
AMARELO (Urgente) X 100 

90% 

> ou = 90,0% 10 0% 
70,1 a 89,9% 8 0,5% 
< ou = 70% Não pontua 1,0% 

Taxa de usuários 
classificados como risco 
VERDE com tempo máximo 
de espera para 
atendimento < ou igual a 
120 minutos 

Total de usuários classificados como risco 
VERDE (Pouco Urgente), atendidos em 
tempo menor ou igual a 120 minutos, 
medido desde o acolhimento ao 
atendimento médico / Total de usuários 
classificados como risco VERDE (Pouco 
Urgente) X 100 

90% 

> ou = 90,0% 10 0% 
70,1 a 89,9% 8 0,5% 
< ou = 70% Não pontua 1,0% 

Taxa de profissionais 
cadastrados no Cadastro 
Nacional de 
Estabelecimentos de Saúde 
(CNES) 

Total de profissionais médicos com cadastro 
no CNES / Total de médicos na UPA X 100 

100% 

100,00% 10 0% 
70,1 a 99,9% 8 0,5% 
< ou = 70% Não pontua 1,0% 

Número de ações de 
Educação Permanente 
mensais para os 
médicos/empresa que 
prestam serviço na UPA
  

Número de ações realizados no trimestre 
com apresentação de lista de presença de 
pelo menos 50% dos médicos/empresa que 
prestam serviço na UPA. 

 
maior 
ou 
igual a 
1 

maior ou igual a 
1 
 

10 0% 

< 1 Não pontua 0,5% 

 

 

Relatório referente ao alcance de metas de qualidade (indicadores). 

 

A manutenção de cem por cento do funcionamento nas UPAs 24hs Bela Vista, Ipiranga e 

Geisel, em Bauru, a partir da gestão deste serviço pela Fundação Estatal Regional de Saúde 
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demonstra que a meta dos contratos assinados foi atingida e, permitiu também aos munícipes 

usuários de saúde a retaguarda de um serviço permanente de atenção a urgências e emergências 

médicas em saúde. 

Registra-se também que a gestão da FERSB nas unidades UPA 24hs Bela Vista, Ipiranga e 

Geisel foi eficiente e colaborou, em parceria com a Secretaria Municipal de Saúde de Bauru, na 

atenção à população do município que procurou atendimento médico. 

Abaixo apresenta-se a representação da evolução dos atendimentos no período 

compreendido entre 2017 a 2024. 

OBS: Atendimento da UPA MARY DOTA ocorreram até 07/08/24 as 07:00, em razão do encerramento do 
aditivo. 

  SÉRIE HISTÓRICA DA GESTÃO FERSB DOS PLANTÕES MÉDICOS EM UPAS 
POR MEIO DE TERMOS FIRMADOS COM A SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE 

DE BAURU – PERÍODO ENTRE DEZEMBRO/2014 A DEZEMBRO/2024 

 

Quadro abaixo demonstram o aumento e regularização de atendimentos nas UPAS com 

gestão plantões médicos pela FERSB - série histórica do período compreendido entre dezembro 

2014 a dezembro 2024. Lembramos que no decorrer dos anos a FERSB executou outros serviços 

no município de Bauru, principalmente na Pandemia COVID 19, porém mantemos no quadro a 

série histórica somente os serviços existentes atualmente. 

   QUADRO - TOTAL DE ATENDIMENTOS NAS UNIDADES DE SAÚDE DA REDE DE URGÊNCIA E 
EMERGÊNCIA DE BAURU NO PERÍODO COMPREENDIDO ENTRE DEZEMBRO DE 2014 A 

DEZEMBRO DE 2024 

   

    

Unidades 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 
 

2021 
 

2022 
 

2023 
 

2024 TOTAL 
 

UPA BELA 
VISTA 79.330 107.124 106.722 103.503 102.249 121.198 87.808 

 
 

118.312 

 
 

117.976 

 
 

136.863 

 
137.057 1.218.142 

 

Número de atendimentos anuais: 2017 a 2024  

 BELA VISTA IPIRANGA GEISEL-Clínico GEISEL Pediatria PEDIATRIA BELA MARY DOTA 
2017 103.503 76.482  48.068 15.809  ---  
2018 102.249 79.677   79.030  39.160  ---  
2019 121.198 88.470   93.868  45.568 ---  
2020   87.808 57.999   59.859 18.556  ---  
2021 118.312 61.598  63.824          26.129 ---  
2022 117.976 66.388  84.073 46.740 41.362  
2023 136.863 81.404 87.374 49.865 65.061 91.488 

2024 137.057 89.823 97.211 44.561 61.799 57.874 
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UPA BELA 
VISTA PED. - - - - - - - 

 
     
 - 

 
 
 
   41.362    

 
 
    65.061 

 
 

61.799 168.222 

 

UPA 
GEISEL/REDE
NTOR 62.974 68.636 55.942 68.118 79.030 93.868 59.859 

 
 
 
63.824 

 
 
 

  84.073 

 
 

    87.374 

 
 

97.211 820.909 

 

UPA GEISEL – 
PEDIATRIA 
(INÍCIO EM 
07/2017)0 - - - 15.809 39.160 45.568 18.556 

        
 
 
26.129             

 
 
 

46.740 

 
 

     49.865 

 
 

44.561 
268.388 

 

UPA 
IPIRANGA 55.784 72.725 73.806 76.482 79.677 88.470 57.999 

 
 
61.589 

 
 

66.388 

 
 

  81.404 

 
89.823 804.651 

 

UPA MARY 
DOTA        

   
    91.488 

 
57.854  149.342 

 

 

É possível ver uma crescente anual relevante nos números de atendimentos em todas as 

unidades. 

Podemos observar na série histórica acima que no decorrer dos anos os números de 

atendimento se ampliaram, e em 2024, mesmo com o controle da Pandemia COVID 19, vemos 

unidades que o número de atendimento quase o dobrou, ficando nítido a necessidade de 

rediscutir o número de médicos alocados nos plantões por horário com o objetivo de manter a 

qualidade do atendimento e não gerar fila de espera com tempo acima de 02 horas. Desde de 

2023 implantou-se como obrigatório a realização do check-in e check-out através do programa 

DoctorID para confirmação da presença do profissional médico nos plantões das escalas das 

UPAs do município de Bauru e podemos verificar avanço progressivo e muito satisfatório em 

2024, visto a média estar acima de 95% entre todas as unidades. 

 

RELATÓRIO CHECK-IN E CHECK-OUT UPAS BAURU – DE JANEIRO A DEZEMBRO 2024 
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QUADROS DEMONSTRATIVOS DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS MÉDICOS (PLANTÕES 12 
HORAS) NAS UPAS (CLÍNICO ADULTO E PEDIATRIA) DURANTE 2024: 

 
UPA Bela Vista Clínico 

Período Janeiro/2024 a dezembro/2024 

Plantões (12 horas) planejados 2.906,5 

Plantões (12 horas) realizados 2.893,5 

% - Eficácia Cobertura 99,55% 
 

UPA Bela Vista Pediatria 

Período Janeiro/2024 a dezembro/2024 

Plantões (12 horas) planejados 2.325 

Plantões (12 horas) realizados 2.294,5 

% - Eficácia Cobertura 98,68% 
 

UPA Geisel Clínico 

Período Janeiro/2024 a dezembro/2024 

Plantões (12 horas) planejados 2.174 

Plantões (12 horas) realizados 2.171,5 

% - Eficácia Cobertura 
99,89% 

 

UPA Geisel Pediatria 

Período Janeiro/2024 a dezembro/2024 

Plantões (12 horas) planejados 1.776 
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Plantões (12 horas) realizados 1.760,5 

% - Eficácia Cobertura 99,10% 
 

UPA Ipiranga Clínico 

Período Janeiro/2024 a dezembro/2024 

Plantões (12 horas) planejados 1.905 

Plantões (12 horas) realizados 1.904,5 

% - Eficácia Cobertura 99,97% 
  

 

UPA Mary Dota 

Período Janeiro/2024 a agosto/2024 

Plantões (12 horas) planejados 1.143,5 

Plantões (12 horas) realizados 1.143,5 

% - Eficácia Cobertura 100% 
 

AÇÕES DE EDUCAÇÃO PERMANENTE  
 

 

 

DATA Capacitações/ Cursos Nº encontros Carga horária Participantes
06/03/2024 Integração  médica com orientações geriais relativas ao processo de trabalho nas UPAS 1 02h 2
11/05/2024 PCR- Pediatria 1 04h 5
12/05/2024 PCR- Pediatria 1 04h 4
25/05/2024 Insuficiência Respiratória / Intubação/Afogamento Pediatria 1 04h 3
26/05/2024 Insuficiência Respiratória / Intubação/Afogamento Pediatria 1 04h 6
08/06/2024 Choque/ cetoacidose diabética 1 04h 6
09/06/2024 Choque/ cetoacidose diabética 1 04h 4
22/06/2024 Anafilaxia/intoxicação exógena/crise convulsiva - Pediatria 1 04h 6
23/06/2024 Anafilaxia/intoxicação exógena/crise convulsiva - Pediatria 1 04h 4
06/07/2024 Politrauma - Pediatria 1 04h 6
07/07/2024 Politrauma - Pediatria 1 04h 3
10/07/2024 Integração  médica com orientações geriais relativas ao processo de trabalho nas UPAS 1 2h30min 4
17/07/2024 Integração  médica com orientações geriais relativas ao processo de trabalho nas UPAS 1 2h30min 1
24/07/2024 Integração  médica com orientações geriais relativas ao processo de trabalho nas UPAS 1 2h30min 1
08/08/2024 Curso Emergência Neurológicas - Adulto 1 1h 21
08/08/2024 Integração  médica com orientações geriais relativas ao processo de trabalho nas UPAS 1 3h 18
09/08/2024 Curso de Emergências Torácicas - Adulto 1 1h 20
09/08/2024 Integração  médica com orientações geriais relativas ao processo de trabalho nas UPAS 1 3h 11
12/08/2024 Integração  médica com orientações geriais relativas ao processo de trabalho nas UPAS 1 3h 1
13/08/2024 Curso Emergência Neurológicas - Adulto 1 1h 25
14/08/2024 Integração  médica com orientações geriais relativas ao processo de trabalho nas UPAS 1 3h 1
15/08/2024 Integração  médica com orientações geriais relativas ao processo de trabalho nas UPAS 1 3h 10
16/08/2024 Integração  médica com orientações geriais relativas ao processo de trabalho nas UPAS 1 3h 17
19/05/2024 Integração  médica com orientações geriais relativas ao processo de trabalho nas UPAS 1 3h 10
20/08/2024 Integração  médica com orientações geriais relativas ao processo de trabalho nas UPAS 1 3h 7
22/08/2024 Integração  médica com orientações geriais relativas ao processo de trabalho nas UPAS 1 3h 8
22/08/2024 Curso Emergência Neurológicas - Adulto 1 1h 22
23/08/2024 Curso de Emergências Torácicas - Adulto 1 1h 17
27/08/2024 Curso Emergência Neurológicas - Adulto 1 1h 17
28/08/2024 Curso de Emergências Torácicas - Adulto 1 1h 20
04/09/2024 Integração  médica com orientações geriais relativas ao processo de trabalho nas UPAS 1 3h 2
06/09/2024 Integração  médica com orientações geriais relativas ao processo de trabalho nas UPAS 1 2h 3
11/11/2024 Integração  médica com orientações geriais relativas ao processo de trabalho nas UPAS 1 2h 3
11/12/2024 Capacitação para melhorias no processo de trabalho 1 2h 6
11/12/2024 Ações do ACS e Vigilancia Epidemiológica no combate a dengue 1 3h 49
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PESQUISA DE SATISFAÇÃO DO USUÁRIO 

            Implantada em agosto de 2023, a pesquisa de satisfação dos usuários relacionada aos 

serviços médicos, tem por objetivo acompanhar como o trabalho vem sendo realizado, segundo 

olhar da população que recebe o serviço prestado. Assim, de uma maneira simples, implantamos 

a pesquisa utilizando o folheto apresentado na figura abaixo e também as mesmas questões 

através do QR CODE. Neste primeiro momento, a aplicação da pesquisa não é de maneira 

induzida, e sim ficando por conta do usuário a prerrogativa de avaliar ou não. Entendemos que 

por falta de adesão por parte da população em avaliar, se faz necessário apresentar uma 

alternativa que nos possibilite ter mais informações sobre os serviços, pois da maneira inicial 

não foi satisfatório o resultado coletado, sendo praticamente insignificante diante do montante 

de atendimento mês realizado. 

É importante salientar que o melhor cenário é ter um profissional: “Posso ajudar” para que 

induzisse as avaliações; tivemos a oportunidade de alocar uma profissional para essa ação em 

razão do término do contrato dos ACSs e alguns destes, retornaram mediante ações judiciais, e 

os memos foram alocados para tal finalidade nas UPAs o que nos apontou um resultado mais 

positivo. 

Lembramos que mantemos nas unidades o QR code para as avaliações, manifestações e 

reclamações dos serviços médicos; assim como a ouvidoria da FERSB que recebe as ligações e 

tenta resolver ou acolher as queixas de forma imediata. 

 

 

Conclui-se, portanto, que a FERSB vem se empenhando para realizar um trabalho de 

excelência na eficácia de cobertura dos plantões, mesmo quando solicitado aumento de 
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profissionais nas unidades, mantendo em todo o período adequados índices de cobertura de 

postos de plantões e todas as Unidades de urgência e emergência com por aberta, e 

acompanhando o desempenho do trabalho no cumprimento efetivo dos plantões conforme 

estabelecido. 

Em 2024 foram ampliados o número de plantões nas unidades em razão da alta 

demanda por conta dos casos de dengue, mas podemos perceber que a manutenção de mais 01 

profissional nas unidades melhora o fluxo de atendimento, impactando de maneira positiva aos 

pacientes, como também no tempo de espera, buscando sempre melhorar o processo de 

trabalho e garantir que cumprisse tudo o que nos foi solicitado e proposto. Iniciamos o processo 

de educação permanente com as empresas médicas.  

Em novembro de 2024 foi implantado o médico horizontal, o qual tem por objetivo 

acompanhar as solicitações de vagas das unidades de pronto atendimento, verificando a 

necessidade de manter os recursos e interagir junto ao sistema de regulação do estado como 

também com os hospitais locais com o intuito de que o tempo de espera pelo recurso da vaga 

seja diminuído e assim evitem as ações judiciais que são frequentes. Por se tratar de um serviço 

implantado recentemente, será acompanhado e os resultados serão apresentados futuramente. 

 Os serviços prestados pela FERSB vêm complementando a demanda inerente da SMS, 

visto que em seu histórico de contratações e saídas de profissionais médicos refletem a baixa 

aderência dos mesmos profissionais no regime celetista e problemas relacionados assim 

firmando a parceria sólida e integrada. 

              Assim, podemos afirmar que os resultados tem sido positivos e atendidos conforme 

pactuados.  

 

PEDERNEIRAS 

DESCRIÇÃO DE AÇÕES RELACIONADAS AOS CONTRATOS EM ANDAMENTO ENTRE 
FERSB E SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE DE PEDERNEIRAS DURANTE EXERCÍCIO 

2024. 
             NO ANO DE 2024 ESTEVE VIGENTE CELEBRADO ENTRE A FERSB E O MUNICÍPIO DE 
PEDERNEIRAS O CONTRATO DE GESTÃO 001/2021 E OS ADITIVOS PARA EXECUTAR DE FORMA 
COMPARTILHADA AÇÕES E SERVIÇOS DE SAÚDE NO ÂMBITO DA REDE MUNICIPAL DE SAÚDE, 
MEDIANTE DISPENSA DE LICITAÇÃO, ARTIGO Nº 24, INCISO XXVI, DA LEI Nº 8.666/93. 

O Plano Operativo teve por objeto a execução das atividades de gerenciamento, 
operacionalização e execução das ações a serem prestados pela Fundação Estatal Regional de 
Saúde da Região de Bauru – FERSB, esses serviços compreendem a complementação da rede de 
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saúde do município, na atenção básica e na atenção especializada, são eles: Gerenciamento em 
Saúde Odontológica do município na atenção básica e especializada, Gerenciamento do Serviço 
em Saúde Mental na atenção especializada e Profissionais Técnicos Especializados para a rede 
de saúde do município. O Plano Operativo visa o gerenciamento dos serviços e ações de saúde 
desenvolvidas por meio do Contrato de Gestão e seus Termos Aditivos, com a contratação de 
recursos humanos, gerenciamento dos serviços e organização, estruturação e implementação de 
ações para a rede de serviços de saúde no âmbito do Contrato de Gestão. Os serviços prestados 
serão desenvolvidos de acordo com as diretrizes constitucionais e legais previstas no Sistema 
Único de Saúde - SUS. Para o alcance da finalidade assinalada este Plano Operativo, visa 
especificar as ações e serviços a serem desenvolvidos e as metas a serem atingidas, nele constará 
metas físicas e financeiras, indicadores de desempenho e recursos necessários para a execução. 
Todas as etapas do Plano Operativo estão em consonância com Contrato de Gestão de nº 
001/2021. 

DETALHAMENTO DOS SERVIÇOS E ATIVIDADES DESENVOLVIDAS 
 

Durante o exercício 2024, a FERSB desenvolveu ações em saúde nas atividades 
relacionadas ao Contrato de Gestão de nº 001/2021 para a gestão compartilhada da rede de 
saúde do município, seguindo as ações pactuadas para esta gestão no Plano Operativo e nos 
Termos Aditivos. Saliente-se que todas as ações em saúde são desenvolvidas obedecendo aos 
princípios do sistema único de saúde do país (SUS). Iniciou-se também na rede de atenção 
primária a preceptoria, através da parceria entre MUNICÍPIO X FERSB X UNINOVE.  

Um aspecto fundamental contemplado por esse projeto de parceria incide sobre a 
prospecção de reordenações e remanejamentos que permitam a otimização da rede existente, 
de modo que, contando com os recursos materiais e humanos existentes, construam-se modelos 
de atenção à saúde mais eficazes e que respondam de forma mais eficiente aos problemas de 
saúde da população usuária do SUS. 

Além de otimizar a rede existente, tanto em seus aspectos físicos quanto em seus 
aspectos humanos, é preciso criar condições para que esta rede funcione de modo articulado, 
garantindo ao usuário do sistema o acesso a todas as etapas das linhas de cuidado. Isso implica 
considerar a assistência à saúde, desde a atenção básica até a média e a alta complexidade, como 
uma rede de cuidados progressivos à saúde, guiada por normas e procedimentos articulados. 

GESTÃO COMPARTILHADA DA REDE DA SAÚDE 
 

GESTÃO COMPARTILHADA DA REDE DA SAÚDE NA ATENÇÃO PRIMÁRIA: 
 

12 Equipes de Estratégia Saúde da Família – manutenção e implantação 
 
02 Equipes Saúde da Família Lydia Rosin Alves – Cidade Nova 
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02 Equipes Saúde da Família Estevan Maturana – Leonor Mendes de Barros 
             02 Equipes Saúde da Família Waldomiro Fernandes Matheus – Antonio de Conti 

02 Equipes Saúde da Família Osvaldo Nachbar – Bairro Maria Elena 
01 Equipe Saúde da Família Osvaldo Bueno Camargo - Vila Paulista 
01 Equipe Saúde da Família Júlio Bertolini – Bairro Michel Neme 
01 Equipe Saúde da Família Joaquim Cortegoso 
01 Equipe Saúde da Família Planalto Verde (habilitada em 2024 pelo MS, mas 
em razão de ser uma área pequena, no final de 2024 virou uma unidade 
EAP) 

 
  Equipe de Estratégia Atenção Primária 
 
01 equipe na Unidade Gumercindo Guermandi – Distrito de Santelmo 
01 equipe na Unidade Florindo da Silva – Distrito de Guaianás 
01 equipe na Unidade Silvia Adriana Reginato Pereira – Distrito Vanglória  
01 equipe na Unidade Claudeci dos Santos Tavares – Assentamento Gleba I 

  
 A rede de saúde utiliza sistema informatizado próprio para o gerenciamento da agenda 
dos profissionais, nesta inclusive trabalha a classificação de risco. 
 As Unidades de Saúde tradicionais proporcionam uma cobertura média por território de 
cerca de 4.000 (quatro mil) pessoas. As ESF oferecem uma cobertura por equipe de cerca de 
5.000 pessoas, sendo assim, a rede de atenção básica oferece cobertura de 100% da população. 
Nessas unidades são ofertados serviços médicos em clínica médica e pediatria, atendimento 
odontológico, entrega de medicamentos, vacinação, curativos, orientações de cuidados, 
controle de hipertensão e diabetes e visitas domiciliares. 
 Tais serviços estão orientados pelas diretrizes dispostas nas políticas públicas de saúde, 
ditadas pelo Ministério da Saúde, bem como pelas orientações e metas ordenadas pelo Plano 
Municipal de Saúde, de modo a respeitar as diretrizes e orientações acima mencionadas. 
              Em 2024 o município de Pederneiras manteve a parceria com a UNINOVE a preceptoria 
nas ESF e também pediatria nas unidades EAP e ginecologia no Centro da Mulher. 
 
GESTÃO COMPARTILHADA DA REDE DA SAÚDE NA ATENÇÃO ESPECIALIZADA 
A rede de serviços especializados é composta dos seguintes serviços:   
 
SAMU – Serviço de Atendimento Móvel de Urgência 

Espaço Saúde - Lara Fernanda Augustini Beltramini – localizado no Distrito Industrial 

CAPS I – Centro de Atenção Psicossocial – no Centro 

CEO – Centro de Especialidades Odontológicas – no Centro 

Centro de Fisioterapia – localizado junto ao centro Poliesportivo no Distrito Industrial 

C.T.A. – Centro de Testagem e Aconselhamento – paralelo a Vigilância 

Epidemiológica, junto a secretaria de saúde; 

Centro Atendimento Infantil – localizado no Distrito Industrial 
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GERENCIAMENTO EM SAÚDE 
O serviço em gerenciamento em Saúde é composto dos seguintes serviços: 
Central de Gestão em Saúde – na Secretaria Municipal de Saúde – Centro 
CAF – Central de Abastecimento Farmacêutico – no Bairro Michel Neme 
 

 

 

RESULTADOS DAS AÇÕES E SERVIÇOS NA REDE DE SAÚDE 
 

ATENÇÃO BÁSICA DA REDE DE SAÚDE – IMPLANTAÇÃO DE EQUIPES DE ESTRATÉGIA DA SAÚDE 
DA FAMÍLIA. 

Gerenciar, operacionalizar e executar ações e serviços na gestão das 12 Equipes de 
Estratégia de Saúde da Família e 04 unidades EAP, conforme descrita acima. 

As visitas dos agentes comunitários de saúde são registradas em sistema informatizado 
(E-SUS), onde são inseridas todas as informações concernentes ao trabalho realizado e a 
população que a equipe está inserida. Desta forma, visando à transparência das atividades 
realizadas no presente ano, segue abaixo resumo geral de visitas e características da população 
atendida:   

INDICADORES DAS AÇÕES DA ESTRATÉGIA DE SAÚDE DA FAMÍLIA 
 

 

 

DESFECHOS DAS VISITAS DOMICILIARES DOS ACS EM 
2024 

  1ºquadr. 2ºquadr. 3ºquadr. TOTAL 

USF Lydia 
Rosin Alves

USF Estevan 
Maturana

USF 
Waldomiro 
Fernandes 
Mateus *

USF 
Joaquim 

Cortegoso

USF 
Osvaldo 

Bueno de 
Camargo

USF 
Oswaldo 
Nachbar

USF Julio 
Cesar Silva 
dos Santos

USF Júlio 
Bertolini *

UBS Claudeci 
dos Santos 

Tavares

EAP Silvia 
Adriana 

Reginato 
Pereira

EAP 
Florindo 
da Silva 

EAP Gumercindo 
Germandi TOTAL *

10 10 10 5 5 10 5 6 2 2 2 2 69

24.467 30.259 15.923 16.169 13.052 24.936 6.501 22.221 5.439 3415 3232 4988 170.602

PRODUÇÃO DAS EQUIPES DE ACS- PEDERNEIRAS
JANEIRO A DEZEMBRO DE 2024

*USF Júlio César Silva dos Santos- início das visitas domiciliares 24/05/2024     *USF Waldomiro Fernandes tem 6 ACS contratados pelo município    *USF Júlio Bertolini tem 1 ACS 
contratado pelo município

RELATÓRIO DE VISITA 
DOMICILIAR E 
TERRITORIAL

 VISITAS DOMICILARES

NÚMERO DE ACS
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VISITA REALI-
ZADA 39.698 43.265 52.708 135671 

VISITA RECU-
SADA 135 261 314 0 

AUSENTE 5.986 11.744 16.491 34.221 

TOTAL 45.819 55.270 69.513 170.602 
 

ATENDIMENTO FARMACÊUTICO 

Gerenciar, operacionalizar e executar ações e serviços na gestão do serviço especializado 
na Atenção Básica, qualificando o atendimento farmacêutico em toda a rede de saúde. 

O atendimento farmacêutico também exige a conferência constante do estoque com 
verificação de vencimento e qualidade dos produtos; conferência diária de temperatura 
ambiente e dos refrigeradores; elaboração de pregão tanto para medicamentos quanto para 
materiais hospitalares para todas as Unidades de Saúde do Município e acompanhamento das 
compras dos medicamentos e equipamentos. 

O CAF – Central de Abastecimento Farmacêutico funciona em prédio próprio do 
município de Pederneiras onde fica todo o estoque de medicamentos e insumos de atendimento 
da rede de saúde, o local conta com farmacêutica responsável, servidora do município de 
Pederneiras, assistente administrativo e auxiliar de almoxarifado, estes empregados da FERSB, 
para organização conjunta do fluxo de trabalho. 

Abaixo seguem informações sobre a demanda de medicamentos do município conforme 
as unidades de JANEIRO A DEZEMBRO/2024: 

 

jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez Total 

ASSENTAMENTO- GLEBA II 110 0 44 130 97 134 128 117 167 157 136 94 1.314
EAP CLAUDECI DOS SANTOS TAVARES - ASSENTAMENTO GLEBA I 174 216 183 163 172 163 190 227 173 165 145 161 2.132
EAP FLORINDO DA SILVA - GUAIANAS 221 248 257 273 253 233 238 251 238 259 219 206 2.896
EAP GUMERCINDO GUERMANDI - SANTELMO 349 326 365 416 319 352 336 364 352 341 334 303 4.157
EAP SILVIA ADRIANA REGINATO PEREIRA - VANGLORIA 205 195 210 219 184 200 195 202 206 188 200 181 2.385
ESPAÇO SAÚDE 300 333 362 457 371 379 336 353 430 449 432 367 4.569
USF ESTEVAN MATURANA A. SOBRINHO- CAIC 904 930 1.009 1.158 1.016 1.047 1.017 1.058 1.003 1.044 964 894 12.044
USF JOAQUIM CORTEGOSO- POSTÃO 3.743 3.687 3.601 3.912 3.500 3.675 3.562 3.777 3.662 3.831 3.527 3.487 43.964
USF JULIO BERTOLINI- MICHEL NEME 1.139 1.268 1.374 1.701 1.461 1.317 1.238 1.177 1.170 1.250 1.174 1.071 15.340
USF JULIO CESAR SILVA DOS SANTOS- PLANALTO 325 310 415 477 331 432 453 435 483 483 389 359 4.892
USF LYDIA ROSIN ALVES- CIDADE NOVA 1.325 1.166 1.225 1.353 1.185 1.267 1.149 1.243 1.226 1.226 1.100 1.090 14.555
USF OSVALDO BUENO CAMARGO- VILA PAULISTA 883 887 861 806 710 786 784 733 780 755 717 668 9.370
USF OSWALDO NACHBAR- MARIA ELENA 1.470 1.482 1.581 1.467 1.349 1.787 1.509 1.546 1.569 1.563 1.357 1.265 17.945
USF WALDOMIRO FERNANDES MATEUS- ANTONIO DE CONTI 906 1005 1026 963 838 929 834 901 864 873 818 754 10.711
Total/ mês 12.054 12.053 12.513 13.495 11.786 12.701 11.969 12.384 12.323 12.584 11.512 10.900 146.274

RELAÇÃO DE ATENDIMENTO FARMACÊUTICO - PEDERNEIRAS-SP

Quantidade de pacientes atendidos por unidade de saúde- 2024
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SERVIÇO DE LIMPEZA 

A FERSB realizou o serviço de limpeza e conservação dos ambientes e desinfecção de 
superfícies fixas, de forma a promover a remoção de sujidades visíveis; a remoção, redução ou 
destruição de microrganismos patogênicos; o controle de disseminação de contaminação 
biológica, química, etc., mediante aplicação de energias química, mecânica ou térmica, num 
determinado período de tempo, nas superfícies das diversas áreas hospitalares. Os serviços 
foram executados em superfícies, tais como: pisos, paredes/divisórias, tetos, portas/visores, 
janelas, equipamentos, instalações sanitárias, grades de ar-condicionado e/ou exaustor, 
mobiliários, inclusive macas, quando da saída dos pacientes e demais instalações. 

No ano de 2024 com o objetivo de melhorar a qualidade dos serviços prestados, além 
dos treinamentos foram adquiridos carrinhos de limpeza para oportunizar melhores condições 
ao processo. Em 31/12/24 foram encerradas as atividades de limpeza em razão de uma 
adequação que o município realizou. 

 
 

CAPACITAÇÕES/TREINAMENTOS NA REDE DE SAÚDE DO MUNICÍPIO PEDERNEIRAS 2.024 
 

jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez Total 

ASSENTAMENTO- GLEBA II 13.736 0 4.922 13117 8.646 15.081 14.808 13.388 19.819 18.794 16.735 10.205 149.251
EAP CLAUDECI DOS SANTOS TAVARES - ASSENTAMENTO GLEBA I 21.711 25.772 20.347 17.230 20.589 16.805 22.658 23.383 20.926 18.534 19.928 19.851 247.734
EAP FLORINDO DA SILVA - GUAIANAS 28.538 31.282 33.161 33.850 30.330 27.739 29.448 28.789 27.301 31.472 29.405 25.131 356.446
EAP GUMERCINDO GUERMANDI - SANTELMO 44.485 33.144 45.913 48.255 42.561 39.265 38.156 44.270 40.980 42.966 42.826 44.796 507.617
EAP SILVIA ADRIANA REGINATO PEREIRA - VANGLORIA 27.835 25.531 27.935 31.782 25.183 28.100 28.785 28.761 27.121 27.508 32.049 27.713 338.303
ESPAÇO SAÚDE 10.955 12.464 13.927 18.671 12.977 12.284 12.872 12.822 15.491 17.560 16.438 13.939 170.400
USF ESTEVAN MATURANA A. SOBRINHO- CAIC 68.549 69.291 73.960 82.695 67.543 73.841 77.813 80.673 75.947 82.558 77.272 72.884 903.026
USF JOAQUIM CORTEGOSO- POSTÃO 336.477 339.848 312.050 371.418 314.711 341.375 323.398 360.620 318.481 383.620 323.335 347.296 4.072.629
USF JULIO BERTOLINI- MICHEL NEME 86.511 84.742 90.367 371.418 95.447 93.434 95.622 85.918 84.971 86.777 87.761 87.305 1.350.273
USF JULIO CESAR SILVA DOS SANTOS- PLANALTO 17.640 16.368 22.428 25.578 17.180 22.215 25.495 24.790 25.747 26.034 19.771 21.372 264.618
USF LYDIA ROSIN ALVES- CIDADE NOVA 80.569 69.370 77.529 83.802 75.825 78.616 75.411 69.838 73.929 74.878 68.902 69.570 898.239
USF OSVALDO BUENO CAMARGO- VILA PAULISTA 53.624 56.808 49.148 49.062 44.323 46.257 46.869 45.581 46.207 48.537 45.818 44.488 576.722
USF OSWALDO NACHBAR- MARIA ELENA 91.658 86.969 95.727 93.037 81.929 102.321 92.978 91.781 95.906 105.299 89.315 91.369 1.118.289
USF WALDOMIRO FERNANDES MATEUS- ANTONIO DE CONTI 70.471 72.942 75.314 71.699 63.467 69.298 66.475 68.426 65.563 71.626 68.079 65.358 828.718
Total/mês 952.759 924.531 942.728 1.311.614 900.711 966.631 950.788 979.040 938.389 1.036.163 937.634 941.277 11.782.265

Quantidade de medicamentos liberados por unidade de saúde- 2024
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SERVIÇOS DE APOIO À GESTÃO DA REDE DE SAÚDE DO MUNICÍPIO 
 

No ano de 2024 a FERSB rompeu o contrato com a empresa MP ASSISTÊNCIA TÉCNICA 
EM EQUIP. ODONTOLÓGICOS MÉDICOS HOSPITALARES E LABORATORIAIS LTDA - ME, para prestar 
serviços técnicos especializados em manutenção preventiva e corretiva sem fornecimento de 
peças nos equipamentos odontológicos, e manteve o contrato dos equipamentos médicos do 
centro de especialidades e diagnósticos, bem como Unidades Básicas de Saúde do Município, 
pois os contratos são separados. O Contrato de equipamentos odontológicos ficou com a 
empresa ODONTOBAU – EQUIPAMENTOS ODONTOLÓGICOS LTDA. 

RELAÇÃO DOS LOCAIS ONDE FORAM PRESTADOS OS SERVIÇOS 
 

ESF Dr. Joaquim Cortegoso                                          
Rua Eliazar Braga, N 184, Centro  

ESF Oswaldo Nachbar - Maria Elena                                  
Rua Ricieeri Mai, O-805, Maria Elena  

 

DATA Capacitações/ Cursos Nº encontrosCarga horáriaParticipantes
03/01/2024 Integração com orientações geriais relativas ao processo de trabalho do técico de enfermagem E ACS 1 2h 2
15/01/2024 Integração com orientações geriais relativas ao processo de trabalho do técico de enfermagem 1 2h 1
01/02/2024 Integração com orientações geriais relativas ao processo de trabalho do  MÉDICO DE ESTRATÉGIA DE SAÚDE DA FAMÍLIA 1 2h 1
20/02/2024 Integração com orientações geriais relativas ao processo de trabalho do enfermeiro e Assistente Administrativo 1 3h 2
04/03/2024 Integração com orientações geriais relativas ao processo de trabalho do  MÉDICO DE ESTRATÉGIA DE SAÚDE DA FAMÍLIA 1 2h 1
06/03/2024 Integração  médica com orientações geriais relativas ao processo de trabalho na ESF 1 2h 1
07/03/2024 Integração e orientações geriais em relação ao processo de trabalho para auxiliar de farmácia 1 2h 1
11/03/2024 Integração e orientações geriais em relação ao processo de trabalho para enfermeiro e médico da ESF 2 2h 1
18/03/2024 Integração  médica com orientações geriais relativas ao processo de trabalho: enfermeiro , técnico de enfermagem, aux. Farmácia e assist. administrativo 1 3h30min 4
22/03/2024 Integração  médica com orientações geriais relativas ao processo de trabalho do técnico de enfermagem 1 2h 1
22/03/2024 1º Simulado de atendimento de urgência e emergência a multiplas vítimas na APH 1 6h 4
01/04/2024 Integração  médica com orientações geriais relativas ao processo de trabalho 1 2h 1
16/04/2024 Integração e orientações geriais em relação ao processo de trabalho do AGENTE COMUNITÁRIO DE SAÚDE 1 1h30min 1
13/05/2024 Integração e orientações geriais em relação ao processo de trabalho  do enfermeiro  e ACS 1 2h 2
15/05/2024 Integração  médica com orientações geriais relativas ao processo de trabalho ESF 1 2h 1
16/05/2024 Integração e orientações geriais em relação ao processo de trabalho do ACS, enfermeiro, assist. administrativo e assistente social 1 5 4
24/05/2024 Integração  médica com orientações geriais relativas ao processo de trabalho 1 2h 1
03/06/2024 Integração e orientações geriais em relação ao processo de trabalho do  farmacêutico e técnico de enfermagem 1 2h 2
31/07/2024 Integração  médica com orientações geriais relativas ao processo de trabalho 1 2h 1
09/08/2024 Integração  médica com orientações geriais relativas ao processo de trabalho 1 2h 1
12/08/2024 Integração  médica com orientações geriais relativas ao processo de trabalho 1 2h 1

27 e 28/03/2024 Curso de limpeza e desinfecção de Unidades de Saúde de Pederneiras para os funcionários do serviço de limpeza de Pederneiras contratados recentemente e demais funcionários2 8h 13
23/05/2024 Curso sobre Humanização , Empatia, escuta qualificada, acolhimento, direitos do usuário do SUS para ACS e Assistente Administrativos 1 4h 40
24/05/2024 Curso sobre Humanização , Empatia, escuta qualificada, acolhimento, direitos do usuário do SUS para ACS e Assistente Administrativos 1 4h 30
13/06/2024 Curso sobre Humanização , Empatia, escuta qualificada, acolhimento, direitos do usuário do SUS para técnicos e enfermeiros 1 4h 10
14/06/2024 Curso sobre Humanização , Empatia, escuta qualificada, acolhimento, direitos do usuário do SUS para técnicos e enfermeiros 1 4h 9
17/06/2024 Integração e orientações geriais em relação ao processo de trabalho do assistente administrativo 1 1h30min 1
18/06/2024 Integração e orientações geriais em relação ao processo de trabalho  do enfermeiro 1 2h 1

25 e 27/06/e 05/072024Capacitação sobre Relacionamento interpessoal, humanização, escuta ativa e o trabalho em equipe - funcionários do SAMU 3 6h 17
01/07/2024 Integração com orientações geriais relativas ao processo de trabalho do técico de enfermagem e assistente administrativo:acolhimento, escuta ativa, comunicação, postura ética e apresentação1 2h 2
04/07/2024 Capacitação sobre metas quantitativa e qualitativas de visitas domiciliares - para ACS e enfermeiros 1 4h 62
04/07/2024  Capacitação dos enfermeiros para abordagem sobre Alta Responsável - Consulta de Enfermagem no puerpério 1 4h 9
05/07/2024  Capacitação dos enfermeiros para abordagem sobre Alta Responsável - Consulta de Enfermagem no puerpério 1 4h 5
15/07/2024 Integração com orientações geriais relativas ao processo de trabalho do  assistente administrativo 1 1h30min 1
29/07/2024  Capacitação dos enfermeiros para abordagem sobre Alta Responsável - Consulta de Enfermagem  ao Rn 1 4h 4
30/07/2024  Capacitação dos enfermeiros para abordagem sobre Alta Responsável - Consulta de Enfermagem  ao Rn 1 4h 5
05/08/2024 Integração e orientações geriais em relação ao processo de trabalho do ACS 1 2h 1
08/08/2024 Agosto dourado " Amamentação" para ACS e técnicos de enfermagem 1 2h 56
12/08/2024 Integração com orientações geriais relativas ao processo de trabalho do psicólogo, assistente administrativo e enfermeiro: trabalho em equipe, acolhimento, escuta ativa, comunicação, postura ética e apresentação1 1 hora 3
21/08/2024 Capacitação sobre Saúde do trabalhador para os funcionários do Serviço de Limpeza e orientações gerais sobre o serviço 1 4h 9
22/08/2024 Capacitação sobre Saúde do trabalhador para os funcionários do Serviço de Limpeza  e orientações gerais sobre o serviço 1 4h 12
02/09/2024 Integração com orientações geriais relativas ao processo de trabalho do enfermeiro na ESF 1 2h 1
03/09/2024 Capacitação dos dentistas e auxiliares acerca da "Atuação da Saúde Bucal na Atenção Básica e Especializada 2 4h cada 56
09/09/2024 Integração com orientações geriais relativas ao processo de trabalho do enfermeiro na ESF 1 2h 1
12/09/2024 Integração com orientações geriais relativas ao processo de trabalho do assistente administrativo: acolhimento, escuta ativa, comunicação, postura ética e apresentação1 2h 1
17/09/2024 Integração com orientações geriais relativas ao processo de trabalho do técnico de enfermgem para o CED 1 1h30min 1
18/09/2024 Setembro Amarelo - Prevenção do Suicidio palestra para os funcionários da saúde e FGP 1 4h 47
22/10/2024 Integração com orientações geriais relativas ao processo de trabalho do enfermeiro, trabalho em equipe, comunicação, escuta qualificada e  indicadores de saúde necessários para a ESF1 2h30min 1
07/11/2024 Novembro Azul - Prevenção sobre o câncer de próstata - palestra para todos os funcionários 1 2h30min 63
24/11/2024 Futebol + novembro Azul: "Saúde do homem em dia" 1 3h 70
25/11/2024 Integração com orientações geriais relativas ao processo de trabalho do assistente administrativo para a secretaria de saúde: acolhimento, escuta ativa, comunicação, postura ética e apresentação1 2h 1
28/11/2024 1º Forum Municipal de Prevenção e Enfrentamento a Arboviroses - foco na dengue 1 4h 85
12/12/2024 Integração com orientações geriais relativas ao processo de trabalho do psicólogo para o CAPS e técnico em radiologia 1 2h30min 2
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Centro de Especialidades Odontológicas                   
Rua Santos Dumont, O-323, Centro  

ESF Waldomiro Fernandes Mateus - Avenida 
Josephina Lorenzetti, S-1055, Antônio Conti  

 

 
ESF Osvaldo Bueno de Camargo                                 
Avenida João Meiado, S-303, Vila Paulista 

Centro de Atenção e Saúde da Mulher                       
Avenida Bernadino Flora Furlan, N-1555, 
Distrito Industrial VII 

 

 
ESF Julio Bertolini - Michel Neme                            
Avenida Brasil, O-1700, Michel Neme  

EAP Claudeci dos Santos Tavares                             
Gleba I - Terra Nossa, s/n, Horto Aimorés. 

 

 
ESF Gumercindo Guermani                
Rua Eliazar Braga, 123, Distrito de Santelmo  

Centro Poliesportivo e Lazer                                       
Avenida Bernadino Flora Furlan, N-10 Parque 
Pederneiras II  

 

 EAP Silvia Adriana Reginato Pereira                      
Rua Pedro Dias Barbosa, O-140, Distrito de 
Vanglória  

Espaço Saúde – Lara Fernanda A. Beltramini               
Avenida Bernadino Floral Furlan, N 1557 
Parque Pederneiras II  

 

 ESF Planalto Verde 
Rua Tomaz Gimenez, Lado Ímpar, S/N – Jardim 
Planalto 

Centro de Testagem e Aconselhamento - CTA 
Rua Benjamim Monteiro, O-126 - Centro 
 

 

 Centro de Atenção à Saúde do Homem 
Avenida Pedro Scarlassara, N200- Distrito 
Industrial 
 

CAPS I – Centro de Atenção Psicossocial 
Rua XV de Novembro, N-57 – Centro 
 
 

 

 Residência Terapêutica 
Rua Antonio Volpini, N 89 – Jardim Bela Vista 
Alegre 
 

Centro de Abastecimento Farmacêutico 
Rua Eliazar Braga N 257 - Centro 
 
 

 

 ESF Estevan Maturana - CAIC                                     
Avenida Vereador Catarino dos Santos, L-1617, 
Leonor Mendes de Barros 

ESF Lydia Rosin Alves                                      
Rua José Leandrin, O-1015 - Cidade Nova 

 

 
EAP Guaianás                                                                        
Rua Regente Feijó, 280, Distrito de Guaianás  

SAMU                                                                                        
Avenida Bernadino Flora Furlan, N-1557 
Parque Pederneiras I  

 

 Centro de Atenção à Saúde da Criança 
Avenida Bernardino Flora Furlan, N 1557 – 
Parque Pederneiras II 
 

 
 

 

 

SAMU – SERVIÇO DE ATENDIMENTO MÓVEL DE URGÊNCIA BASE PEDERNEIRAS/SP 
 

Atendimento móvel de urgências e emergências para população do município de 
Pederneiras e também município de Macatuba (convênio 03/2012/FMS Macatuba). 

O Serviço de Atendimento Móvel de Urgência – SAMU 192 tem como objetivo chegar 
precocemente à vítima após ter ocorrido alguma situação de urgência ou emergência de 
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natureza clínica, cirúrgica, traumática, obstétrica, pediátrica, psiquiátrica, entre outras, que 
possa levar a sofrimento, as sequelas ou mesmo a morte. Trata-se de um serviço pré-hospitalar, 
que visa conectar as vítimas aos recursos que elas necessitam e com a maior brevidade possível. 

             Com funcionamento 24 horas, por meio da prestação de orientações e do envio de 
veículos tripulados por equipe capacitada, acessado pelo número "192" e acionado por uma 
Central de Regulação das Urgências. O SAMU realiza os atendimentos em qualquer lugar: 
residências, locais de trabalho e vias públicas, e conta com equipes que reúne médicos, 
enfermeiros, auxiliares de enfermagem e condutores socorristas. 

O atendimento do SAMU 192 começa a partir do chamado telefônico, quando são 
prestadas orientações sobre as primeiras ações. O serviço pode ser acessado gratuitamente pelo 
número 192, a partir de qualquer telefone, fixo ou móvel. A ligação é atendida por técnicos, que 
identificam a emergência e coletam as primeiras informações sobre as vítimas e sua localização. 
Em seguida, as chamadas são remetidas ao Médico Regulador, que presta orientações às vítimas 
e aciona as ambulâncias quando necessário. 

 

 

Foto: Automóvel SAMU – Serviço de 
Atendimento Móvel de Emergência. 

 

 

 

 

 

 

 

 Foto: 
Fachada – Base do SAMU 

NÚMERO TOTAL DE ATENDIMENTOS DA UNIDADE MÓVEL DE URGÊNCIA – SAMU para população do 
município de Pederneiras. 
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REDE DE ATENÇÃO ESPECIALIZADA 

Coordenação dos serviços de especialidades que consiste em atendimento para diversas 
áreas, o local de atendimento fica principalmente no Espaço Saúde, situado na avenida 
Bernardino Flora Furlan nº 1557 e outras unidades como: Centro Poliesportivo, Centro de 
Atenção Psicossocial e Residência Terapêutica e os atendimentos odontológicos: CEO e unidades. 

A tabela abaixo informa, quantitativamente, os atendimentos de cada especialidade sob 
gestão da FERSB de janeiro a dezembro de 2.024. 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL  

197 198 215 194 162 178 163 172 155 191 158 159 2142
Fonte.:SISTEMA DE INFORMAÇÕES AMBULATORIAIS   2022                                  SAS/DATASUS/RSPROCQT

UNIDADE MÓVEL DE URGÊNCIA - SAMU- Pederneiras 

NÚMERO DE ATENDIMENTOS NO ANO 2024
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ESPECIALIDADE UNIDADE DE SAÚDE AGENDADAS REALIZADAS FALTAS

CARDIOLOGISTA ESPAÇO SAÚDE 5.623 3.752 1.871

CIRURGIA VASCULAR ESPAÇO SAÚDE 2.700 1.764 936

CLINICO GERAL -ESF / EAP
UNIDADES ESF/ EQUIPES ATENÇÃO 

PRIMÁRIA
54.285 45.972 8.313

DERMATOLOGIA ESPAÇO SAÚDE 2.781 1.642 1.139

ENDOGRINOLOGIA
CENTRO DA MULHER/ESPAÇO 

SAÚDE
3.702 2.622 1.080

FONOAUDIOLOGIA ESPAÇO SAÚDE 1.869 967 902

GASTROENTEROLOGIA ESPAÇO SAÚDE 2.736 1.679 1.057

GINECOLOGIA E OBSTETRICIA CENTRO DA MULHER 7.477 5.007 2.470

NEFROLOGISTA ESPAÇO SAÚDE 1.672 1.390 282

NEUROLOGIA* ESPAÇO SAÚDE 2.079 1.710 369

ODONTOLOGIA CEO 2.835 2.160 675

OFTALMOLOGIA ESPAÇO SAÚDE 3.730 2.977 753

ORTOPEDIA ESPAÇO SAÚDE 2.635 1.767 868

ORTOPEDIA ESPAÇO SAÚDE 2.226 1.492 734

OTORRINO ESPAÇO SAÚDE 2.803 1.800 1.003

PEDIATRA
ATENÇÃO PRIMÁRIA/ CENTRO DA 

CRIANÇA
24.585 21.718 2.867

PSIQUIATRIA ESPAÇO SAÚDE/CAPS 5.346 3.334 2.012

TERAPEUTA OCUPACIONAL 0

UROLOGIA ESPAÇO SAÚDE 2.263 1.592 671

TOTAL ANUAL 131.347 103.345 28.002

NÚMERO DE ATENDIMENTOS POR ESPECIALIDADE DE JANEIRO A DEZEMBRO DE 2024

* NEUROLOGISTA- No último quadrimestre, ocorreu o desligamento 1 profissional e não houve candidatos habilitados 
para assumir a vaga.

METAS JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL

200 104 159 169 184 167 173 183 175 165 167 144 133 1790

90% 52% 80% 85% 92% 84% 87% 92% 88% 83% 84% 72% 67% 74,58%

ATENDIMENTOS SERVIÇO DE NUTRIÇÃO 2024

Nestes meses houveram mais de 200 agendamentos
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SERVIÇO DE RADIOLOGIA BUCAL 
  

PRINCIPAIS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS: 

Serviços de confecção de documentação odontológica para estudo, planejamento e 
acompanhamento de tratamento ortodôntico, e serviços de confecção de radiografias 
panorâmicas e respectivos laudos para os pacientes atendidos no CEO – Centro de 
Especialidades Odontológicas do Município de Pederneiras-SP, de acordo com a seguinte 
descrição: a 

A documentação tem a finalidade de apoiar o Cirurgião Dentista no estudo do 
crescimento ósseo e na realização de um planejamento do tratamento ortodôntico e ou 
ortopédico. 

Os serviços foram realizados pela empresa CLÍNICA RADIOLOGIA BUCAL LTDA em suas 
dependências físicas conforme encaminhamento e solicitação das necessidades dos pacientes 
atendidos no CEO de Pederneiras. 

A CONTRATADA realizou os seguintes exames e quantidades mensais, de janeiro a 
dezembro constantes da tabela abaixo: 

 

SERVIÇOS ESPECIALIZADOS NA ÁREA DE FISIOTERAPIA E EDUCAÇÃO FÍSICA – PILATES 

CENTRO POLIESPORTIVO 
O Setor de Fisioterapia, que funciona no Centro Poliesportivo e de Lazer, conta com 

equipamentos e espaço físico adequado para o atendimento da população usuária do sistema 
único de saúde. Também atua neste centro, profissional de atendimento em Pilates para os 
pacientes com problemas crônicos. 

Os atendimentos funcionam com agendamento online desde que o paciente esteja com 
solicitação médica para o procedimento. A demanda do setor é grande, pois além dessa rotina, 
é realizado atendimento domiciliar para os pacientes acamados e atendimento aos pacientes 
com AVC. 

PLANILHA DE ATENDIMENTOS CENTRO POLIESPORTIVO - JANEIRO A 
DEZEMBRO/2024 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL
20 23 23 33 22 23 30 17 38 38 25 14 306
5 1 8 3 1 2 3 3 4 5 2 2 39

SERVIÇOS

NÚMERO DE RADIOLOGIA BUCAL REALIZADA EM 2024

DOCUMENTAÇÃO ORTODÔNTICA
PANORÂMICA
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RELAÇÃO DE ATENDIMENTOS EM 2024: PILATES 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

133 88 157 244 202 75 178 238 172 245 204 137 
2073 

RELAÇÃO DE ATENDIMENTOS EM 2024: FISIOTERAPIA 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

286 315 308 406 294 135 273 332 384 413 316 282 3744 
 

SERVIÇO DE IMAGEM 
 

O serviço de Imagem da rede de saúde do município, conta com a realização de exames 
de: Ultrassonografia, ecocardiograma mamografia, radiologia e laudos técnicos. Possui 
equipamentos próprios, insumos para a realização dos exames e com profissional auxiliar do 
serviço. Funciona com agendamento prévio pelo sistema próprio da rede de saúde, em dias 
alternados da semana e, conforme a demanda, aos sábados e feriados. Está localizado na 
unidade Espaço Saúde Lara Fernanda Augustini Beltramini: 

 

 

 

AGENDADAS REALIZADAS FALTAS TOTAL AGENDADAS REALIZADAS FALTAS TOTAL

JAN 74 67 7 148 JAN 769 656 113 1538

FEV 145 117 28 290 FEV 759 639 120 1518

MAR 163 107 56 326 MAR 791 620 171 1582

ABR 180 127 53 360 ABR 572 439 133 1144

MAI 181 123 58 362 MAI 811 631 180 1622

JUN 211 148 63 422 JUN 817 602 215 1634

JUL 47 37 10 94 JUL 823 606 217 1646

AGO 180 125 55 360 AGO 818 614 204 1636

SET 179 118 61 358 SET 858 639 219 1716

OUT 267 167 100 534 OUT 706 546 160 1412

NOV 209 127 82 418 NOV 749 564 185 1498

DEZ 60 60 0 120 DEZ 721 363 358 1442

QUANTITATIVO DE EXAMES DE MAMOGRAFIA REALIZADO POR 
EMPRESA ESPECIALIZADA

QUANTITATIVO DE EXAMES DE ULTRASSONOGRAFIA  REALIZADOS 
POR EMPRESAS ESPECIALIZADAS
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CONSIDERAÇÕES FINAIS 
 

Nos últimos anos percebe-se que as organizações privadas ou públicas passaram se 

conscientizar da necessidade em analisar e ter seus modelos de gestão. 

Quando se pensa em empresas estatais a motivação para atualizar o modelo de gestão 

está diretamente relacionada a sua capacidade de cumprir metas, objetivos e missão. 

O que se refere a Fundação Estatal de Saúde a Motivação está ligada ao atendimento 

com qualidade durante a prestação de serviços de saúde para a comunidade. 

Para a organização da prestação de serviços na área de saúde sabe-se da necessidade do 

conhecimento e entendimento da complexidade envolvida nos processos, profissionais, 

ambiente de trabalho, equipamentos, demandas, dentre outros. 

O modelo de Fundação Estatal de Saúde busca inovação e soluções para o 

gerenciamento desta complexidade com diminuição de custos dos serviços e das demandas 

populacionais de maneira a alcançar níveis de excelência imprescindíveis na área da saúde. 

A FERSB além de ter sido instituída como uma Fundação Estatal tem sua fortaleza  

embasada no fato de ser uma fundação com caráter Regional visto ter sido instituída pelos 

Municípios de: Agudos, Bauru, Lucianópolis, Macatuba e Pederneiras, fato este que contribui 

para o compartilhamento de ideias e necessidades, e também como apoio para soluções. 

Os municípios que integram a Fundação podem de maneira colaborativa baseado na 

vontade e afinidade de seus membros planejar arranjos organizativos e ações e serviços de saúde 

para buscar a integralidade ao cuidado, a eficácia no atendimento e a eficiência na gestão 

seguindo os princípios do Sistema Único de Saúde (SUS). 

O êxito do extenso programa de atividades e ações desenvolvidas pela FERSB durante o 

ano 2024 é, na sua grande parte, atribuído ao esforço, cooperativo e voluntário dos membros 

do CONSELHO CURADOR dessa Fundação, dos membros da Diretoria Executiva, equipe técnica 

dos municípios de Bauru e Pederneiras, e principalmente aos Colaboradores( funcionários) desta 

Fundação Estatal de Saúde que atuam com afinco e dedicação, de maneira pró ativa, acreditando 

no fim maior dessa Fundação, que é o alcance de eficiência e qualidade na Saúde Pública nos 

municípios instituidores. 

O relatório emitido demonstra a gama de atividades e ações desenvolvidas durante o 

ano de 2024 para a concretização da Fundação Estatal Regional de Saúde principalmente o de 
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garantir a manutenção dos serviços e atendimentos aos usuários do SUS, o qual a FERSB 

executou cumprindo as metas estabelecidas pelos municípios.   

Entendendo a FERSB como uma Fundação Pública Estatal, administrada sob o direito 

privado, um ENTE PÚBLICO e cientes que sendo pública, tem objetivos públicos, é financiada 

pelo público, executará ações públicas, será controlada pelo público, o que vale dizer, pelos 

cidadãos, a Diretoria Executiva está comprometida a atuar para promover ações de saúde assim 

embasadas. Em 2024 o TCE estando em visita em loco, tomou ciência de todo o processo de 

trabalho que vem sendo executado e deixou claro que tem visto o comprometimento e melhora 

significativa de todo processo de trabalho, o que consequentemente  melhora os resultados 

alcançados. 

A FERSB completou 10 anos em dezembro/2024 e durante esse período de caminhada, 

se fortaleceu e pôde contribuir, junto aos cinco municípios instituidores para o aperfeiçoamento 

do processo estratégico de Gestão do Atendimento a Urgências e Emergências das UPAs; 

formatação de equipe de médicos plantonistas para UPA considerando seus conhecimentos, 

habilidades e atitudes, com treinamentos e capacitações; para ampliar e aperfeiçoar os 

mecanismos de participação social população nos serviço de saúde;  desenvolver indicadores 

que permitam avaliações e adequações dos serviços de saúde; planejar, organizar e otimizar 

serviços de ESF e de atenção especializada a saúde; coordenar atuação de ACS; buscar parcerias 

com entidades e empresas interessadas em participar de atividades de saúde no âmbito do SUS; 

organizar eventos de saúde no âmbito do SUS, dentre outras. 

Ampliou-se o trabalho no município de Pederneiras, ou seja, unidades de atendimento, 

aumentado consequentemente o número de colaboradores, como também empresas para a 

execução dos serviços, e podemos afirmar que temos atendido praticamente 100% das 

solicitações e serviços  previstos nos contratos, contribuindo de maneira efetiva e colaborativa 

com a gestão municipal através de treinamentos, reuniões e elaboração de estratégias para a 

melhora das atividades proposta, com resultados positivos. 

Em Bauru, o ano de 2024 com a gestão dos serviços médicos da UPA Bela Vista Adulto e 

Infantil, GEISEL adulto e infantil, Ipiranga e Mary Dota; esta última iniciando as a partir de janeiro 

de 2023 e encerrando em agosto de 2024 em razão do chamamento público realizado pelo 

município, do qual da FERSB não participou.  
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Lembramos que a FERSB vem buscando fortalecer suas relações tanto com os municípios 

instituidores como com outros que compõem a regional de saúde do DRS VI Bauru, primando 

pelo fortalecimento da gestão como pela qualidade dos serviços prestados; e esperamos assim, 

que a FERSB possa continuar a contribuir com a saúde pública, atendendo as necessidades dos 

municípios instituidores sempre que necessário, sendo parceira em executar as ações, 

cumprindo sempre com responsabilidade as exigências dos contratos/convênios estabelecidos. 

 

Bauru, 12 de fevereiro de 2025. 

 

____________________________________ 
ELIANE COLETTE DA ROCHA 

Diretora executiva geral 
 

 
 

_______________________________________ 
EDE CARLOS CAMARGO 

Diretor administrativo financeiro 
 


